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Presentacion

Desde el Minvu trabajamos por avanzar en el desarrollo ciudades,
barrios y viviendas mas justos, y eso significa también pensar los
espacios publicos y las edificaciones de diversos tipos, considerando las
necesidades de las personas con discapacidad. Que todos los proyectos
que se desarrollen, tanto obras nuevas como remodelaciones, lo hagan con
criterios de accesibilidad universal, no es solo ponerse en el lugar del otro,
sino que es hacer un mejor Chile, mas solidario e inclusivo.

En este sentido, la Accesibilidad Universal es una condicion que deben
cumplir absolutamente todos los proyectos que se disefien y construyan en
nuestro pais, sean pablicos o privados. Esta rige a partir de la Ley 20.422 que
modifica la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones para este
proposito.

La implementacion de esta normativa ha presentado distintos desafios,
especialmente al aplicar estos criterios en edificaciones y espacios publicos
gue presentan singularidades y requieren soluciones adaptadas para cumplir
de forma segura y efectiva la funcion de accesibilidad universal.

En este contexto, el rol de los equipos profesionales de supervision e
inspeccion técnica de obras resulta fundamental para detectar y contribuir
a corregir en terreno, de manera oportuna, situaciones que no se ajustan a
los estandares técnicos y normativos, y cuyo uso podria representar riesgos
para personas con discapacidad y usuarios en general, 0 constituirse en
obstaculos para la accesibilidad.

Esta “Guia Practica de Inspeccion de Obras de Accesibilidad” aporta a
profesionales del area una herramienta facilitadora del proceso, ofreciendo
pautas de verificacion para edificaciones y espacios publicos con los
requerimientos de accesibilidad universal que establece la reglamentacion
vigente.
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Este documento fue posible gracias a una muy importante colaboracion de
un equipo de profesionales y técnicos provenientes de los sectores publico y
privado y que contod con el valioso apoyo del Instituto de la Construccion.

Coherentemente con su mensaje, esta guia se redacto con criterios de
accesibilidad, tomando las recomendaciones sobre esta materia del Servicio
Nacional de la Discapacidad (Senadis).

Carlos Montes Cisternas
Ministro de Vivienda y Urbanismo



GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Indice

CAPITULO1
Introduccién 13
1. MARCO CONCEPTUAL 14
2. MARCO LEGAL 18
3. ALCANCE Y OBJETIVO DE LA GUIA 20
4. CONTENIDO’Y MODO DE USO DE LAS PAUTAS DE
VERIFICACION 22
5. GLOSARIO DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL 24
CAPITULO 2
Inspeccidn técnica de obras con accesibilidad
universal 31
INTRODUCCION Y RECOMENDACIONES GENERALES 32
Sobre la Revisién de los Antecedentes del Proyecto 33
Sobre el replanteo en terreno y cuantificacién de
costos adicionales 35
Verificacion durante el proceso constructivo checklist
de accesibilidad universal 35




GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

PAUTA DE VERIFICACION DE EDIFICACION 36
Ruta Accesible - Generalidades 38
Ruta Accesible - Pasillos o circulaciones interiores 39
Ruta Accesible - Vias de evacuacion 39
Rampas 40
Ascensores 4]
Escaleras 42
Antepechos y Barandas 43
Puertas 44
Quincalleria 44
Ventanas 45
Bafos [ Camarines 45
Griferia 48
Instalaciones sanitarias (entradas) y de
agua potable (AP) (salida) 48
Mobiliario 49
Cocina 49
Instalaciones de Gas 49
lluminacion 50
Artefactos Eléctricos: Corrientes débiles, interruptores,
enchufes, puntos eléctricos 50
SeAalizaciéon 51
Estacionamientos 52
Bicicleteros 52




eJO o

GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

FICHAS TECNICAS EDIFICACION

53

PAUTA DE VERIFICACION ESPACIO PUBLICO

101

Ruta Accesible

103

Cruces peatonales

105

Rampas

107

108

Huella podotdactil
Escaleras

109

Estacionamientos

110

Servicios higiénicos

m

Mobiliario urbano

112

Barandas y pasamanos

113

Infraestructura de Transporte

113

Disposiciones Especiales

14

Planos y memoria de accesibilidad

115

FICHAS TECNICAS ESPACIO PUBLICO

116

CAPITULO 3
Anexos

1. ANEXO 1LISTADO DE NORMATIVAS EN TEMAS DE
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

187

188

2. ANEXO 2 BIBLIOGRAFIA

191




GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL



X®2F N Y LA W@

TESTIMONIO

Por ejemplo, estando en el centro de la ciudad y al no contar con guias
para baston de personas ciegas, se camina guiandose de “oido”, Es decir,
caminamos escuchando los referentes mas diversos como los cruces de
calles. También se busca ubicar las bajadas para sillas de ruedas para
posicionarse de la mejor forma posible en ella y realizar un cruce seguro
Y ojala que en el otro lado de la vereda exista también la respectiva
subida de silla de ruedas, frente a la anterior, para encontrarla y subir
por ella. En muchos casos no se encuentran frente a frente y eso lleva a
correr grandes riesgos de accidentarse.

Marcelo Figueroa Carrasco, Talcahuano, Region del Biobio, PcD sensorial
(Discapacidad visual adquirida, 94%).
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En nuestro pais y el mundo la esperanza de vida al nacer experimenta
un notorio aumento. En consecuencia, un nimero creciente de la poblacion
experimentara la restriccion de sus sentidos y de movilidad para realizar
actividades habituales como abordar un bus, transitar de manera segura en
los espacios pablicos, ubicacion y cruces peatonales, entre otros.

Por eso cuando se concibe un diseno accesible, es importante ampliar este
concepto a todas las personas con limitaciones funcionales que afectan,
temporal o de forma permanente, su normal y seguro desplazamiento y
uso de los bienes y servicios que brindan las edificaciones y los espacios
publicos. Entre ellas consideramos a personas con discapacidades fisicas
o movilidad reducida (personas en silla de ruedas, con uso de bastones,
adultos mayores, mujeres embarazadas, madres y/o padres con nifios y
nifas pequenos y personas con discapacidad temporal por accidente);
discapacidades sensoriales (personas ciegas 0 con baja vision, personas
sordas o con hipoacusias); y personas con discapacidades cognitivas o
intelectuales, entre otras.

Esta premisa implica que es necesario disefar y construir entornos,
productos, bienes y servicios que sean utilizables por todas las personas, o
por la mayor cantidad de personas posible, en condiciones de autonomia
y seguridad. Con un pleno acceso se obtienen espacios puablicos
intergeneracionales, usables y gozables por todas las personas.

Se trata de avanzar en la inclusion de todas las personas en la sociedad,
eliminando para ello las barreras de actitud y del entorno.
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CONCEPTOS CLAVE

Hay tres conceptos principales que constituyen la base del actual
enfoque de accesibilidad universal:

o DISCAPACIDAD

La Ley 20,422 senala que Persona con discapacidad es aquella que

teniendo una o mas deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o
intelectual, o sensoriales, de caracter temporal 0 permanente, al interactuar
con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su
participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se refiere a la discapacidad
COMO una relacion compleja o interaccion entre la condicion de salud y
Factores Contextuales (factores ambientales y personales).

En este enfoque la discapacidad seria la condicion resultante de la
interaccion entre la persona, con sus condiciones de salud concretas,
y el entorno, relativo a los problemas y limitaciones que resultan de su
interaccion.

e DISENO UNIVERSAL

Actividad por la cual se conciben o proyectan entornos, procesos, bienes,
productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas de
forma que sean utilizados por la mayor cantidad de personas posible.

El diseno universal se basa en siete principios basicos: Igualdad de uso,
flexibilidad, uso simple y funcional, informacion comprensible, seguro, bajo
esfuerzo fisico y dimensiones apropiadas.
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CADENA DE ACCESIBILIDAD

Se refiere a la capacidad de aproximarse, acceder, usar, comunicar y salir de
todo espacio o recinto con independencia, facilidad y sin interrupciones. Si
cualquiera de estas acciones no se puede realizar, la cadena se corta y el
espacio 0 recinto se torna inaccesible.

La cadena de accesibilidad es, en consecuencia, el resultado de comprender
gue el entorno es un sistema, como por ejemplo paradero, vereda,

bus, destino, cruce, vereda, puerta y corredor, entre otros. En suma, el
entorno como sistema sera accesible en la medida que cada uno de sus
componentes y la conexion entre ellos sea as.
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CAPITULO 1 INTRODUCCION

La ratificacion el afio 2008 de la Convencion Internacional de los
derechos de las Personas con Discapacidad, PcD, marca el punto de inflexion
en cuanto al marco normativo en Chile. Esta corroboracion da paso a la Ley
20.422 (del 2010) Ministerio de Planificacion, donde se establecen normas
sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de las Personas con
Discapacidad.

s LEY 19.284

P k Establece normas para la plena
'.?-994 integracion de personas con
Teeeeet discapacidad

o CHILE

Ratifica Convencion Internacional
:2008: ONU 2206

s LEY 20.422

:"2016'._ Establece normas sobre igualdad de
] 3 oportunidades e inclusion social de

DIAGRAMA DE TIEMPO o EeE

DE LAS NORMATIVAS
EN ACCESIBILIDAD DS50 OGUC
UNIVERSAL - CHILE -

Actualiza sus normas a las
:2016: disposiciones de la LEY 20.422

. LEY 21.089

".'2018'.‘ Establece obligatoriedad de juegos no
Y.~ 7 .F mecanicos en espacios pablicos, para
""" ninos y ninas con discapacidad.

..... DS N°30 OGUC
Actualiza DS N° 47 en diversas
i2023:  disposiciones relacionadas con la

*.....°  normativa de accesibilidad universal
en espacios puablicos.

Existe un extenso listado de leyes, normas, decretos nacionales e
internacionales en relacion a la accesibilidad universal y la inclusion, las
cuales se encuentran detalladas en el apartado ANEXO 1.




s L AL

'3181S320V Avanid NOIDYH04Y0I -31N3ANA
‘JQYIA Y3¥Y 13 A 3781SIDDV VLN V1 'ONYEIN OLNIINYGINDI 30 YNOZ 71 ILNINYHY1D ¥OIYDIS A INI43A 3S IANOA W3OV :NFOVINI 3a NOIDdI¥DS3a

"F1IHD ‘YNVLITOdOY L3N NOIDIY ‘09VILNYS N3 YA343A ‘0104
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La presente Guia Practica de Inspeccion Tecnica aspira a ser Qtil a
todos los profesionales y técnicos que se desempenan en el area, pero
especialmente a los equipos profesionales y técnicos que supervisan la
ejecucion de obras, tanto del servicio publico como de la empresa privada.
Este objetivo se basa en poner a disposicion una herramienta practica
para orientar la inspeccion de obras con Accesibilidad Universal. Esto se
complementa con informacion técnica, analisis de casos, soluciones y
recomendaciones respecto de problematicas recurrentes, 0 malas practicas,
gue deben enfrentarse en el proceso de inspeccion de diversa tipologia de
proyectos urbanos y habitacionales.

La adecuada y correcta ejecucion de una obra con accesibilidad universal en
espacios o edificaciones de uso pablico, presenta multiples aspectos donde
es necesario prestar atencion desde lo mas general, como la ruta accesible
y la cadena de accesibilidad de cada proyecto, hasta el nivel de detalles y
soluciones especificas para cada elemento en su contexto particular. Esto
Ultimo representa un aspecto critico para la obtencion de resultados que
efectivamente favorezcan y aseguren la accesibilidad universal.

Para abordar la Inspeccion Técnica de Obras con accesibilidad universal
resulta clave interiorizarse previamente de las caracteristicas técnicas del
proyecto, del lugar y contexto donde se ejecutara, para con ello disenar
una estrategia o plan de inspeccion basado en el tipo de obra y sus puntos
relevantes a considerar. Esta Guia aporta una base de informacion amplia y
detallada con este proposito.
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Las personas usuarias de esta Guia podran contar con dos pautas de
verificacion de obras con accesibilidad universal, una para Edificaciones
y otra para Espacios Pablicos. Estas pautas detallan los requisitos
normativos urbanos, de arquitectura y construccion asociados a la
Accesibilidad Universal, clasificados segln elemento y espacio o dispositivo
reglamentado, que deben ser verificados segln el réegimen que la inspeccion
de obra (ITO o IFO) establezca para velar por el cumplimiento de lo
proyectado.

Ambas pautas se organizan en una tabla de doble entrada, que contiene las
siguientes columnas:

eo®00c000sscccccccccccce, eo®00c000sscccccccccccne,

.
KRR}

eceee®
eceee®
.

REQUISITO *: ELEMENTO A

.. ETAPADELA &,
NORMATIVO .- VERIFICAR OBRA
Articulo en la OGUC, En esta columna §Se indica en qué
: se especifica el : ‘etapa de la ejecucion

XX

:elementoy los : de las obras es
aspectos técnicos : necesario y/o

- normativos a §chtico realizar la
§veriﬁcar en la obra. verificacion de cada
' : elemento o partida
de Accesibilidad
Universal.

.

escee

0®© ©00000000000000000000000000000000000000000000000000,
ecccccee

®000000000000000000000000000000000000000000 o
®000000000000000000000000000000000000000000 o

e®® 0000000

eccccccce

. . . . .
®ececccccccccccccccsscce®® = ®socccccccccccccccccccec”® e X

Estas Pautas de Verificacion se disponen en un formato PDF para su revision
y analisis y en una planilla Excel que permite a la inspeccion de la obra (ITO
0 IFO) construir su propia cartilla o checklist de control mas apropiado al
proyecto a inspeccionar. Asi, también podra ocultar columnas o filas segln
las caracteristicas del proyecto. La idea consiste en entregar al ITO un
formato flexible, a emplear de manera digital o en papel.

En cada pauta se encuentran vinculos de acceso directo a fichas
técnicas de los elementos que la componen, en la que se presentan con
informacion grafica y detallada los estandares normativos, se analizan
situaciones proyectadas o ejecutadas fuera de estandar y se entregan
recomendaciones.
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Accesibilidad universal: Es la condicion que deben cumplir los
entornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos
0 Instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles,
utilizables y practicables por todas las personas, en condiciones de
seguridad y comodidad, de la forma mas autonoma y natural posible.

Acera: Parte de una via destinada principalmente para circulacion
peatonal, separada de la circulacion de vehiculos.

Alcance a elementos: distancia para llegar a objetos en sentido
lateral y frontal.

Anden: Plataforma utilizada para la espera de locomocion colectiva,

Apoyabrazos: Elemento que ayuda y/o reduce el esfuerzo fisico
para la accion de sentarse y levantarse o ponerse de pie, junto con
prevenir caidas laterales en sillas y bancas.

Area de uso: Area libre que permite el uso del mobiliario.

Areas de descanso: Area de permanencia en espacios pablicos,
areas comunes de condominios y edificaciones de uso pablico,
conectadas a la ruta accesible sin interferir con ella, ubicadas
idealmente cercanos a centros de interés como vistas, sombras de
arbol, refugios, entre otros. Esta area debe estar libre de barreras
dado que su uso esta destinado para usuarios de sillas de ruedas.
coches, entre otros.

Barreras arquitectonicas: Impedimentos u obstaculos fisicos
que se encuentran en las edificaciones y en las vias, que limitan o
impiden la libertad de movimientos y autonomia de las personas.

Bolardo: Elemento vertical instalado en el suelo, destinado
principalmente a proteger a las personas que circulan
peatonalmente del trafico vehicular y/o para evitar
estacionamiento de vehiculos.

Cadena de accesibilidad: Conjunto de elementos que, en el
proceso de interaccion de la persona usuaria con el entorno,
permite aproximarse, acceder, usar y salir de todo espacio o recinto
con autonomia, facilidad y sin interrupciones.

Calzada: Parte de una via destinada a la circulacion de vehiculos
motorizados y no motorizados.
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Diseno universal: La actividad por la que se conciben y proyectan,
desde el origen, entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos,
instrumentos, dispositivos o herramientas, de forma que puedan ser
utilizados por todas las personas o por la mayor cantidad posible.

Elementos de servicio: Elementos tales como senales de transito,
semaforos, postes de iluminacion y cualquier otro objeto vertical

de senalizacion o de mobiliario urbano como escanos, basureros,
teléfonos pablicos, bicicleteros, gabinete de operaciones de
telecomunicaciones y gabinete de control de semaforos, entre otros.

Entorno: Medioambiente natural y artificial en el que las personas
desarrollan su participacion social, economica, politica y cultural, a
lo largo de todo su ciclo de vida.

Escano: Mobiliario urbano que se utiliza para sentarse, destinado al
descanso y la permanencia.

Espacio de transferencia: Superficie sin pendiente, necesaria
para realizar la maniobra de traslado desde o hacia la silla de
ruedas o ayuda técnica.

Franja de servicio: Superficie claramente definida destinada a la
instalacion ordenada de elementos de servicio, adyacente a la ruta
accesible.

Giro: Maniobra de cambio de direccion de la silla de ruedas, en
movimiento.

Huella podotactil de alerta o detencion: Pavimento que
advierte una situacion de riesgo como cruces peatonales, escaleras,
andenes de medios de transporte publico y salida de vehiculos en
veredas, entre otras.

Huella podotactil de avance: Pavimento que guia para el avance
seguro en una circulacion, en circuitos logicos, con inicio y término
definidos como itinerarios peatonales turisticos, circulacion en
sectores de transporte publico y veredas que llevan a centros de
Servicios importantes, entre otros.

Huella podotactil, guia o banda tactil: Recorrido conformado
por pavimentos que destacan por su diferenciacion de texturas

y contraste cromatico respecto del pavimento circundante, cuyo
proposito es guiar o alertar de los cambios de nivel, de direccion,
discontinuidad espacial, peligro u otras situaciones que sea
necesario advertir en la ruta accesible.
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Juego accesible: Juego infantil que permite la aproximacion y uso en
condiciones de seguridad y comodidad a todas las personas usuarias.

Memoria técnica de accesibilidad: Documento complementario
a los planos de accesibilidad, en el cual se debe detallar como

se incorporan las exigencias y estandares de accesibilidad
definidos para el proyecto a nivel de generalidades, detalles y
especificaciones técnicas.

Pasamanos: Elemento de apoyo que brinda seguridad y guia en el
uso de rampas, escaleras, ascensores, puentes y pasarelas, entre
otros.

Persona con discapacidad: Es aquella que teniendo una o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual,
0 sensorial, de caracter temporal o0 permanente, al interactuar con
diversas barreras presentes en el entorno ve impedida o restringida
su participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

Persona con movilidad reducida: Es aquella que, sin enmarcarse
en el concepto de persona con discapacidad, tiene por cualquier
razon dificultad para desplazarse, ya sea de manera temporal o
permanente; generando una reduccion efectiva de la movilidad,
flexibilidad, control motor y percepcion.

Plano general de accesibilidad: Plano de planta a escala
adecuada que grafica la ruta accesible del proyecto en su conjunto
y en su relacion con el entorno inmediato donde se emplaza.

Su funcion consiste en registrar la totalidad de los elementos
accesibles del proyecto, tanto de aquellos que dan cumplimiento

a los estandares normativos de accesibilidad, como aquellos que
contemplan otros estandares referenciales considerados en el
Mismo.

Plano especifico de accesibilidad y de detalle de
componentes accesibles: Plano a escala adecuada que grafica
la ruta accesible del proyecto y detalle de los elementos que

la componen con sus dimensiones, y caracteristicas técnicas
particulares en planta, elevaciones y/o cortes, necesaria para su
definicion y construccion.

Plano de accesibilidad transitoria: Plano de planta en el cual
se define una ruta accesible transitoria, cuando la ejecucion de las
obras del proyecto interfiere con el desplazamiento seguro de las
personas y su interaccion con el entorno.
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Rampa: Superficie inclinada, libre de obstaculos, utilizada para
salvar un cambio de nivel, en forma suave y continua, con una
pendiente que va entre el 8 % y el 12 %, sin peldanos, en cualquier
situacion que lo requiera.

Rebaje de vereda: rampa antideslizante, libre de obstaculos, para
salvar el cambio de nivel entre la calzada y la vereda. Se ubican
preferentemente en las esquinas e intersecciones de calle.

Ruta accesible: Espacio libre y continuo, con las dimensiones
MINiMas que para cada caso establece la Ordenanza General de
Urbanismo (OGUC) destinado a la circulacion de personas en una
vereda o espacio publico, o al interior de una edificacion; libre

de obstaculos, gradas u otro tipo de barreras que dificulten el
desplazamiento y la percepcion del mismo, de superficie estable
y homogénea, antideslizante en seco y mojado, y apto para el
desplazamiento en forma segura de todas las personas.

Superficie de seguridad: Espacio libre alrededor de mobiliarios,
tales como juegos y maquinas de ejercicios, destinado a asegurar
el area que compromete el uso del elemento.

Tapa alcorque: Elemento que cubre el alcorque o taza de un arbol
0 planta.

Vereda: Corresponde a la parte pavimentada de la acera.

Zona de refugio: Area segura de espera de asistencia en caso de
evacuacion en edificaciones e infraestructura pablica, conectada a
la via de evacuacion.
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TESTIMONIO

Trato en el dia a dia realizar mi vida lo mas normal posible. Sin embargo,
el pavimento en mejor estado, mayor cantidad de rampas, el que
existan ascensores y buenos niveles de proximidad para abordar una
micro, me generarian tremendas soluciones para el quehacer en mi vida

diaria.

Aracely Cea San Martin, 28 anos, Nacimiento, Region del Biobio, PcD fisica
(Diplejia espastica).
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La Inspeccion Técnica de Obras con Accesibilidad Universal se verifica
en la correcta realizacion de tres actividades interrelacionadas, que se
desarrollan en distintas etapas del proceso:

o Revision de los antecedentes de accesibilidad universal del
proyecto.

e Reconocimiento del terreno, replanteo y cuando sea necesario,
adecuacion del diseno.

e \erificacion en terreno de la ejecucion de partidas de accesibilidad
universal, segln especificaciones técnicas, EETT, planimetria y
documentacion técnica del proyecto y estimacion de costos.

Siestas tres etapas con sus respectivas actividades se realizan
adecuadamente, se pueden detectar y solucionar oportunamente
problemas frecuentes como incumplimientos normativos; inconsistencias
y superposiciones entre trazados del proyecto de accesibilidad universal

y los proyectos de otras especialidades. Ademas, se puede realizar la
constatacion de elementos existentes en el terreno que constituyen
barreras arquitectonicas no consignadas en el levantamiento topografico, o
aparecidas en forma posterior a su realizacion.

1. SOBRE LA REVISION DE LOS ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En el caso de obras con accesibilidad universal, es responsabilidad
del equipo proyectista y revisor, asegurar que en la etapa de proyecto se
presenten todos los antecedentes necesarios para una cabal comprension,
revision, evaluacion y ejecucion de las soluciones de accesibilidad.

Sin perjuicio de lo anterior, y debido a que los expedientes pueden venir
incompletos o con informacion muy general, sin detalles ni especificaciones
técnicas acerca de las soluciones de accesibilidad propuestas, es recomendable
que la inspeccion técnica analice estos antecedentes, y si detecta normativas o
de diseno que representen obstaculos a la accesibilidad o riesgos a las personas
usuarias, puede hacer uso de sus atribuciones para solicitar al o la profesional a
cargo del proyecto y especialidades, toda la informacion requerida para tener
una cabal comprension de las obras y sus detalles técnicos-constructivos.

Cabe sefalar que existe la Norma NCH 3616 del 29/04/2022 que establece
y detalla los requerimientos de presentacion de antecedentes de
accesibilidad, que deben contener los expedientes de los proyectos.
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Recomendaciones

En esta primera etapa de revision de antecedentes, se recomienda
destinar un tiempo previo al inicio de obras, variable segln la magnitud de
[a misma, pero necesaria para evitar futuros problemas y retrasos:

Interiorizarse en el programa y partido general del proyecto, sus
distintos espacios y servicios, y de qué forma se conectan a traves
de la ruta accesible y de los elementos que permiten la cadena de
accesibilidad.

Chequear que la informacion entregada en planos, EE.TT. y memoria
de accesibilidad, den cuenta de manera clara y completa, de las
caracteristicas generales del diseno, las obras de accesibilidad
universal y las soluciones especificas, a travées de planos de
arquitectura, de especialidades y detalles constructivos a escala
adecuada. Solicitarla al o la encargada de la obra si se detectan
omisiones criticas.

Revisar las soluciones técnicas especificas y los detalles
constructivos de los elementos accesibles como rebajes de
veredas, rampas, escaleras y mobiliarios, entre otros.

Verificar la coherencia del plano general de accesibilidad universal
con planos complementarios de especialidades, por ejemplo,
pavimentacion, aguas lluvias, eléctrico, sanitario y paisajismo,
entre otros. s frecuente que los proyectos de especialidades

no se coordinen en su diseno con los requisitos y soluciones de
accesibilidad universal, generando obstaculos e interferencias que
se descubren al momento de ejecutar las obras y que deben ser
subsanadas improvisadamente.
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2. SOBRE EL REPLANTEO EN TERRENO Y CUANTIFICACION DE
COSTOS ADICIONALES

Complementariamente a la revision del proyecto, se debe realizar
un reconocimiento del terreno con el objetivo de identificar las reales
condiciones topograficas y de elementos existentes como arboles,
postes y senaléticas, entre otros. Estos pueden constituir interferencias, o
singularidades que requieran un analisis técnico adicional al definido en la
aprobacion del proyecto.

Silas condiciones reales existentes en el terreno afectan las soluciones
técnicas de accesibilidad proyectadas y exigen modificaciones o
actualizaciones que resultan mayores, es recomendable solicitar solucion
técnica al o la proyectista o unidad técnica desarrolladora, en un plazo
razonable y acotado segln la envergadura de la obra.

Es también recomendable incluir en las instancias de planificacion y toma
de decisiones iniciales a la ejecucion de obras, a los actores involucrados
como proyectista o unidad técnica desarrolladora del proyecto, direccion/
es municipal/es y segln el problema detectado a la(s) empresal(s) de servicio
gue correspondan.

3. VERIFICACIONES DURANTE EL PROCESO CONSTRUCTIVO:
CHECKLIST DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Con base en la revision del proyecto y replanteo realizados en las
etapas anteriores, se puede iniciar la inspeccion técnica de obras, con
un enfoque claro acerca de las principales partidas relacionadas con los
componentes accesibles del proyecto. Las pautas de verificacion dispuestas
en esta Guia constituyen una base de referencia, amplia y detallada de
informacion, a partir de las cuales la inspeccion técnica puede confeccionar
un checklist de accesibilidad universal o una planilla de control adecuada a
las caracteristicas de cada proyecto y segln etapa de la obra.

La accesibilidad universal representa una condicion que requiere de
precision en la ejecucion de obras, se trata de centimetros que hacen la
diferencia entre un espacio o elemento para que sea 0 no accesible. Es
deseable verificar a través de mediciones con equipos topograficos u
otras tecnologias disponibles, las dimensiones y niveles del proyecto para
identificar imprecisiones en la ejecucion de las obras en curso y rectificar
oportunamente.
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RUTA ACCESIBLE - GENERALIDADES

REQUISITO

NORMATIVO

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
ELEMENTO A VERIFICAR : . .

1.1.2 0GUC

3.3D.5.49

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

PAVIMENTO @
La ruta accesible debe ser estable, sin elementos sueltos, de superficie homogénea, antideslizante en seco y himedo. : :

CONEXION CON ESPACIO PUBLICO < <
La ruta accesible debe conectar con todos los accesos del edificio. E :

CONEXION DE RECINTOS EN LOCALES ESCOLARES ; 5 5

La ruta accesible debe conectar los accesos del edificio con las salas de clases, talleres, laboratorios, bibliotecas, salas de actividades, Q Q Q
las salas del personal docente y administrativo, los servicios higiénicos, el o los patios, la cancha o la multicancha, el gimnasio y el : : :

auditorio, si contare con estos.

CONEXION EN HOTELES U HOSPEDERIAS : :
El dormitorio accesible debe estar conectado a la ruta accesible y a través de ésta se conectara a la recepcion, a las vias de Q Q
evacuacion, al acceso principal, al area de estacionamientos y a todos los espacios comunes como restaurante, comedor, cafeteria, bar, ’

CONEXION EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD ; 5 5
Hospitales, clinicas, consultorios, postas, centros de diagnostico, de especialidad o de referencia de salud, establecimientos de salud Q Q 0
gue cuenten con secciones destinadas al hospedaje de pacientes en hospitales y clinicas deben conectar la ruta accesible con los ' 5 :

COSTADOS DE UNA RUTA ACCESIBLE : :
En la circulacion del edificio no deben existir desniveles superiores a 0,30 m, sin estar debidamente protegidos por barandas y un Q Q
borde resistente de una altura no inferior a 0,30 m. : : :

CONEXION EN VIVIENDA SOCIAL 5 5
El pasillo debe conectar el acceso principal de la vivienda con el acceso a los siguientes recintos: estar - comedor, cocing, escalera, Q Q Q

CoONE XIC')NRUTAENTREVIVIENDASOCIALYEQUIPAMIENTOCOMUNITARIOSEDE .....................................................................................................................................
El trayecto desde el acceso de la sala multiuso a vereda o ruta accesible debe ser pavimentado y de un ancho libre de paso de 90 cm : @
contemplado el diametro giro de silla de ruedas. i

Q
Q
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RUTA ACCESIBLE - PASILLOS O CIRCULACIONES INTERIORES

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

4.1.7 OGUC

4.7.3 0GUC
4.7.14 OGUC

4.7.3 0GUC
4.7.14 OGUC

1.7 D.S.49
MINVU

DS.49 MINVU

ANCHO MINIMO
El ancho de la ruta accesible corresponde al ancho determinado para las vias de evacuacion, con un minimo de 1,10 m y su altura
minima sera de 2,10 m.

ANCHO PASILLOS ATENCION A PUBLICO
El ancho de la ruta accesible corresponde al ancho determinado para las vias de evacuacion, con un minimo de 1,10 my su altura
minima sera de 2,10 m.

ANCHO AL FINAL DE PASILLOS CIEGOS
Al final de los pasillos que queden en situacion de fondo de saco y que sean parte de la ruta accesible, se debe contemplar una

ANCHO PASILLOS EDIFICIOS DE EDUCACION (BASICO, MEDIO, SUPERIOR, EDUCACION DE ADULTOS Y HOGAR ESTUDIANTIL
HASTA 180 AL)

Las circulaciones deben tener un ancho minimo de 1,80 m por 2,10 m de altura cuando tengan recintos a uno de sus lados, y de ancho

minimo 2,40 m por 2,10 m de altura cuando presenten recintos a ambos lados.

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. S.................................................g.......................................S............................................

ANCHO PASILLOS EDIFICIOS DE EDUCACION PARVULARIA HASTA 60 AL.
Las circulaciones deben tener un ancho minimo de 0,90 m por 2,10 m de altura cuando tengan recintos a uno de sus lados. Su ancho

ANCHO - TEATROS Y LUGARES DE REUNION

La circulacion interior para acceder a los espacios libres debe tener 1 m como ancho minimo, o bien, cumple con el ancho indicado por§

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ANCHO CIRCULACIONES

Para el caso de viviendas con personas con movilidad reducida, las circulaciones deben ser de un ancho de 0,90 m. No obstante,cuando :

ACCESO PRINCIPAL - VIVIENDA SOCIAL
El acceso a un recinto dormitorio, bano o cocina debe ser a través del area de circulacion interior de la vivienda o bien se podra
acceder a estos recintos directamente desde el recinto estar - comedor.

T T e e A S e . 1 vvereeveranssssorosssssssssesssssnasanssasssvsonessonaasensssvesssssssssesssansasasasssiessasasssnessssssssssnaasansansorssssssassan

ACCESO AL PATIO - VIVIENDA SOCIAL

El acceso principal al patio de la vivienda no debe ser a través de bafios ni dormitorios, sean estos Gltimos construidos o proyectados. :

.........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Q9

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

A

TRAZADO Y NIVELES OBRA GRUESA TERMINACIONES

RUTA ACCESIBLE - VIAS DE EVACUACION

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

4.25/4.26/
4.2.8/4.29
oGUC

ANCHO
El ancho minimo de cualquier seccion de una via de evacuacion se debe dterminar en base a la carga de ocupacion de la superficie
que sirve dicha seccion.

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

039 e
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RAMPAS

REQUISITO ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

AL P | TRAZADO Y NIVELES ;| OBRA GRUESA ;| TERMINACIONES
CONTINUIDAD : 5
4.1.7 OGUC Los desniveles que se produzcan en el recorrido de la ruta accesible, se deben salvar mediante rampas o planos inclinados Q Q
PENDIENTE :
4.1.7.2 0GUC Sila pendiente es menor al 5% (hasta el 4,9%), no cabe analizar el elemento como rampa es un plano inclinado y mantiene las mismas Q Q
B exigencias del resto de la ruta accesible sin requerir mayor analisis. : :
e PENdIENteS @ partir del 5%, deben aplicarr (as exigencias del ArtiCULO 4.1, 7 de (8 OGU G, s e b
ANCHO g :
4.1.7.2 0GUC |[Larampa debe tener el mismo ancho de la via de evacuacion del recinto donde esta ubicada. (Este ancho se puede definir por el pasillo : Q 0
........................................... central, 0 bien, POr el aNCN0 de L8 PUEITE Q8 B aCURC 0N Ol OO0, e e e
APROXIMACION Y SALIDA
41720GUC Larampa debe tener espacio plano u horizontal de 1.5 m de largo minimo antes y después de la pendiente, | Q ................ @ ...........................................
DESCANSOS Y GIROS ; ;
4.1.7.2 0GUC Si la rampa mide mas de 9 metros de largo debe contar con un descanso, consistente en un area plana de largo minimo de 1,5 m. Q @
e Los cambios de direccion en el recorrido, por ejemplo rampas en L 0 en U, deben girar dentro del descanso. Ese giro debe contener una : :
........................................... circunferencia minima de diametro 1,5 M &N CUBLAUIET CBSO. oot e e
JUNTAS Y PLINTOS : ; ;
4.1.7.2 0GUC |Los desniveles de juntas que se produzcan al principio y final de la rampa no deben superar 0,5 cm de alto, lo mismo ocurre con las Q Q Q
separaciones horizontales o juntas de dilatacion que, en su caso, no deben pasar los 1,5 cm. f f f
PASAMANOS ; ; ;
4.1.7.2 OGUC Si la longitud de la rampa es mayor a 1,50 m, debe estar provista en ambos costados de un pasamanos continuo de dos alturas. La 0
B primera a 0,95 my la segunda a 0,70 m. El pasamanos debera prolongarse en, a lo menos, 0,20 m en los puntos de entrada y salida de : :
.| 13 TAMPA para mayor seguridad, ast como para facilitar la aproximacion de personas con discapacidad Visual, | e e
REBORDE DE CONTENCION 5 : :
4.1.7.2 0GUC |Rampas con longitud de hasta 1,50 m deben tener una solera o resalte de borde de 0,10 m como minimo o una baranda a una altura @ Q
B L0101 e o S S S
RAMPAS EN VIAS DE EVCUACION 5 ;
4.2.20 OGUC |Lasrampas previstas como recorrido de evacuacion se deben asimilar a los pasillos en el dimensionamiento de su ancho y deben tener: Q Q Q
una pendiente maxima de 12%, sin perjuicio del cumplimiento de las condiciones establecidas para PcD el articulo 4.1.7 de la OGUC, : :
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ASCENSORES

REQUISITO
NORMATIVO

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

ELEMENTO A VERIFICAR

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

AREA QUE ENFRENTA ACCESO A ASCENSORES : : :
4.1.7.3 0GUC |Area que enfrente a un ascensor, debe tener un largo y ancho minimo de 1,50 m, y el ancho frente a la puerta del ascensor no podra @ Q
.......................................... ST N0 U 8 DO UG a8 I8 CaDINa, e e et
BOTONES INTERIOR CABINA : :
4.1.11.c) OGUC | Los botones de comando u otros sistemas de activacion, se deben ubicar a una altura entre 0,90 my 1,20 m como maximo, y a una : ' ' Q
.......................................... distancia minima de 0,40 M el vertiCe I erIOr A8 8 CaDIg, e
4.1.7.3.a) BOTONES DE NUMERAC[ON - - . 5
0GUC Los botones de numeracion deben tener un diametro no inferior a 2 cm, en sobre relieve, contrastado en color y numeracion en Q
.......................................... sistema Draille alineada @ Un COS At A6 08 T IS TI0S, e
4.1.7.3.b) INSTALACION DE PASAMANOS _
0GUC Pasamanos debe estar instalado en al menos una pared lateral de la cabina del ascensor y en todo su largo.a no menos de 3,5 cm de la Q
.......................................... paredy a 0,90 m de altura, medidos desde el NPT e L8 CaDIna, e
4.1.7.3.b) DIAMETRO DEL PASAMANOS Q
OGUC . PaSAMAN0S AEDON TOMET ONIIE 30 O Y O O e e e
4.1.7.3.0) ESPEJOS EN LAS CABINAS . . . o
0GUC En cabinas en as que, por sus dimensiones, una persona en silla de ruedas no pueda girar en su interior, la pared del fondo debe tener Q
un espejo u otro dispositivo que permita a esa persona observar los obstaculos cuando se mueva hacia atras al salir de la cabina. = =
4.1.7.3.d) SENAL AUDIBLE v
OGUC . ......|Encadaparada se debe sefialar con audio el ndmero delpiso QUe COTTESPONGR, | et e
4.1.7.3.d) TIEMPO DE DETENCJ(')N N . . _ )
O.G.Ué ) El tiempo de detencion debe permitir el paso de una persona con discapacidad ensilla de ruedas, asi como, de personas con Q
.......................................... 1S CaPAC A VIS Ul O O A OO UG A, e e
4.1.7.3.e) DISPOSITIVO DE PROTECCI()N_ _ . _ o _ _
0GUC Debe contar con un sensor que impida o detenga el movimiento de cierre de las puertas automaticas de piso y cabina, en caso que Q
e UN8 DTS ON BT 0 SAlBE U AN L GO e, e e
SEPARACION ENTRE EL PISO DE LA CABINA 5 5
4.1.7.3.f) OGUC | La separacion del ascensor y el respectivo piso de la edificacion, no debe ser superior a lo que establece NCh440/1 o NCh440/2, ' ' ' Q
.......................................... SegUN COrresPONda Y SU A O ECIa e I Ol T IaXITIa SO 8 L O, e e e
ASCENSOR ESPECIAL
4.1.7.3.f) OGUC De haber un ascensor vertical destinado preferentemente a PcD o movilidad reducida, la cabina debe permitir el ingreso de unasilla Q
T de ruedas, soportar una carga nominal de hasta 400 kg y circular a una velocidad nominal no superior a 0,4 m/seg ni inferiora 0,15 m/
seg. :

o]



ESCALERAS

REQUISITO
NORMATIVO

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

ELEMENTO A VERIFICAR

4.1.7.1.6 OGUC

4.2.10 al

4.2.16 OGUC

| TRAZADO Y NIVELES | OBRAGRUESA | TERMINACIONES

TIPO PAVIMENTO
Al inicio y término debe existir una franja de pavimento con contraste cromatico y textura distinta o podotactil, de a lo menos 0,60 m
AREABAJOESCALERAS F P P S S I S PP PP PP
El area bajo la escalera cuya altura sea inferior a 2,10 m, debe tener elementos de resguardo colocados en forma permanente y de

ABERTURAS
En las escaleras las aberturas triangulares formadas por la huella, la contrahuella y la barra inferior de la baranda podran admitir el

ANCHO MINIMO ESCALERAS AUXILIARES
Escaleras auxiliares deben tener un ancho minimo de 0,90 m.

DIMENSIONES ESCALERAS AUXILIARES
Los peldanos de escaleras auxiliares deben tener una huella no menor a 0,21 m, una contrahuella no mayor de 0,20 m, y sus tramos
seran rectos.

ESCALAS PARTE DE UNA VIA DE EVACUACION
Define requerimientos de disefo de escalas al exterior e interior, que son parte de una via de evacuacion.
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ANTEPECHOS Y BARANDAS

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

4.2.7 OGUC

4.2.7 OGUC

UBICACION

Mezaninas, costados abiertos de escaleras, descanso, pasarelas, rampas, balcones, terrazas y ventanas de edificios, que se encuentren
a una altura superior a 1 m por sobre el suelo adyacente, deben estar provistas de barandas o antepechos de solidez suficiente para
ALTURRG RS
Barandas o antepechos deben tener una altura no inferior a 0.95 m, medida verticalmente desde el NPT en el plomo interior del

RESISTENCIA A CARGA
Barandas o antepechos deben resistir una sobrecarga horizontal, aplicada en cualquier punto de su estructura, no inferior a 50
kg por metro lineal. Salvo en el caso de edificios de uso publico y todo aquel que, sin importar su carga de ocupacion, preste un

CARACTERISTICAS BARANDA TRAMOS INCLINADO ESCALERAS

Se puede admitir una altura minima de baranda de 0,85 m., medida desde la nariz de los peldanos. La baranda se podra suprimir en
caso de recintos con fachada de cristales fijos 0 ventanas cuya apertura no sobrepase 0,12 m, que cuenten con antepecho, baranda o
refuerzo interior de al menos 0,60 m de altura, medido desde el NPT, y que certifiquen una resistencia de los cristales a sobrecargas

BARANDA EN DESNIVELES SUPERIORES A 0.30 M.
El costado de una ruta accesible, que sea parte de la circulacion del edificio,debe estar protegido por barandas y un borde resistente a
una altura no inferior a 0,30 m.

BARRADAS TRANSPARENTES Y ABIERTAS
Deben tender sus elementos estructurales y ornamentales dispuestos de manera tal que no permitan el paso de una esfera de 0,125
m de diametro a traves de ellos.

ABERTURAS TRIANGULARES
En las escaleras, formadas por la huella, la contrahuella y la barra inferior de la baranda, deben admitan sélo el paso de una esfera de
0,185 m de diametro.

ETRAZADOYNIVELESE OBRA GRUESA TERMINACIONES
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PUERTAS

REQUISITO
NORMATIVO

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

ELEMENTO A VERIFICAR

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA i TERMINACIONES

4.1.7.4 OGUC ANCHO PUERTA ACCESO
4.1.7.4 0GUC V)
.......................................... A S S Sl S o S S
4174°GUCMamlladebeestarmstaladaa95cmdeNPT .................. Q ..................
ANCHO PUERTA INTERIOR
3.1.7.4 OGUC  IF1 ancho de las puertas interiores debe tener 90 cmdeancholibre, < 9 .
ANCHO LIBRE PUERTAS CONSECUTIVAS
4.1.7.4 OGUC |En caso de contemplarse doble puerta, el espacio entre éstas debe considerar un espacio libre de minimo 1,20 m de largo ademas del : Q Q
e BT 0 O DA IO 8 A DS DU aS, e e
PUERTAS GIRATORIAS
41740GUCDebeex15t1runapuertaabat1blecomplementar1aconloscrltenosa)b)yc) ............... Q ................... Q ..................
RECINTOS DEPORTIVOS - PUERTA CAMARINES - ANCHO
48.2.306UC | ANCN0 DT G PaS0 O SO 120 O, et @ .................. Q ..................
6.4.2.1y VIVIENDA SOCIAL - PUERTA DE ACCESO - RESISTENCIA AL IMPACTO Q
4.1.7.4 0GUC  |La puerta debe tener un area resistente al Impacto Nasta 30 O del NPT e
6.4.2.11 OGUC VIVIENDA SOCIAL - PUERTA DE ACCESO - TIPO DE MECANISMOS DE APERTURA Q
e MeCaNISMOS de Clerres o aperturas de puertasdeben ser de presion, palanca 0 USO QULONOMIO. | e
6.4.2.11 OGUC VIVIENDA SOCIAL - PUERTA DE ACCESO - ALTURA DE MECANISMOS DE APERTURA Q
i I Mecanismos de cierres 0 aperturas deben estar entre [0S 90 Cm @ L 20 Ol Ol NPT e
4.1.7.6.b) VIVIENDA SOCIAL - APERTURA DE PUERTA ACCESO Q
oGuc | 8 8D ADTIr NCIa Bl T IO O L8 VI IO A, e
6.4.2.7.b) VIVIENDA SOCIAL - APERTURA DE PUERTA BANO Y DORMITORIO Q
oGuc | S8 debe DI NaCIa L X O IO 08 U T DO I O T 0, e e
VIVIVIENDA SOCIAL - EDIFICACIONES COMUNITARIAS - PUERTAS DE ACCESO
3.3D.S.49 El area exterior que enfrenta puerta acceso sede comunitaria, debe considerar el area de diametro de giro de 1,50 m para el giro de la ! @ Q
.......................................... sillla de ruedas y el area de DArrido de LaS PUBTTAS BCCESO. | | oottt
ESPESOR DE PUERTAS EXTERIORES
3.2 Res 7713 Deben tener espesor de 4.5 cm. Q
QUINCALLERIA
SETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
:IE)%%IIISI:\!I.'I;(\)IO ELEMENTO A VERIFICAR
i TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES
4.1.7.4 OGUC TIPO MANILLA PUERTA 0
4.1.7.4 0GUC
......................................... ALTORA MANILLA VENTANA
4174°GUCLamamlladelaveﬂtanadebeestara12OCmdealturaNPTcomomax1m0 ................... Q ..................
3.2y 3.3 DS.49 |BISAGRA UBICACION Q
MINVU La instalacion de bisagaras debe ser equidistante y no obstaculizar la maniobra de apertura y cierre.




GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

VENTANAS

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

6.4.2.11 OGUC VENTANA - TIPO DE MECANISMOS DE APERTURA Q
6.4.2.11 0GUC
6.4.2.4 OGUC
......................................... BARANDAS
6.4.2.4 OGUC Debe existir una baranda hasta los 95 cm. Q 0
BANOS Y CAMARINES
EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
REdolD  ELEMENTO A VERIFICAR e
i TRAZADO Y NIVELES ;| OBRA GRUESA | TERMINACIONES
DOTACION GENERAL : : :
4.1.7.7 OGUC |Edificios a los que se refiere el articulo 4.1.7 de la OGUC y que tengan al menos un recinto con carga de ocupacion superior a 50 Q @
DOTACION EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
4.4.10GUC Deben contar con al menos un recinto destinado a servicio higiénico para PcD, en cada piso 0 area donde se provea de servicios ; Q Q
o higiénicos. Cuando se cuente con secciones destinadas al hospedaje de pacientes en hospitales y clinicas, deben contemplar este tipo :
.......................................... de reCinto POT CAAE D0 DACIEILES. | e e e
UBICACION EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
4.4.1 0GUC Los servicios higiénicos accesibles deben estar en las areas destinadas a atencion de puablico. Cuando no sea posible, se conectaran Q Q
.......................................... 0N 108 AT @ A S 0 L8 LU A0 OO DL, e e
DOTACION EN ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES
4.5.1 0GUC Deben exitir recintos destinados a servicios higiénicos para uso de los alumnos, del personal docente y administrativo y del personal Q @
de servicio.
UBICACION EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES ALUMNOS .
4.5.8 OGUC Los servicios higiénicos para PcD deben estar incorporados dentro de los recintos para uso de los alumnos y de las alumnas, lo mismo Q Q
.......................................... QUE LS UCIIAS, e e
UBICACION EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES PERSONAL
4.5.8 0GUC Los servicios higiénicos para PcD deben estar incorporados dentro de los recintos para uso de los personal docente, administrativo y Q Q
.......................................... de servicio, pudiendo ser de USO alternativo de 8MD0S SEXOS. | oot
4.1.7.6.3) DIAMETRO DE GIRO
O.GiJ(.Z ) Las dimensiones y distribucion de los artefactos al interior del recinto debe considerar una superficie libre que permita giro de Q Q
.......................................... diametro de 1,50 m. Entre los 0y 0,70 m (el art, Dice que puede ser bajo el lavamanos sin pedestal, de ahila medida de l0S 0.7 M), i e
PUERTA
g'GlJéG'b) La puerta de acceso debe tener un vano minimo de 0,90 m con un ancho libre minimo de 0,80 m y que abra hacia el exterior; En caso Q Q
.......................................... de abrir hacia el interior, el barrido de la puerta no podra interferir con el diametro de giro de 1,50 m en eLinterion, e
4.1.7.6.0) LAVAMANOS
O.Gijé ) Debe estar ubicado a una altura de 0,80 m medido desde el NPT, dejando un espacio libre bajo su cubierta de 0,70 m que permita la Q
.......................................... aproximacion frontal de Una Persona USUaria de Silla 08 TUOUaS, s e
4.1.7.6.c) INODORO - ESPACIO TRANSFERENCIA Q @
OGUC Debe considerar al menos un espacio de transferencia lateral y paralelo a este artefafacto de al menos 0,80 m x 1,20 m.
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REQUISITO

NORMATIVO

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
ELEMENTO A VERIFICAR : . .

4.1.7.6.c)

oGUC

oGUC

oGUC

oGUC

oGUC

4.8.2.3.0)
oGUC

4.8.2.3.0)

OGUC

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

INODORO - UBICACION
Cuando el inodoro se instale junto a un muro, el eje longitudinal de este artefacto debe estar a 0,40 m del muro.

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

INODORO - BARRA FIJA

Q

INODORO - BARRA ABATIBLE

Al costado, que corresponde al espacio de transferencia lateral, se debe proveer de una barra abatible ubicada a 0,40 m del eje :
longitudinal del inodoro. Cuando a ambos costados del inodoro se provea de espacio de transferencia lateral, ambas barras deben ser
abatibles. :

BARRAS
Las barras del inodoro deben ser antideslizantes, deben tener un diametro entre 3,5 cm, de un largo minimo de 0,60 my estaran
ubicadas a una altura de 0,/5 m, medida desde el NPT.

ACCESORIOS BANO g
Los accesorios tales como jabonera, toallero, perchero, secador de pelo, dispensadores de papel absorvente,secador de manos, repisas :
u otros deben estar instados a una altura maxima de 1,20 m. ‘

DUCHA
En los casos que el servicio higiénico considere ducha, éste debe cumplir con el articulo 6.4.2. de la OGUC, que establece los

DOTACION - EDIFICACION SALUD
En establecimientos de salud, que consideren en cada piso areas de servicios higiénicos, debe existir al menos un recinto destinado

DOTACION - EDIFICACION SALUD
Los establecimientos de salud que cuenten con secciones destinadas al hospedaje de pacientes como en hospitales y clinicas, deben

UBICACION - EDIFICACION ESCOLAR ALUMNOS
En establecimientos escolares y hogares estudiantiles,el servicio higiénico para PcD debe estar incorporado dentro de los recintos

UBICACION - EDIFICACION ESCOLAR DOCENTES 5
Dentro de los servicios higiénicos para el personal docente, administrativo y de servicio, se debe contemplar un servicio higiénico para :
PcD pudiendo ser de uso alternativo de ambos sexos. Verificar que estos servicios higiénicos cumplan con lo dispuesto en el numeral
6 del articulo 4.1.7. de la OGUC,

DOTACION - EDIFICACION ESCOLAR
En local escolar que consulte una capacidad no superior a 60 alumnos, el servicio higiénico para PcD puede ser de uso alternativo de
ambos sexos.

DOTACION - EDIFICACION DEPORTIVA
En locales de instalaciones deportivas deben contar con camarines con vestidores, servicios higiénicos y duchas para ambos sexos,

incluyendo servicios higiénicos y duchas para PcD, conforme a los requisitos establecidos en el numeral 6 del articulo 4.1.7. de la
OGUC,

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

EDIFICACION DEPORTIVA CAMARINES - PUERTAS :
Las puertas de los camarines deben considerar un ancho libre de paso de 1,2 m, para permitir el paso de una silla de ruedas deportiva.

EDIFICACION DEPORTIVA CAMARINES
En interior de camarines e espacio destinado a circulacion debe permitir el giro en 360° de una silla de ruedas, debiendo considerar

EDIFICACION DEPORTIVA CAMARINES - DUCHAS
Las duchas deben contar con dimensiones minimas de 0,80 m por 1,20 m y estaran preferentemente a NPT.

Q
Q
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REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

6.4.2 OGUC

6.4.2 0GUC
7.1.3 ITC DS.49
MUY
7.1.3 ITC DS.49
MUY
7.1.3 ITC DS.49
MUY
7.1.3 ITC DS.49
MUY
7.1.3 ITC DS.49
MUY
7.1.3 ITC DS.49
Ak
7.1.3 ITC DS.49

6.4.2 OGUC
7.1.3 ITC DS.49
MINVU

DOTACION - EDIFICACION HOSPEDAJE

Hoteles con capacidad de mas de 25 habitaciones o mas de 50 camas deben consultar al menos una habitacion con acceso a un bafio

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

VIVIENDA SOCIAL - ESPACIO LIBRE INTERIOR
Las dimensiones y distribucion de artefactos al interior del recinto deben tener una superficie que permita giros en 360° de una silla
de ruedas, considerando para ello un diametro de 1,50 m.

VIVIENDA SOCIAL - PUERTA
La puerta de acceso debe tener un ancho libre de paso minimo de 0,80 my abrir preferentemente hacia el exterior. En caso de abrir
hacia el interior, el barrido de la puerta no podra interferir con el radio de giro de la silla de ruedas.

VIVIENDA SOCIAL - ARTEFACTOS Y ACCESORIOS
La instalacion del lavamanos, inodoro y sus barras de apoyo y los accesorios de bano, debe cumplir con los requisitos sefialados en el
numeral 7 del articulo 4.1.7. de la OGUC.

VIVIENDA SOCIAL-DUCHA
El receptaculo de ducha debe tener dimensiones minimas de 0,90 m de ancho por 1,20 m de largo, sin reborde y con un desnivel
maximo hacia el desagle de 0,5 cm, respecto del NPT. .

VIVIENDA SOCIAL - DUCHA
El receptaculo de ducha debe tener un espacio de transferencia lateral,el cual podra ser compartido por el inodoro.

VIVIENDA SOCIAL - ASIENTO DUCHA
El receptaculo de ducha debe tener un espacio para un asiento de area 0,45 m por 0,45 m, que debera estar a una altura terminada de
0,46 m, pudiendo ser fijo,abatible o movible. Podra considerar brazos laterales de apoyo.

VIVIENDA SOCIAL - REGADERA DUCHA
El receptaculo de ducha debe tener una regadera tipo teléfono y no podra estar instalada por sobre 1,20 m de altura.

VIVIENDA SOCIAL - BARRAS
El receptaculo ducha tdebe tener una barra horizontal de apoyo a una altura de entre 0,75 my una barra vertical entre 0,80 my 1,40

m, todas medidas desde el NPT. Ambas deben ser alcanzables desde el sector destinado a la transferencia y permitir el apoyo durante

la ducha tanto de pie como sentado.

Q
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GRIFERIA

REQUISITO
NORMATIVO

4.1.7.6.0)

6.4.2.8 OGUC

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
ELEMENTO A VERIFICAR :

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA i TERMINACIONES

LAVAMANOS - MECANISMO DE LA GRIFERIA
El mecanismo de funcionamiento debe ser de: palanca, presion o accion automatica.

DUCHA - SISTEMA GRIFERIA
El mecanismo de funcionamiento: debe ser de palanca o presion.

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Ducha - Distanacia griferia o ) .
Verificar que la griferia se alcance desde la posicion sentado en el receptaculo con asiento,

DUCHA - ALTURA REGADERA
La regadera (chaya) no se debe instalar por sobre 1,20 m de altura, Las chayas podran traer 2 sujetadores uno a max 1,20 my otro a altura estandar.

REGADERA - TIPO DE REGADERA

LAVAPLATOS DISTANCIA GRIFERIA
La distancia maxima desde el borde del artefacto a la griferia debe ser de 45 cm.

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Q

INSTALACIONES SANITARIAS (ENTRADAS) Y DE AGUA POTABLE (AP) (SALIDAS)

REQUISITO
NORMATIVO

6.4.2.8 OGUC

oGUC

4.1.7 RES7713

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
ELEMENTO A VERIFICAR
TRAZADO Y NIVELES OBRA GRUESA TERMINACIONES

COCINA - LAVAPLATOS

BANO - INODORO
Desague y salida de agua no deben interferir con el espacio de transfrencia lateral y paralelo, de al menos 0,80 m de ancho por 1,20 m

BANO - INODORO
Desagtie y salida de agua del inodoro deben permitir que a altura de asiento esté entre 0,46 m a 0,48 m, medida desde el NPT,

BANO - ESTANQUE

BANO - LAVAMANO
El lavamanos debera estar ubicado a una altura de 0,80 m medida desde el nivel de piso terminado dejando un espacio libre bajo su
cubierta de 0,70 m.

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

COCINA - LAVAPLATO
El lavaplato debe ubicarse por sobre una altura libre de 70 cm desde NPT.

Q
Q
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MOBILIARIO

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

MESONES DE ATENCION Y/O CONTROL DE ACCESO

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA i TERMINACIONES

4.1.7.5 OGUC |Deben tener al menos una parte de 1,2 m de ancho a una altura terminada maxima de 0,80 m, y con un area libre bajo ésta de 0,/0 m Q

.......................................... Q8 AIEUTE PO 00 M 8 DT O U AT, e
MESON DE ATENCION. AREA DE APROXIMACION

4.1.7.5 OGUC |Debe estar libre de obstaculos y disponer de una superficie de 1,50 m de diametro que permita el giro de la silla de ruedas, que podra Q

.......................................... NI Ol AT DT D0 Ol S O
CASILLEROS

48.2.0 0GUC |l menos la mitad de éstos se deben ubicar a una altura que fluctde entre 105 040 MY 120M. B 9

4.7.3 0GUC APOSENTADURIAS - DOTACION Q

4.8.10GUC  |Siellocal contempla asientos fijos o graderias, los espacios libres para PcD deben ser segln tabla delart 4./.3. de la OGUC. | &
APOSTENTADURIAS LA LINEA DE VISION

4.7.3 0GUC En espacios libres la linea de vision debe ser similar al previsto para los demas espectadores, no pudiendo ser interrumpida por Q

.......................................... espectadores de pie en caso que les antecedan una o mas filas de graderias, aposentadurias 0 asientos flI0S. | ..
CLOSET - PUERTA

88.260GUC |peben tener puertas correderas contirador, Q ..................
CLOSET - BARRA Y CAJONES

64260GUC La barra para colgar ropa y cajones deben tener una altura maxima de 120 . Q ..................

1.4D.S 49 VIVIENDA SOCIAL - DESPENSA 0

MINVU Debe tener una dimension minima de 0,50 m x 0,60 m, con area de uso minima de 0,90 x 0,90 m.

COCINA

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

ALTURA - CUBIERTA DEL MUEBLES DE TRABAJO Y LAVAPLATOS
6.4.2.8 OGUC |Deben estar en un plano cuya altura sea como maximo 0,80 my bajo éstos, se considerara una altura libre minima de 0,70 m entre el Q
.......................................... piso terminado y esa cubierta. Bajo el lavaplatos, habra un espacio de trabajo de almenos 0,8 M de anCii0. e e
GRIFERIA DE LAVAMANOS Y LAVAPLATOS
64280GUC ....... Debe ser un mecanismo A PIESION 0 DBIANCE. | e e o Q ..................
UBICACION DE LA GRIFERIA
6.4.2.8 OGUC Se debe instalar a una distancia maxima de 0,45 m desde el borde del lavamanos. Q
INSTALACIONES DE GAS
EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA
REQUISITO
NORMATIVO ELEMENTO A VERIFICAR
: TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES
4.2.2D549  |LLAVE DE PASO ' ' ' <
MINVU La llave de paso de gas no se debe ubicar atras de mobiliario y debe estar a una altura entre 90 a 120 cm.
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ILUMINACION

REQUISITO
NORMATIVO

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

4.5.4 RES7713
MINVU

4.5.4 RES7713

MINVU

CENTRO DE ILUMINACION
El centro de iluminacion debe ser con portalampara de base recta y capacidad de 100 Z para estar, comedor, cocina, pasillos,

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

CENTRO DE LUZ - BANO
El centro de luz debe ser a prueba de salpicaduras.

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

VIVIENDA SOCIAL - INTERRUPTORES Y ENCHUFES
No se debe ubicar detras de la puertas.

VIVIENDA SOCIAL - ENCHUFES
Debe haber un enchife doble por recinto y dos en el dormitorio principal.

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

ARTEFACTOS ELECTRICOS: CORRIENTES DEBILES, INTERRUPTORES, ENCHUFES Y PUNTOS ELECTRICOS

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

6.4.2.10 OGUC

41.7.6.0y
4.91.14 OGUC

UBICACION PUNTOS ELECTRICOS

ALTURA BOTON DE EMERGENCIA

En bafos de edificios publicos, bano accesible de hoteles y en bafo vivienda social: el boton de emergencia debe estar instalado
a una altura maxima de 0,40 m desde el NPT y conectado con la recepcion del establecimiento 0 a una cocina o recinto de estar,
dependiendo del caso.
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SENALIZACION

REQUISITO
NORMATIVO

1.1.2 0GUC

2.2.8.10y
2.4.2 0GUC

oGuUC

1.1.2,2.2.8y
4.1.7 0GUC

1.1.2 0GUC

ELEMENTO A VERIFICAR

SENALIZACION VISUAL. ICONOGRAFIAS
En espacios como estacionamientos y banos accesibles, la utilizacion del “Simbolo grafico conforme a la NCh 3180, con silla de
ruedas en blanco sobre un fondo azul, Pantone 294C.", denominado Simbolo Internacional de Accesibilidad. Para cartelerias de
uso preferencial combinado con otros usuarios como embarazadas o personas mayores, este simbolo puede formar parte de una

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

| TRAZADO Y NIVELES | OBRA GRUESA | TERMINACIONES

combinacion de otros simbolos o signos, excepto en estacionamientos accesibles que son de uso exclusivo para PcD que cuenten con

la credencial del Registro Nacional de Discapacidad.
Contrastes: La carteleria debe contar con alto contraste conforme a las normativas vigentes.

A.NCh. 2111/99. Prevencion de incendio en edificios - Sefializacion.
B. NCh. 1410/78. Prevencion de riesgos: Colores de seguridad.

C. NCh. 1411/2/4. Senales de seguridad- Letreros de seguridad.

D. NCh. 2189. Sefalizacion de edificios - Condiciones basicas.

Color: El color de la carteleria referida a sefializacion de emergencia debe considerar lo indicado por la NCh. 1410/78. Prevencion de
riesgos: Colores de seguridad. El simbolo internacional de accesibilidad tiene como fondo el azul pantone 294C, de acuerdo con la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

Iluminacion de la seializacion: sea por retroiluminacion como iluminacion frontal, conforme a la normativa vigente la iluminacion
debe evitar encandilamientos en la lectura asi como reflejos de luz. Asimismo, la iluminacion debe reproducir con fidelidad el color
SENALIZACION DE ESTACIONAMIENTOS ACCESIBLES

La senalizacion vertical debe estar referida a lo que indica el Manual de sefalizaciones de transito. Considera el SIAy una leyenda

Prohibido estacionar excepto con credencial Registro Nacional d ela Discapacidad. Para una mayor visibilidad del simbolo SIA en el piso§

SENALIZACION EN BANOS :
En la cara exterior de la puerta del bafio accesible debe instalarse senalizacion con SIA. De tratarse de bano con mudador, es decir, un

SENALIZACION EN ESPACIOS RESERVADOS EN AUDITORIOS, GRADERIAS Y SALAS DE ESPERA
En este tipo de recintos se deben senalar los espacios de permanencia para usuarios de silla de ruedas, Se debe senalizar que este

SENALIZACION AUDIBLE
Si el recinto cuenta con servicio de informacion por altavoz, el audio debe ser claro y poder escucharse desde cualquier parte del

SENALIZACION PODOTACTIL

Si el recinto incorpora informcion podotactil de alerta o guia, ésta debe ser de color contrastante, se debe poder sentir con Los pies,
SERALIZACIONES ASOCIADAS AL USC PREFERENCIAL o SRR R BB i
Si se habilitan cajas de atencion accesibles 0 un meson que cuenta con servicio de atencion preferencial, la senalizacion que indica
este servicio debe contar con el SIA indicando.

eBhle




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ESTACIONAMIENTOS

REQUISITO
NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

EETAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

2.2.8.10 OGUC

DIMENSIONES
Sus dimensiones minimas deben ser de 5 m de largo por 2,5 m de ancho mas una franja de circulacion segura de 1,10 m de ancho,

PENDIENTE
El % de pendiente (transversal y longuitudinal) del terreno sobre el cual se disponen estos estacionamientos, incluida la franja de

SENALIZACION
Los estacionamientos para PcD deben estar sefalizados sobre el pavimento,con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA) y su

ETRAZADOYNIVELESE OBRA GRUESA TERMINACIONES

UBICACION

3?1‘3.9?.95............L.Q.s..eﬁ.t.a.G.i.Qnami@n.tqs:pa..t.a.E.@D...@l.e.b@.n..u.b.i.c..a.[5.@..Qref@.r.e.n.t@.m.e.nﬁ.e,...e..n....e..l..n.iy.e.l..qu..e....ti@n..e...§a.l.is:|.a..Q.e...a.tgn.al..di.r@.qt.a...al..e.%pa.c.i@..p.t.l..bligq.- ........................................ Q S N Q .............................................
UBICACION

2.4.2 OGUC Cuando se fraccione la cuota de estacionamientos para PcD, éstos se deben ubicar en el nivel que tiene salida directa al espacio Q Q

.......................................... pablico y en los niveles inMediatamente SODTE 0 D310 G5t ettt e
DOTACION

2.4.20GUC La dotacion de estacionamientso para PcD debe cumplir cumpla la tabla del articulo 2.4.2 de OGUC, Q

BICICLETEROS

REQUISITO
NORMATIVO

2.4.1 Bis OGUC

2.4.1 Bis OGUC

ELEMENTO A VERIFICAR

UBICACION
Deben ubicarse preferentemente a nivel de la via de acceso al edificio, 0 en su defecto, debera proveer los medios adecuados para el acceso

DIMENSIONES

Deben tener un ancho minimo de 0,50 my un largo minimo de 1,5 m. Estos no podran estar sobrepuestos y deberan contar con una estructura de

DISTANCIA
Deben estar emplazados a no mas de 50 m de distancia de algunos de los accesos peatonales a la edificacion, que genera la obligacion de su
instalacion.

DISTANCIA
Para el caso de estacionamientos ubicados en otros predios, la distancia entre los accesos de uno y otro inmueble debe ser a través de un

recorrido peatonal por vias de transito publico que no debera superar los 50 m.

TAPAS DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

ETRAZADOYNIVELESE OBRA GRUESA TERMINACIONES

O & &

e52e¢




icacion

ecnicas

-

has T
Edif

ic

F

'3181S320V Avanid NOIDYH04Y0I -31N3AN4
'SYA3NY 3a YTTIS N3 SOIYNSN Wivd TYLNOYS NOIDYINIXO¥dY 3a 010¥dS3 A YL318ND 3 SOdIL SOLNILSIA “ SNV SO NOD 3181S3DDY 021190d 3a NOIDNILY 3d NOSIW :NIDYINI 3a NOIDdI¥IS3A
"J1IHD ‘02178Nd 3d NOIDNALY Y1 Wivd 3191SIDDY NOSI 0104






RUTA ACCESIBLE

Superficie y Conexiones

(J,\ié FUERA DE ESTANDAR N

PROBLEMATICAS

* Laruta accesible no se conecta desde
la Linea Oficial hasta la puerta de la
edificacion, y de la puerta hasta el
lugar de la atencion de publico u otros
espacios y servicios de uso publico.

-

FUENTE: MINVU

* Empleo de superficie de pavimento que
no posee caracteristica de antideslizante
en mojado genera riesgos de caida.

» Pavimentos inestables producto de una
mala ejecucion y calidad de materiales.

ehh5e




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ARTICULOSUGUC: 459. : 473, : 4714, : 4914, : 112 : 267. : 425 : 429 : 451,

\

[1@“ REQUISITO NORMATIVO

ASPECTOS GENERALES

La ruta accesible debe ser estable, sin elementos sueltos, de superficie homogénea,
antideslizante en seco y en mojado.

La ruta debe conectar el espacio publico con todos los accesos del edificio, las
unidades o recintos de uso publico o que contemplen atencion de pablico, [as vias
de evacuacion, los servicios higiénicos, los estacionamientos para personas con
discapacidad, y ascensores que sean parte de esta ruta.

TABLA N°1
COEFICIENTE DE ANTIDESLIZAMIENTO

ESPACIO CLASE |FACTORRd

PAVIMENTO GENERAL
DE LA VIVIENDA

RUTAACCESIBLE
EXTERIOR 2 ¢ RO

COCINAY LOGIA

RAMPAS Y
ESCALERAS
CUBIERTAS
(TECHADAS)

RAMPAS Y
ESCALERAS
DESCUEBIERTAS (AL
INTERPERIE)

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

J

RECOMENDACIONES

e Verificar que la ruta accesible conecte con todos [0S accesos y espacios de uso
pUblico y atencion a pablico.

* Verificar que la rugosidad del piso cumpla con el coeficiente de antideslizamiento
sefalado en la tabla 1.

e \erificar la correcta compactacion del subsuelo donde se instalara el pavimento, esto
aplica a todos los tipos de pavimentos, incluidos caucho, pasto sintético, entre otros.

oG5B e



RUTA ACCESIBLE

Dimensiones
(Jsé FUERA DE ESTANDAR N
PROBLEMATICAS

e Elancho de laruta accesible que
conecta la edificacion desde el espacio
publico es variable o discontinuo.

* Laruta accesible interior presenta
obstaculos para el desplazamiento
seguro, tales como: letreros, extintores,
cajas de incendios, botoneras de
acceso, maceteros, asientos, gabinetes,
letreros, iluminacion, o cualquier '
elemento que sobresalga de los muros
0 borde y que estén bajo 2,10 m.

FUENTE: KFZ

e Ancho de la ruta accesible es inferior al
ancho de la via de evacuacion.

o577 e




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

© 4103,

ARTICULOSUGUC: 26.7. : 417. @ 459 4104. © 425, 1 426. 1 428 429
fﬂ“ REQUISITO NORMATIVO ~N
ASPECTOS GENERALES

.

Al interior del edificio, el ancho de la ruta accesible correspondera al ancho
determinado para las vias de evacuacion, con un minimo de 1,10 m, y su altura
minima sera de 2,10 m. En el piso de salida del edificio, el ancho de la ruta en el tramo
comprendido entre el acceso del edificio y el espacio publico correspondera al ancho

de la via de evacuacion en dicho piso.

Todos los pasillos que sean parte de la ruta accesible y conduzcan a unidades o
recintos que contemplen atencion de publico, tendran un ancho minimo de 1,50 m.

El ancho libre de la ruta accesible interior de edificaciones debe corresponder a las
dimensiones segln el tipo de edificacion en base a lo establecido en la Ordenanza

General de Urbanismo y Construccion.

v

—

210 cm MINIMO

Ancho variable segln tipo de
edificacion (tabla 2)

FUENTE: GUIA DE SOLUCIONES ACCESIBLES PARA ESPACIOS
PUBLICOS Y VIVIENDAS. MINVU

TABLA N°1
DIMENSIONES DE LA RUTA ACCESIBLE INTERIOR

ARTICULO

NORMATIVO CLASIFICACION

ANCHO LIBRE (m)

417 0GUC

: Terreno dominio coman

i Condominio)®
: Educacion (hasta 180 al)
irecinto a un lado / ambos
e lados de @ RAX

04.10:3-4 OGUC : Centro comercial abiertoy

cerrado*

V vienda social PcD

1.7 DS49

*Anchos minimos: Para el ancho de la RA predomina la dimension del ancho de la via de
evacuacion calculada o correspondiente a ese tipo de circulacion.

J

RECOMENDACIONES

e Frente a obstaculos en la ruta accesible interior, gue no se puedan mover o eliminar,
se recomienda evaluar su reubicacion o el desplazamiento del eje de la ruta.
 \Verificar que el ancho de la ruta accesible cumple con el ancho minimo normativo y

no es inferior a las vias de evacuacion.

e \erificar que la ruta accesible mantenga siempre un ancho continuo.

e 58 e
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RAMPAS

Pendiente y Diseno

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* RAMPAS EN ZIG-ZAG O RAMPAS-
ESCALERAS: Este tipo de rampas son
dificiles de lograr correctamente. El
ancho muchas veces no se verifica
correctamente (debe tomarse el ancho
entre cufa y cuna de cada escalon,
es decir el ancho mas desfavorable)

y suelen no presentar pasamanos
sobre los 1,5 m de desarrollo. Tampoco
se respeta los 9 m de largo para
seccionarla o bien, son tan cortas que
hacen un zig-zag muy dificil de usar
tanto como escalera como rampa.

* No se contempla espacios libres de
aproximacion a ambos extremos de la
rampa.

* INICIO Y TERMINO DE LA RAMPA:
Muchas veces se cree que la alerta
podotactil es necesaria para el inicio
y término de la rampa. Esta no es
adecuada ya que la rampa es continua
con el pavimento antecesor y no se
debe “alertar”, ya que no reviste peligro
para personas ciegas.

Absolutamente NO se debe poner en
descansos o giros de rampas en forma
de L o U ya que son un impedimento
en el desplazamiento de personas en
silla de ruedas, ya que las ruedas no
avanzan correctamente por la palmeta
de alerta.

* Envias de evacuacion no se
contemplan anchos normativo de
rampas, es por esto que las rampas
guedan muy angostas..

b




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RT?CULOS UGUC: 417. 4172. 4.2.20. 4221, )

[

\

ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

La rampa, cuando exista, debe ser parte de la ruta accesible de la edificacion. Si
también es parte de la via de evacuacion, debe tener el mismo ancho que ella. Sino
es parte de la via de evacuacion, en caso de condominios de copropiedad inmobiliaria
debe ser de 1,2 m, y en otras edificaciones podra ser de hasta 0,90 m de ancho y con
las caracteristicas que se mencionan a continuacion.

e Diametro de giro de 1,5 malinicio y al final de la rampa. Este espacio no puede estar
interrumpido por el barrido de una puerta ni otros elementos, para que la persona
pueda dar vuelta en caso de cambiar direccion contraria o bien girar 90° para ingresar
pOr una puerta o vano.

e Lapendiente debe ser del 8% como maximo y puede alcanzar hasta el 12% en
rampas de largo igual o menora 1,5 m.

e Enrampas mayores a 1,5 m de desarrollo, se requiere pasamanos a ambos lados y
doble altura. Menores a esta medida no es necesario, pero siun borde de al menos
0,10 m cuando el desnivel es superior a 0,30 m.

~N

J

RECOMENDACIONES

 Utilizar un medidor de pendientes digital que entregue porcentaje [0 mas exacto
posible.

* Revisar codigo de antideslizamiento del revestimiento de piso. Si no tiene, es
necesario revisar con una prueba de agua para verificar si el pavimento es resbaladizo
en mojado o no.

e Confirmar que nada interfiere el espacio minimo y plano que debe existir antes y
después de la rampa para giros y aproximaciones a puertas.

e Serecomienda que el pasamanos tenga un perfil circular de diametro de entre 0,35 y
0,05 m. Es importante identificar silos pasamanos instalados no afectan el ancho libre
obligatorio de la rampa en toda la altura de la ruta accesible de la cual es parte (2,20
m).

B0 e
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RAMPAS

Pendiente y Diseno

[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO N

PAVIMENTO

€) £sTABLE Y FIRME
€) HOMOGENEO

€ ANTIDESLIZANTE EN SECO Y EN MOJADO

- I.'“: I\..
\ L NN @ DIFERENCIAS DE NIVEL NO MAYORES A 0,5 CM

Para verificar la pendiente proyectada se usara la
siguiente formula:

i%=12,8-0,5333L

i% = pendiente maxima expresada en porcentaje
L = longitud de la rampa

/.

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

v

o

~

YA

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

8

NOTAS
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ESCALERAS

Aspectos Generales

PROBLEMATICAS

e Escalera sin proteccion inferior.

e Escaleras sin cambio de textura o
pavimento de alerta en suinicio y
término.

* Escaleras sin pasamanos.

e Escaleras con material peligroso o
irregular.

e Escaleras sin contraste entre peldanos.

(Jsé FUERA DE ESTANDAR N

FUENTE: CORPORACION CIUDAD ACCESIBLE
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E\RT?CULOSUGUC: 41716, © 41717. 0 426, 4277 : 4211 4213 4.2.16.1.)

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

\.

La escalera necesita de un disefio que otorgue seguridad, en especial a los usuarios
con movilidad reducida y personas ciegas. Para que las escaleras sean accesibles y
seguras se requiere que se consideren pasamanos, idealmente en ambos costados,
textura alerta al inicio y término y que se identifiquen claramente los peldanos.

En escaleras debe considerarse una franja de pavimento con contraste cromatico y
textura distinta o podotactil, de a lo menos 0,60 m de ancho que senale su presencia
a las personas con baja vision o con discapacidad visual.

Cuando el area bajo la escalera sea de una altura inferior a 2,10 m, debera tener
elementos de resguardo colocados en forma permanente y de una altura no inferior
a 0,95 m, que impida que personas con baja vision o discapacidad visual ingresen a

dicha area.

La altura libre minima interior se medira trazando un arco de 1,80 m de radio desde la
nariz de las gradas.

Las aberturas triangulares formadas por la huella, la contrahuella y la barra inferior de
la baranda podran admitir el paso de una esfera de 0,185 m de diametro.

El ancho de huella no debe ser inferior a 0,28 m en proyeccion horizontal.

La altura de contrahuella no debe ser mayor a 0,18 mni menor a 0,13 m.

v

CAMBIO TEXTURA
CONTRASTE COLOR

CAMBIO TEXTURA CONTRASTE
COLOR 0,2m

095m - 1,05m
0,85m - 1,05m l

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

N
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ESCALERAS

Aspectos Generales

\

(ﬁ REQUISITO NORMATIVO

CAMBIO TEXTURA O ALERTA TACTIL
PASAMANOS

CAMBIO TEXTURA

CONTRASTE COLOR
CAMBIO TEXTURA  NMIN-b e
CONTRASTE COLOR

[
Y
A
FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
e ®® © © 0 0 000 0000000000000 0000000000000 00000000000000 00 o0

e Solicitar detalles de color y coeficientes de roces del pavimento de la escalera.

e Serecomienda revisar el proyecto de estructura y verificar que la escalera cumpla
con estandar normativo de accesibilidad en concordancia con plano de arquitectura y
accesibilidad.

* \Verificar que no existan desniveles superiores de 0,3 m sin baranda.

e Se debera resguardar en la instalacion de pasamanos que se mantenga el ancho
efectivo de circulacion peatonal.

e Serecomienda que el pasamano de la escalera sea de seccion circular, de diametro
entre 3y 5 cm (Norma NCh 3269 - Subclausula 5.2.2).

e Serecomienda que pasamanos esten separados de paramentos verticales a una
distancia de entre 4,5y 6,5 cm, sin interrupciones (Norma NCh 3269 - Subclausula 5.2.2).

e Serecomienda que la franja de pavimento con contraste cromatico y textura distinta
0 podotactil se instale separada del inicio de la escalera a una distancia de entre 0,28
ma 0,30m.

e Enbarandas y pasamanos resguardar la correcta ejecucion de empotramiento y la
adecuada aplicacion de pintura antioxidante para durabilidad.
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NOTAS
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BARANDAS

Aspectos Generales

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* [a baranda no cumple con todos los
estandares de accesibilidad requeridos
(borde resistente, altura, pasamanos,
aberturas maximas permitidas, entre
otros).

DIAMETRO

* En la etapa de ejecucion no se
respetan las dimensiones exactas
proyectadas, que deben tener las
barandas, escaleras o rampas.

e Enalgunos tramos de la escalera -
guedan zonas abiertas o sin proteger. (X -
A7,
e B7 e
-
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E\RTiCULOS UGUC: 427

\

[ﬂ“ REQUISITO NORMATIVO

Baranda en desniveles superiores a 0,30 m en el costado de una ruta accesible, debe
estar protegido por barandas y un borde resistente a una altura no inferior a 0,30 m.

En escaleras se admite una altura minima de baranda de 0,85 m, medida desde la
nariz de los peldanos en tramos inclinados.

Las barandas transparentes y abiertas, deben poseer elementos estructurales y
ornamentales dispuestos de manera tal que no permitan el paso de una esfera de
0,125 m de diametro. Las aberturas triangulares, en las escaleras, formadas por la
huella, la contrahuella y la barra inferior de la baranda, solo deben admitir el paso de
una esfera de 0,185 m de diametro.

La baranda se podra suprimir en caso de recintos con fachada de cristales fijos o
ventanas cuya apertura no sobrepase 0,12 m, que cuenten con antepecho, baranda o
refuerzo interior de al menos 0,60 m de altura, medido desde el NPT, y que certifiquen
una resistencia de los cristales a sobrecargas horizontales no inferior a los 100 kg por
metro lineal.

v

BARANDA

NAAAL

T

> 1

DESNIVEL >0.30 mI } 0.60.m ! :
e RUTA ACCESIBLE Sy

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

J

RECOMENDACIONES

Realizar coordinacion entre estructuras y arquitectura para verificar alturas desde
NPT y resistencia al elemento al que se fijen.
Solicitar fichas de productos para verificar resistencia de carga.

e B8 e
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BANOS Y CAMARINES

Aspectos Generales

8

v

BARRA ABATIBLE

REQUISITO NORMATIVO

La altura del asiento del
inodoro debe ser de 46 a 48 cm
medidos desde el piso (NPT).

BARRA DE APOYO

80 cm ;
1

H

1S

Cl

N

El lavamanos debe quedar El espejo debe iniciar

Sus dimensiones y distribucion de artefactos en su interior debe contemplar una
superficie que permita giros en 360° de una silla de ruedas, considerando para ello un
diametro de 1,50 m. Dicho diametro puede incluir el area bajo el lavamanos, para Lo
cual este no puede contemplar pedestal u otro elemento que impida o dificulte dicho
giro, 0 la aproximacion frontal de una persona con discapacidad en silla de ruedas.

La puerta de acceso debe considerar un vano de minimo de 0,90 m con un ancho libre
minimo de 0,80 my abrir preferentemente hacia el exterior. En caso de abrir hacia el
interior, el barrido de la puerta no puede interferir con el radio de giro. Solo en casos
fundados, o cuando el servicio higiénico esté incluido en un recinto que contenga
otros, puede utilizarse puerta de corredera.

La superficie de artefacto debe ser antideslizante en seco y en mojado.

La instalacion de los artefactos debe considerar los siguientes requisitos:

Los accesorios de bafio tales como
jabonera, toallero, perchero, secador
de pelo, dispensadores de papel
absorbente, secador de manos,
repisas u otros, deben ser instalados
a una altura maxima de 120 cm
medidos desde el nivel de piso
terminado y no deben obstaculizar
la circulacion o el giro de una silla
de ruedas al interior del bafo, ni la
transferencia hacia el inodoro.

LA GRIFERIA DEBERA SER DE
PALANCA, DE PRESION O DE ACCION

AUTOMATICA MEDIANTE SISTEMA

auna altura de 80 cmy desde un maximo de 3 cm DE SENSOR Y NO PODRA ESTAR
considerar espacio libre de  medidos de la cubierta del INSTALADA A MAS DE 0,45 M DEL
70 cm bajo su cubierta. lavamanos. BORDE DEL ARTEFACTO
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ARTICULOSUGUC: 4176. @ 642

REQUISITO NORMATIVO N

BARRA DE APOYO Los accesorios de bafio tales
como jabonera, toallero,
perchero, secador de pelo,

dispensadores de papel
— = B absorbente, secador de
S manos, repisas u otros,
IIII / deben ser instalados a una
altura maxima de 120 cm

o BARRA ABATIBLE medidos desde el nivel de
/ piso terminado y no deben
obstaculizar la circulacion

- o el giro de una silla de
:‘&:: ruedas al interior del bafo,

ni la transferencia hacia el

*ﬂ____.—SOcm
I
o4
(9%

120.0

—— e| AREADE TRANSFERENCIA inodoro.
2 /
[oo)
ASIENTO DUCHA
z —£120 cm
S [
50
S 3
@ [ %]
El lavamanos debe . .
quedar a una altura @ - S"j r_eborde yeonun de_tsmvel
de 80 cm y considerar L maximo hacia el dgsague d.e 0,5
espacio libre de 70 cm e cm, respecto del nivel de piso
bajo su cubierta. terminado.
BARRA DE APOYO
ARTEFACTO DUCHA
Dispondra de un espacio para un asiento de area 0,45 m por
0,45 m, que debera estar a una altura terminada de 0,46 m,
pudiendo ser fijo, abatible o movible. Podra
Considerar brazos laterales de apoyo.
CHA'—L_A TIPO La regadera de la ducha sera tipo teléfono y no podra estar
) TELEFONO instalada por sobre 1,20 m de altura.
" hmax =120 cm
La griferia sera de tipo presion o palanca, debera estar
1 ubicada en el costado lateral del receptaculo de ducha a
- _ REFUERZO TABIQUE una altura entre 0,70 my 1,20 m, medidos desde el nivel de
piso terminado, debiendo ser alcanzable desde la posicion
- TEMPORIZADOR sentado. Si el asiento fuese fijo, la griferia debe alcanzarse
desde esa posicion.
- MONOMANDO Debera tener una barra horizontal de apoyo, instalada a una
DUCHA altura de entre 0,75 m y una barra vertical entre 0,80 my
- h=70-120cm 1,40 m, todas medidas desde el nivel de piso terminado.
i * Ambas deben ser alcanzables desde el sector destinado a la
" transferencia y permitir el apoyo durante la ducha tanto de
:: BARRA FIJA pie como sentado.
e L min=60cm
:: 5 h=75cm Alinterior de este recinto de bafio se podra instalar un boton
de emergencia conectado a la cocina o al recinto de estar,
" DESAGUE ubicado a una altura no superior 0,40 m medidos desde el
pend. max. 2% nivel de piso terminado.
P — e
1
|
|
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BANOS Y CAMARINES

Dotacion y Ubicacion

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* No todas las edificaciones publicas
consideran banos para PcD.

* No se sefaliza su ubicacion.

e Servicios higiénicos ubicados en un
sector no accesible.

o7 e




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\Rﬂcumsusuc: 4176. : 4177. © 441 : 451 : 458

\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

La dotacion, ubicacion y la cantidad de artefactos minimos requeridos es variable segin
lo establecido en la OGUC, de acuerdo al tipo de edificacion para area urbano o rural.

Los edificios de uso publico que contemplen servicios higiénicos, deberan contar
Como mMinimo con un servicio higiénico de uso preferencial para personas con
discapacidad, pudiendo ser de uso alternativo. Para ambos sexos. En los edificios con
carga de ocupacion superior a 50 personas Los servicios higiénicos para personas con
discapacidad deberan contar con acceso independiente.

Los servicios higiénicos destinados a personas con discapacidad deberan senalizarse
con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).

J

RECOMENDACIONES

e \Verificar que en edificios con atencion a publico los servicios higiénicos estén ubicados

en las areas destinadas a atencion, sefalizados y conectados a la ruta accesible.

e Enestablecimientos educacionales, incluidos los jardines infantiles, verificar que

los servicios higiénicos de alumnos incorporen un servicio higiénico para persona
con discapacidad pudiendo ser de uso alternativo de ambos sexos. Ademas dentro
de los servicios higiénicos para el personal docente, administrativo y de servicio, se
contempla un servicio higiénico para personas con discapacidad pudiendo ser de uso
alternativo de ambos sexos.

* Enestablecimientos de salud verificar que en cada piso con areas de servicios

higiénicos exista al menos un recinto destinado a servicio higiénico para PcD. En caso de
presentar camas hospitalarias debe contemplarse 1 bano de este tipo cada 50 camas.

e Enestablecimientos deportivos verificar que los camarines cuenten con Servicios

higiénicos y duchas para personas con discapacidad.

e Enhoteles con capacidad de mas de 25 habitaciones o mas de 50 camas verificar que

al menos una habitacion cuente con acceso a un bano privado habilitado para el uso
de PcD en silla de ruedas.

* Enequipamientos comunitarios del programa habitacional D.S 49 FSEV MINVU

verificar que cuenta con un bano para PcD.

e Serecomienda que la ubicacion de los servicios higiénicos esté sefalizada desde el

acceso a la edificacion y en puertas de recintos banos.
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BANOS Y CAMARINES

Dotacion y Ubicacion

¢ Servicio higiénico con bafo
para PcD integrado

EECECECES)

FUENTE: CORPORACION CIUDAD ACCESIBLE

w4 Camarines en recintos
deportivos

bp -

FUENTE: IMAGEN A-CHECK | SENADIS

(14“ REQUISITO NORMATIVO

v Servicio higiénico con
bano para PcD con acceso
independiente

—

"T-Jz

=e—

?’-
T@

]i

==

(D) lol o

FUENTE: CORPORACION CIUDAD ACCESIBLE

@

J Acceso a Camarines

FUENTE: IMAGEN A-CHECK | SENADIS
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NOTAS
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BANOS Y CAMARINES

Artefactos
(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR
PROBLEMATICAS

* Existen errores en la distribucion
y ubicacion de artefactos,
obstaculizando al interior del recinto
el giro del usuario en sillas de ruedas,
se disena sin considerar espacio de
transferencia.

* Reborde en piso de ducha obstaculiza
ingreso de usuario.

e Artefacto lavamanos sin espacio libre
inferior impide la aproximacion frontal

e Los pavimentos no cumplen con la
condicion de antideslizamiento en
seco y mojado.

* No se cumple con las alturas y
distanciamientos requeridos de los
artefactos respecto a plomos de muros
y niveles de piso terminado.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RT?CULOSUGUC: 4176. 6.4.2. )
(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO ~

Los recintos banos deben cumplir con requisitos de tipo de artefactos sanitarios y de
una determinada distribucion en el espacio del recinto, considerando dimensiones
minimas para la ubicacion de cada artefacto y para uso de personas con discapacidad.

v

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

\_ J

RECOMENDACIONES

e Serecomienda revisar la ubicacion, radio de giro, tipo de artefactos y alturasy
distanciamientos requeridos de los artefactos respecto a plomos de muros y niveles
de piso terminado, en la etapa inicial de revision de antecedentes en los planos de
instalaciones y en la etapa de ejecucion en las partidas correspondientes.

e Serecomienda poner especial atencion al area de ducha, respecto de la pendiente
del pavimento, la no incorporacion de reborde, el espacio minimo incluido el asiento,
y las alturas de la griferia.

 \Verificar que el lavamanos no tenga pedestal, y que no interfiera con el radio de giro y
permita la aproximacion frontal.

 \lerificar que se encuentra en los antecedentes del proyecto la certificacion del
antideslizamiento del pavimento.
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BANOS Y CAMARINES

Barras y Accesorios

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

e Barras de apoyo no cumplen en su
diseno, materialidad y dimension.

e Barras de apoyo instaladas
en elementos de terminacion
no resistentes, por ejemplo:
revestimientos de yeso carton,
fibrocemento u otros.

e Barras de apoyo fijadas al piso
obstaculizando el desplazamiento al
interior del recinto.

FUENTE: ZFZ

* |nstalacion de accesorios no cumple
con alturas y distancias que permita su
facil uso.

o777 o

FUENTE: ZFZ




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RT?CULOSUGUC: 4.17.6.

%

ubicarse a una altura de

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

\

REQUISITO NORMATIVO

Los recintos banos deben cumplir con requisitos de instalacion y ubicacion de apoyos
de seguridad y de accesorios, considerando los estandares normativos de dimension
y de ubicacion para un correcto uso del recinto. Las barras del inodoro deben ser
antideslizantes, tener un diametro entre 0,035 m, un largo minimo de 0,60 m, y

0,75 m medida desde el NPT.

J

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

Cuando a ambos costados del inodoro se provea de espacio de transferencia lateral,
ambas barras deben ser abatibles, teniendo ambas las mismas caracteristicas,
dimensiones, ubicacion y altura.

J

RECOMENDACIONES

de los artefactos.

e Verificar que se especifiquen en los antecedentes del proyecto las caracteristicas de
las barras de apoyo en cuanto a rugosidad, diametro, largo y calidad.

e Serecomienda verificar que la fijacion de barras de apoyo sea realizada en la
estructura de muros o tabiques, aptos para soportar el peso de una persona.

e Asegurarse que la ubicacion de las barras no interfiera en los espacios de uso libre y
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BANOS Y CAMARINES

Griferia

(ﬂé FUERA DE ESTANDAR ~N

PROBLEMATICAS

e Se utilizan mecanismos para accionar
artefactos que no son de presion o
palanca. Algunas griferias tienen un
mecanismo de accion de presion muy

duras de uso.

* Instalacion de griferia no cumple con

alturas y distancias que permita su
facil uso. Griferia de la ducha instalada

atras del asiento dificulta su uso.

o
=
=
-
I O
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 Griferia con mecanismo de
accionamiento por sensor, al no ser
facilmente visible dificulta su uso a
personas con discapacidad.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RTiCULOS UGUC: 414 415, 41706. 0.4.2.6. 6.4.2.8.

)

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

La griferia de todos los artefactos debe ser de presion o palanca, en el caso de griferia
de lavamanos no sobrepasar una distancia de 0,45 m desde el borde del artefacto.

En el caso de ducha debera estar ubicada en el costado lateral del receptaculo de
ducha a una altura entre 0,70 my 1,20 m, medidos desde el nivel de piso terminado,
debiendo ser alcanzable desde la posicion sentado. Si el asiento fuese fijo, la griferia
debe alcanzarse desde esa posicion.

En caso que las tuberias de agua caliente y fria vayan al descubierto, se debe
considerar la proteccion necesaria (Res 7713 MINVU).

v
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ALCANZABLE DESDE LA
POSICION SENTADA

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

\

~N

J

RECOMENDACIONES

e Verificar que en el expediente del proyecto se encuentren manuales y garantias de
las griferias y que estas correspondan a mecanismos de presion o palanca.

e \Verificar que las griferias estén bien fijadas, sin movimiento y que el mecanismo de
accionamiento funcione correctamente,

e Serecomienda asegurar que no se emplee griferia con sensor ni temporizador en
banos accesibles publicos.
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COCINAY LAVADERO

Dimensiones e Instalaciones

e q& FUERA DE ESTANDAR ~

PROBLEMATICAS

* Lavadero no considera disefio
accesible (radio de giro, area de uso,
y alturas para accionamiento, entre

otros).

FUENTE: MINVU

* Enchufes y/o interruptores ubicados a
una altura inferior al minimo normativo

y en sector inalcanzable.

e 8]e

FUENTE: CASA ACCESIBLE FUNDACION ONCE




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\Rﬂcumsusuc: 6428 : 417

\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

En el recinto de cocing, la cubierta de muebles de trabajo y lavaplatos deben estar en
un plano cuya altura sea como maximo 0,80 m y bajo estos se debe considerar una
altura libre minima de 0,70 m entre el nivel de piso terminado y esa cubierta.

La griferia de lavamanos y lavaplatos debera emplear un mecanismo de presion
0 palancay no sobrepasar una distancia de 0,45 m desde el borde del respectivo
artefacto.

El recinto de cocina debe permitir el ingreso y el giro en 360° de una silla de ruedas.

Los interruptores y enchufes se deben ubicar en l0s accesos a los recintos, a una altura
minima de 0,40 m y maxima de 1,20 m, no debiendo ubicarse detras de las puertas.

Los mecanismos de cierre y apertura de puertas y ventanas deben ser de presion o
palanca y estar ubicados a una altura minima de 0,90 m y una maxima de 1,20 m.

J

RECOMENDACIONES

e Elencendido del calefont no puede ubicarse a mas de 1,20 m de alturay 0.60 m de
distancia de cualquier borde que sea una barrera para el acercamiento.

e Entérminos generales se recomienda verificar en el proyecto eléctrico que todos los
enchufes e interruptores cumplan con los estandares de ubicacion.

* Serecomienda que enchufes y/o interruptores de artefactos se dispongan al borde
del meson de cocina o en muros laterales, siempre dentro del rango de altura
permitida.

e Serecomienda que el artefacto cocina para personas usuarias de silla de ruedas sea
de tipo encimera y con controles a un costado o preferentemente delante, cercano a
la persona.

e Serecomienda evitar el manejo del fuego y por tanto, el encendido con fosforos para
los artefactos. Esto reviste un peligro para personas ciegas. Por esto, es mejor usar
encimera eléctrica y calefont con encendido automatico.

e Serecomienda verificar que exista contraste de color de enchufes e interruptores
respecto del muro que estan colocados, para su facil identificacion.
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COCINA Y LAVADERO

Dimensiones e Instalaciones

v

ARTEFCTO COCINA

-

YA

(o))
G
o

encendido eléctrico

h'sup=80cm
hinf=70cm

TEMPORIZADOR

A 45 cm del borde

v

MESON Y LAVAPLATOS

GRIFERIA TIPO PALANCA

700

100.0

7
{0, S

“\ %/-\NGO DE ALCANCE
%

50.0

REQUISITO NORMATIVO

AREA DE USO MESON|

PAVIMENTO

ANTIDESLIZANTE
Rd 10

. 80X90cm

| “AREA DE USO COCINA

80X 90 cm

120 X90 cm

80,0

oo

0 DE ALCANCE

G
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N
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900

AREA DE USO LAVAPLATOS &

I3

AREA DE USO LAVADORA |

LAVADORA

80X 90 cm

70.0

REFRIG.

70.0

i

FUENTE: ESTUDIO DE SOLUCIONES TECNICAS DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL PARA OBRAS URBANAS Y VIVIENDA| MINVU

ENCHUFES

CONTRASTE COLOR
hmin=40cm

TEMPORIZADOR

A 45 cm del borde

GRIFERIA TIPO PALANG,

AN

I
]

b=}

REFUERZO
TABIQUE

INTERRUPTOR
CONTRASTE COLOR
dimeables
hmax =120 cm

-
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FUENTE: ESTUDIO DE SOLUCIONES TECNICAS DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL PARA OBRAS URBANAS Y VIVIENDA| MINVU
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ILUMINACION

Interruptores y enchufes

(ﬂé FUERA DE ESTANDAR ~N

PROBLEMATICAS

* Interruptores y/o enchufes ubicados en
lugares poco accesibles para PcD.

* Banos pablicos con iluminacion
mediante temporizador 0 sensor
de movimiento, dificulta el uso a
personas con discapacidad dado que
Sus movimientos son mas lentos. Al
apagarse la luz no hay mecanismos
para que puedan accionarlo

°85¢ nuevamente.




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RTTCULOS UGUC: 6.4.2.10.

(

.

1@" REQUISITO NORMATIVO

Los interruptores y enchufes se ubicaran en los accesos a los recintos, a una altura
minima de 0,40 m y maxima de 1,20 m, no debiendo ubicarse detras de las puertas.

Los interruptores y enchufes no se pueden ubicar detras de puertas ni muebles. Se
debe prescindir de aquellos que deben accionarse a traves del giro o exclusivamente
del movimiento de los dedos (Res 7713 MINVU).

v

RANGO DE ALCANCE 40 A 120 cm

Color contrastante
ALTURA MAXIMA DE ALCANCE

ALTURA MINIMA DE ALCANCE

|
|
|
|
|
|
I
|
|
I
|
[
I
|
I
I
|
|
— 70cm 41%
|
|
|
— 80cm ——m—————
120 cm

60 cm

FUENTE: IMAGEN A-CHECK SENADIS

J

RECOMENDACIONES

e Serecomienda revisar el proyecto eléctrico y verificar que los interruptores y
enchufes estén proyectados conforme al estandar normativo de accesibilidad.

e (Chequear que las medidas de distancias y altura de los enchufes e interruptores sean
tomadas desde NPT y probar posteriormente su funcionamiento.

e Serecomienda verificar que exista contraste de color de enchufes e interruptores
respecto del muro donde estan ubicados.
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PUERTAS

Aspectos Generales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR N

PROBLEMATICAS

* Mecanismos de accionamiento no es
accesible.

* Ancho de puerta de acceso a la
vivienda, inferior al minimo.




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ARTICULOSUGUC: 4174, @ 6427. : 6421 : 4174 : 4176

= REQUISITO NORMATIVO
- \

Las puertas de ingreso al edificio, 0 a las unidades o a los recintos de la edificacion
colectiva que consideren atencion de publico, deben ser resistente al impacto y con
un sistema de apertura de manillas tipo palanca ubicadas a una altura de 0,95 m, u
otra solucion que permita su uso en forma autonoma y considerar un ancho libre de
paso de acuerdo con el siguiente recuadro:

VIVIENDA PARA
PERSONA CON | DEPARTAMENTOS
DISCAPCIDAD

RECINTO DE
ATENCION AL
PUBLICO

EDIFICIO DE USO
PUBLICO

PUERTAS DE
ESCAPE

PUERTAS INTERIORES 80 cm 90 cm 90 cm

* Las puertas de servicios higiénicos para personas con discapacidad tanto en edificios de uso ptblico como en
viviendas para personas con discapacidad deben tener un ancho libre de 0.8 m.

En ningln caso el barrido de la puerta debe interferir con el radio de giro.

En caso de contemplarse puertas giratorias en el ingreso al edificio o al interior de
este, es obligatorio que se considere adicionalmente, una puerta de abatir contigua.

Las puertas correderas y las puertas de escape deben cumplir con las mismas
caracteristicas, medidas y sistema de apertura.
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PUERTAS

Aspectos Generales

(

\

15

v

—— 895 em ——

Borde resistente

30 cm

90 cm

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

L 2150 cm

REQUISITO NORMATIVO

| | 5
' ﬂﬁ: 5
p250 cm |
|\
F250 ciny I
| 290 cm | E

[V 2150 cm

.

| N

>120 cm

250 emR\] 250 cm

>120 cm

J

RECOMENDACIONES

e Evaluar en la ficha técnica las condiciones de resistencia al impacto.

e (Considere que: puertas del vidrio templado es resistente al impacto y puertas con vidrio
simple no. En vivienda social, en numeral 2.3 de cuadro normativo del DS.49, solicita que
puerta de acceso debe ser resistente al impacto hasta una altura no inferior a 0.30 m de

acuerdo a 6.4.2 de la OGUC.

e Ensedes comunitarias para el programa DS 49 en cuadro normativo numeral 3.3. se
solicita ancho minimo de vano de 1.30 m (Ver 3.3 de ITQ).

e Medir a ejes.

e (Considere que: manilla tipo tirador, si puede usarse con un puio cerrado ya sea tirando
como empuje, es accesible. También existen manillas que pueden ser usadas con el

codo.
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VENTANAS

Aspectos Generales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR N

PROBLEMATICAS

e Sistema de aperturay cierre de
ventanas y ventanales no corresponde
a los sistemas accesibles establecidos
en la norma (presion o palanca) o se
ubican a una altura fuera del rango
permitido.

e Antepechos de altura superior a la
maxima permitida impide el control
visual del exterior por parte del usuario
con movilidad reducida.

FUENTE: FRANCIA CV

* Los ventanales tienen el riel sobre NPT
lo que impide a una PcD salir al exterior
0 ingresar.

e 9] e




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RTiCULOS UGUC: 64211

)

\

[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

Para facilitar el control visual del exterior de la vivienda o hacia el espacio pablico, por
parte de una persona con discapacidad en silla de ruedas, la altura del antepecho o
del muro del balcon si fuese el caso, no podra superar los 0,60 m de altura, medidos
desde el nivel de piso terminado. En este Gltimo caso, se debera agregar una baranda

a una altura de 0,95 m.

Los mecanismos de cierre y apertura de puertas y ventanas deberan ser de presion o

palanca y estar ubicados a una altura minima de 0,90 m y una maxima de 1,20 m.

v

090a120m
1
0,60 m

FUENTE: GUIA DE SOLUCIONES ACCESIBLES PARA ESPACIOS PUBLICOS Y VIVIENDA MINVU

~N

J

RECOMENDACIONES

e Verificar en planos de detalle y especificaciones técnicas que se cumpla con los
estandares de accesibilidad para ventanas y ventanales.

» \Verificar que en ventanales los rieles estén enrazados 0 no superen un plinto de
0,01 m asegurando que en caso de ventanales que dan al exterior se produzca un
adecuado escurrimiento de las aguas lluvias.

e Este elemento se debe revisar en la obra gruesa y en terminaciones.
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ANTEPECHOS

Aspectos Generales

PROBLEMATICAS

e Muros de balcon solidos superiores
a 0,60 m no permiten ver hacia
abajo a personas de talla baja, en
silla de ruedas o personas mayores
sentadas. En ventanas de viviendas
para persona con discapacidad no se
considera la parte inferior de ellas
como antepechos, esto hace que se
construyan ventanas sobre 0,60 m.

(J@é FUERA DE ESTANDAR

it i. TR O ﬂ':lm!v!'”

FUENTE: CONDOMINIO SALVADOR ALLENDE KFZ
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RTiCULOS UGUC: 427

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

\

Todas las aberturas de pisos, mezaninas, costados abiertos de escaleras, descanso,
pasarelas, rampas, balcones, terrazas y ventanas de edificios, que se encuentren

a una altura superior a 1 m por sobre el suelo adyacente, deben tener barandas o
antepechos.

Ellas deben tener una solidez suficiente para evitar la caida fortuita de personas.
Deben resistir una sobrecarga horizontal, aplicada en cualquier punto de su
estructura, no inferior a 50 kg por metro lineal, salvo en el caso de edificios de uso
publico, en que dicha resistencia no puede ser inferior a 100 kg por metro lineal.

Estas barandas o antepechos deben tener una altura no inferior a 0,95 m medida
verticalmente desde el nivel de piso interior terminado en el plomo interior del
remate superior de la baranda o antepecho.

En viviendas de los programas habitacionales del MINVU la altura del antepecho o
del muro del balcon si fuese el caso, no puede superar los 0,60 m de altura, medidos
desde el nivel de piso terminado. En este Gltimo caso, se debera agregar una baranda
a una altura de 0,95 m.

v

—060m —

FUENTE: GUIA DE SOLUCIONES ACCESIBLES PARA ESPACIOS PUBLICOS Y VIVIENDAS MINVU

J

RECOMENDACIONES

 Realizar coordinacion entre estructuras y arquitectura para verificar alturas desde NPT,
Solicitar fichas de productos para verificar resistencia de carga.

Es preferible antepecho de 0,60 m opaco y luego una barra de proteccion a 0,95 m
para permitir la vista hacia abajo.

094 ¢



MOBILIARIO

Aspectos Generales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR N

PROBLEMATICAS

* Meson de atencion no cumple con
estandares de accesibilidad en uno o
mas de sus requisitos: ancho y altura,
area libre bajo, profundidad y area de
aproximacion.

e (Casilleros no cumplen con estandares
de accesibilidad de altura.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RT?CULOSUGUC: 4175 © 482

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

En caso de contemplarse mesones de atencion y/o de control de acceso, estos deben
tener al menos una parte de 1,20 m de ancho a una altura terminada maxima de 0,80

m, y con un area libre bajo ésta de 0,70 m de altura por 0,60 m de profundidad para la
atencion de una persona con discapacidad en silla de ruedas o movilidad reducida. El area
de aproximacion a esta seccion del meson de atencion debe estar libre de obstaculos y
contar con una superficie de 1,50 m de diametro que permita el giro de la silla de ruedas,
la que podra incluir el area libre bajo el meson de atencion para dicho efecto.

En caso que el area destinada a vestidores cuente con casilleros, al menos la mitad de
estos deben estar ubicados a una altura que fluctte entre 0,40 my 1,20 m pudiendo
contemplarse otros casilleros sobre estos.
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SENALIZACION

Aspectos Generales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

 El edificio no cuenta con senalizacion
de emergencia, de orientacion, ni las
puertas informan su destino.

e Se utiliza la cruz de Malta en lugar del
simbolo S.I.A. en estacionamientos o
banos accesibles.

* [a ubicacion donde se instala la
senalética no permite percibirla, o se

ubica en el lugar incorrecto. @=—SIMBOLO INTERNACIONAL DE .
-~ @ ACCESIBILIDAD, SIA, FUERA DE LA
PUERTA E INVERTIDO. J
e Se usa el termino ‘minusvalidos” -
para referirse a lugares o recintos
"Accesibles”.

e Existe mucha informacion en muros
gue esconde a la mirada o hace dificil
su identificacion.

e El tamano y/o contraste de las letras
v/s el fondo del letrero no permiten ver
la senalizacion.

e IMPALPABILIDAD: Huella tactil
impalpable.

 Altavoces que entregan informacion no
son audibles con ruido ambiente.

.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO ~N

El objetivo de la senalizacion es contribuir a la accesibilidad cognitiva al espacio
fisico, permitiendo a las personas orientarse respecto de su ubicacion y la localizacion
de los recintos, de manera clara, simple, facil de percibir, evidente y multi sensorial.

Se debe identificar la sefalizacion en estacionamientos accesibles, bafos accesibles
y espacios reservados para usuarios de silla de ruedas en el caso de butacas de
auditorios.

4 AT B mn e
/ o i 0 CE;G
g . \_Jé & s T
. [
i)
\. )
e
(o ) VIAS DE EVACUACION
' ’(‘J\ IDENTIFICADAS
CON SENALETICA
—Jm ADECUADA
\ Y,

RECOMENDACIONES

e \lerificar la existencia de un proyecto de senalizacion. Esto no es obligatorio pero facilita
la revision en obra.

e Serecomienda identificar las salidas de evacuacion accesibles acompanando a las
tradicionales con el simbolo SIA.

e [0S mapas de orientacion deben sefalar como minimo: estacionamientos reservados,
accesos a la edificacion, ascensores, banos preferentes, espacios de reunion, sala
de espectaculos, practica de deportes y vias de evacuacion. Estos mapas deben
mostrar Los recintos segln la orientacion donde se encuentra la persona recibiendo la
informacion. El nivel de luz que se requiere en estos puntos de informacion debe ser
entre 350 - 450 lux sin reflexion.

* Lainformacion tactil debe entenderse que puede ser a nivel de piso y/o muro. Los
sistemas de informacion tactil pueden ser: la huella podotactil (avance y alerta),
texturas diferentes a lo largo de muros, mapas hapticos, braille , nimero en relieve,
entre otros.

e Lainformacion tactil en muros, puertas o pasamanos debe estar al alcance de la mano,
entre 0,50 - 1 m de altura.

e |dentificar elementos sonoros como alarmas de emergencia y altavoces.
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CONTRASTES

Aspectos Generales

8

Es importante que exista contraste entre el objeto visual y su fondo. Se buscara
asegurar que las combinaciones de los colores de fondo y primer plano tengan
suficiente contraste para que sean percibidas por personas con deficiencias de
percepcion de color o en pantallas en blanco y negro.

Para contribuir a la accesibilidad universal debe existir contraste de color en las
siguientes situaciones:

e Laruta accesible y elementos urbanos tales como; huella podotactil, nariz de gradas,
bolardos, senaléticas, alcorques, tapas de camara, rejillas de ventilacion, postes,
sefales de transito, mobiliarios del tipo bancas, basureros, bebederos, entre otros
elementos que puedan constituir obstaculos que generen riesgo a las personas con
discapacidad visual.

e Puertas 0 marcos de puerta y quincalleria respecto del muro.

* Interruptores y enchufes respecto del muro.

 Sefalizaciones en muros (sefnalizacion de bano, indicador de direccion, via de
evacuacion, entre otros).

e Diseno de senaléticas respecto de sus letras o simbolos y su fondo.

J Tabla de contrastes J Combinacion recomendada
recomendados de colores oscuros y claros

NEGRO - AMARILLLO | BLANCO - AZUL

AZUL - AMARILLO

(3 ) VERDE - BLANCO (3 ) AZUL - BLANCO i L

(4] ROJO - BLANCO (o] BLANCO - NEGRO .
VERDE - AMARILLO

(5 ) nEGRO -BLanco (€T
FUENTE:KARL BORGGRAFE D IN FAVRE & NOVIEMBRE, 1979:48 FUENTE: IS0 21542:2021

AMARILLO - NEGRO

—

e99 e




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ARTICULOSUGUC: 4176. @ 642

0

Los altos contrastes en los pisos pueden percibirse como diferencias de altura, o
que puede confundir a las personas con discapacidad cognitivas o visuales. También
los pisos altamente contrastados pueden hacer que algunas personas experimenten
vertigo.

Los reflejos pueden reducir el contraste de luminancia.

Los materiales brillantes, tales como vidrios o pinturas brillantes, hacen perder el
contraste y por tanto la informacion.

Frente a dudas, se recomienda tomar una fotografia de los colores a contrastar. Luego
se transforma la fotografia tomada a color, a escalas de grises, quedando la imagen
en blanco y negro. Asi se comprobara o no que el contraste es el adecuado si es

que se evidencia claramente la diferencia entre el elemento y su fondo o superficie
adyacente.

£n caso de mayor informacion consultar: IS0 21542:.2021 Fstudio de Soluciones
lecnicas de accesibilidad Universal para Obras Urbanas y Vivienaa MINVU

v

Foto a color Foto a escala de grises

Alertaantecedenescaleras: 60cm

FUENTE: CORPORACION CIUDAD ACCESIBLE
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RUTA ACCESIBLE

REQUISITO

NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Espacio libre y continuo, con las dimensiones minimas establecidas en la OGUC para cada caso, destinado
a la circulacion de personas en una vereda o espacio pablico, o al interior de una edificacion. Ademas,

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

OBRA GRUESA | TERMINACIONES

Ante la ausencia de barandas o0 antepechos, el diseno debe incorporar alguna solucion constructiva y una
sefalizacion adviertiendo sobre la presencia del desnivel.

11)'6'[,2351 Eﬁ%ﬁ%ﬁ?@i?gé I?AE RA debe estar libre de obstaculos, gradas u otro tipo de barreras que dificulten el desplazamiento y la Q
percepcion del mismo, de superficie estable y homogénea, antideslizante seco y himedo, y apto para el
desplazamiento en forma segura de todas las personas.
2.2.8. T
INCISO PRIMERO QRICHO el el Anchos de la RA deben ser acuerdo a categoria de via o circulacion peatonal en areas verdes. Q @
DDU 351
INCISO QUINTO PENDIENTE La pendi Lde a RA debe ser de un 2% V) V)
oU 35(12 TRANSVERSAL DE LARA -2 Pen iente transversal de la ebe ser de un 2%.
4.1.7. Se deben conectar a la RA los servicios (servicios plblicos, edificios que prestan servicios a la comunidad
INCISO PRIMERO CONEXION DE LARA en general, areas verdes y de juegos,entre otros) y equipamientos (paraderos y kioscos, entre otros) Q
DDU 351 existentes, y aledafios cuando corresponda.
En las areas comunes de proyectos acogidos a la Ley N© 19537 sobre copropiedad inmobiliaria, se debe
I2N6CI1570 QUINTO gONEXIﬁN DE LARAEN contemplar al menos una ruta accesible que conecte su acceso desde el espacio pablico con las unidades Q
DDU 351 AREAS COMUMES o edificios, el acceso para personas con discapacidad a estacionamientos y los locales o recintos de uso
comun que son bienes comunes del condominio.
Desniveles en veredas deben ser salvados con rampas ocupando todo el ancho de la vereda. Q
Pendientes maximas de rampas en veredas deben ser de un 10%. Q
Tramos entre desniveles deben ser de al menos 1,2 m. @
Cuando se enfrenten edificios de uso publico, colectivos o que presten servicio a la comunidad, el tramo 0
2.2.8. horizontal corresponde al del acceso del edifico que enfrenta con un minimo de 3 metros.
INCISO PRIMERO DESNIVELES EN LARA  Alos lados de una ruta accesible o una circulacion peatonal o terraza no podran existir desniveles
DDU 351 superiores a 0,30 m sin estar debidamente protegidos por barandas y un borde resistente de una altura no
inferior a 0,30 m.
La altura minima de la baranda incluido el pasamanos sera de 0,95 m, mientras que sus estandares Q Q
y condiciones de disefio seran determinados por el arquitecto del proyecto debiendo en todo caso
resguardarse que ésta no sea escalable. La baranda podra reemplazarse por un antepecho continuo de no
menos de 0,80 m de alto y no menos de 0,4 m de ancho.
Siempre que se presenten desniveles entre distinas areas o recorridos del espacio pablico, se debe
garantizar su accesibilidad mediante la utilizacion de rampas segun lo establecido en el numeral 4.1.7 Q 0
OGUC,
Excepcionalmente, en circulaciones peatonales ubicadas en bordes costeros, fluviales, lacustres, palustres
y humedales, o al interior de plazas, parques y areas verdes publicas, podra prescindirse de la baranda o
BORDES COSTEROS, antepecho en tanto la superficie inferior producida por el desnivel corresponda a una superficie blanda,
2.8 FLUVIALES, LACUSTRES, tales como arena, una cubierta vegetal o vegetacion arbustiva densa y en tanto el desnivel entre ambos
II\.ICEIS.O PRIMERO PALUSTRES Y planos no exceda los 0,30 m de altura. Asimismo, no se requerira de barandas cuando el desnivel entre 0 @
HUMEDALES Y PARQUES ambos planos se encuentre salvado por taludes cuya supercicie contemple las mismas caracteristicas de
Y AREAS VERDES materialidad mencionadas precedentemente y cuyas pendientes no excedan el 30%.
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GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

REQUISITO

NORMATIVO ELEMENTO A VERIFICAR

OBRA GRUESA | TERMINACIONES

2.2.8.
INCISO PRIMERO

ANDENES PARA
TRANSPORTE DE
PASAJEROS O DE
CARGA, ESCENARIOS
Y GRADERIAS DE
ANFITEATROS O
ESPACIOS DE SIMILAR
NATURALEZA

Se exceptuan de barandas, bordes inferiores o antepechos, los andenes para transporte de pasajeros o de
carga de productos, los escenarios y graderias de anfiteatros u otros espacios de similar naturaleza, cuya
funcion se veria impedida con la instalacion de barandas, bordes inferiores o antepechos.

9

4.1.7.
INCISO PRIMERO

PLANOS INCLINADOS

Las pendientes inferiores al 5% se consideran como planos inclinados, quedando excentos de pasamanos
y descansos.

N W
&N
o

ACCESOS VEHICULARES

Pendiente de rampas de transicion para acceso vehicular segin IPT, respetando el 2% transversal de la RA
en vereda.

No podran interrumpir ni disminuir el ancho de la ruta accesible, ni aumentar la pendiente transversal de
ésta. Tampoco podran interrumpir Las soleras, debiendo ser éstas rebajadas.

No se proyectan huellas tactiles alertando una detencion al peaton frente a un acceso vehicular (el
vehiculo da preferencia de transito al peaton).

QA

2.2.8.
INCISO PRIMERO

FRANJA PEATONAL EN
CALZADA

El pavimento de la calzada en los cruces peatonales debe ser accesible y antideslizante seco y hUimedo
aligual que la RA.

En el pavimento de la calzada en los cruces peatonales se debe respetar el 2% de pendiente transversal.

Q

CICLOVIAS

El peatdn es la prioridad ante la presencia de ciclorutas y se mantienen todas las condiciones de la RA
(anchos libres, superficie de pavimento y pendientes maximas).
Las zonas de detencion de ciclovias deben respetar los espacios reglamentarios asociados a la AU.

A

ELEMENTOS

Los elementos horizontales no deben estar ubicados en la RA, en el espacio que precede o0 antecede a la
rampa, ni en la huella podotactil, a excepcion de elementos que represente un ajuste desproporcionado.

Q

Q

Elementos horizontales tales como rejillas de ventilacion, colectores de aguas lluvias, tapas de registro,
protecciones de arboles, juntas de dilatacion, cambios de pavimentos u otros de similar naturaleza, no

Q

228, HORIZONTALES EN LA podran tener separaciones mayores a 1,5 cm entre si.
INCISO PRIMERO RA En caso de contar con barras o rejas, éstas deben disponerse en forma perpendicular al sentido del flujo Q
DDU 351 peatonal.
La materialidad de las tapas de camaras deben cumplir con la condicion de la RA.
Los alcorques dispuestos en la RA deben tener una separacion maxima de 1,5 cm en sentido perpendicular
ALCORQUES B : . .
al transito peatonal, estar al mismo nivel y ser de color contrastante respecto del pavimento de la RA.
Los elementos verticales no deben estar ubicados en la RA, tales como postes, sefiales de transito,
camaras de vigilancia, bolardos u otros similares. Se deben disponer alineados con la solera y en el borde
de la acera cercanos a la calzada, a excepcion de elementos que representen un ajuste desproporcionado. Q Q
ELEMENTOS P - < o
VERTICALES EN LA RA Nuevos elementos deberan instalarse fuera de la vereda o de la banda de circulacion peatonal al interior
del espacio publico, y en ningln caso interrumpiran la ruta accesible ni el rebaje de vereda.
2.2.8.

INCISO PRIMERO

Deben ser de color contrastante respecto al pavimento circundante.

BOLARDOS

No se deben ubicar en la ruta accesible ni en la zona destinada al cruce para peatones.

Deben tener dimensiones igual o superior a 1 my ser de color contrastante con el pavimento circundante.

QA O AN A AIAAAAdOO
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REQUISITO

NORMATIVO

2.2.8.
INCISO PRIMERO

ELEMENTO A VERIFICAR

ESPECIES VEGETALES EN
LARA

CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Las especies vegetales no deben interferir la ruta accesible.

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

9

OBRA GRUESA

TERMINACIONES

9

Arboles nuevos deben favorecer la AU a través de la seleccion de especies de crecimiento radicular
profundo, no superficial, entre otras.

9

Cuando en la remodelacion de vias existentes se consulte la acera y calzada al mismo nivel y la solera sea
reemplazada por bolardos, se instalara una franja continua de pavimento podotactil de alerta adyacente a

ACE Rt la linea imaginaria que forman los bolardos a lo largo de la via remodelada y por el lado que corresponde Q Q Q
MISMO NIVEL : : - :
a la vereda. Dichos bolardos deben cumplir con las caracteristicas establecidas para los elementos
verticales y no podran tener una altura inferiora 1 m.
PERMISOS PARA Las autorizaciones que se concedan para la ocupacion del espacio publico sean temporales o
T OCUPACION DEL permanentes, no podran interrumpir o entorpecer la ruta accesible ni el rebaje de vereda.
f\l\fg:gglé%f\%g ESPACIO PUBLICOEN  Tratandose de ocupaciones temporales para trabajos en el area de la ruta accesible, se debera habilitar Q Q Q
RELACION A LA RUTA un circuito alternativo de iguales caracteristicas que ésta, el cual estara sefalizado con el Simbolo
ACCESIBLE Internacional de Accesibilidad (SIA).

CRUCES PEATONALES

REQUISITO NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

2.2.8.
INCISO PRIMERO

UBICACION DE REBAJES

En los pasos para peatones, asi como en los cruces de vias no demarcados, el desnivel entre la vereda y la
calzada debe ser salvado con un rebaje de la vereda.

OBRA GRUESA | TERMINACIONES

9

9

Los rebajes de vereda se deben enfrentar para permitir la continuidad en el desplazamiento peatonal.

En cruces cuyas lineas demarcadoras tengan un ancho igual o superior a 6 m la rampa para conformar el
rebaje de la vereda podra disminuir hasta un 30% en relacion al ancho de las lineas demarcadoras que
enfrenta.

DE VEREDAS
2.8 Tratandose de proyectos de repavimentacion, reparacion, remodelacion o reposicion de veredas y/o
II\.IC.IS.O SEXTO calzadas, el respectivo proyecto de pavimentacion debera considerar la construccion de los rebajes de Q
vereda con sus respectivas rampas, siempre dando continuidad a la circulacion peatonal entre veredas.
La pendiente de la rampa, en toda su extension, no podra exceder el 12% para longitudes
LARGO DEL REBAJE DE hasta 1,5 m. Sobre dicha longitud, la pendiente de la rampa ira disminuyendo conforme aumenta la Q Q Q
VEREDA longitud de la misma. Para verificar la pendiente proyectada se aplicara la formula contenida en el
numeral 2 del articulo 4.1.7. de esta Ordenanza.
PDII-:EI\{I?EIIEIIE\IJIAE 232 La pendiente de la rampa del rebaje de vereda en todo su largo no debe exceder el 12%. Q Q @
El ancho libre minimo de la rampa debe ser continuo y correspondera al ancho de la vereda que enfenta,
228 CE&E&DEL iddlaleia con un minimo de 1,2 m. Se entendera por ancho libre de la rampa, el ancho del plano principal por el cual Q Q Q
II\.IC.ISIO PRIMERO se produce el desplazamiento sin considerar los planos laterales.
En la interseccion de vias vehiculares con vias destinadas exclusivamente a circulacion peatonal o que
hayan sido reconvertidas en paseos peatonales, se privilegiara la nivelacion de la calzada con la vereda
0 circulacion respectiva. De no ser posible, el ancho de la rampa para salvar el desnivel entre aceray
ANCHO DEL REBAJE DE calzada correspondera al ancho de las lineas demarcadoras que enfrenta o tendra un minimo de 4 m si no Q Q
VEREDA las hubiere.
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GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

REQUISITO NORMATIVO | ELEMENTO A VERIFICAR

2.2.8.

ESPACIO QUE ANTECEDE

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

eI

OBRA GRUESA | TERMINACIONES

INCISO PRIMERO EIIE’I\?IIIEE%EEBIIE-\EL REBAJE  Elespacio que antecede y precede la rampa del rebaje de vereda se debe encontrar libre de obstaculos. 0 Q
PENDIENTE
TRANSVERSAL DEL La pendiente transversal de la rampa del rebaje de vereda no debe ser superior al 2%. Q 0
REBAJE DE VEREDA
El encuentro de la rampa con la calzada debe ser continuo sin desniveles, salvo casos fundados en los
ENCUENTRO CON cuales por la topografia del terreno y/o para facilitar el escurrimiento de las aguas lluvia, dicho encuentro Q Q
2.2.8. CALZADA podra tener hasta 1 cm de desnivel, presentando éste una terminacion redondeada o roma, libre de
INCISO PRIMERO aristas.
3.2.5. La rampa antideslizante del rebaje de vereda, en el nivel de la vereda, debe ser antecedida, por un
pavimento podotactil de alerta, adosado a la rampa y de un ancho minimo de 0,4 m y maximo de 0,6 m.
PAVIMENTO El pavimento de alerta no podra ser instalado como pavimento de la rampa, salvo cuando esta tenga un

PODOTACTIL EN REBAJE
DE VEREDA

pendiente igual o inferior a un 6%, en cuyo caso el pavimento de alerta se podra ubicar sobre la misma,
previo al encuentro de la rampa con la calzada. En estos casos el pavimento guia debera extenderse hasta
el pavimento de alerta, resguardando la adecuada conformacion de la huella podotactil, siempre y cuando
proceda su instalacion.

2.2.8.
INCISO PRIMERO

REBAJE CON ALAS

La pendiente de los planos laterales que conforman la rampa debera ser coincidente con

la pendiente de la misma. No obstante, podra prescindirse de dichos planos laterales en aquellos casos en
gue la rampa se encuentre confinada por mobiliario urbano u otros elementos tales como arboles, postes
de alumbrado pablico, telefonia, sefales de transito, camaras de vigilancia u otros dispositivos similares.

Q

REBAJE EN VEREDA
ANGOSTA

En aceras que tengan un ancho inferior a 1,2 my la vereda abarque la totalidad de la acera, el desnivel
entre la vereda y la calzada debe ser salvado rebajando la totalidad de la vereda mediante rampas hasta
alcanzar el nivel de la calzada. Asi se nivela vereda y calzada en el ancho que correspondera al de las
lineas demarcadoras del paso peatonal que enfrenta. En caso que no existan lineas demarcadoras, dicho
ancho sera de 1,5 m como minimo.

Los rebajes angostos deben considerar pendientes de hasta un 10%.

MEDIANAS

En las medianas de ancho superior a 6 m, que sean atravesadas por pasos para peatones,
deberan implementarse rebajes de vereda, mediante rampas.

En las medianas cuyo ancho sea igual o inferior a 6 m, que sean atravesadas por pasos

para peatones, debera rebajarse la mediana hasta el nivel de la calzada, en un ancho libre minimo que
correspondera al de las lineas demarcadoras del respectivo paso para peatones.

Si el ancho de las lineas demarcadoras fuere igual o superior a 6 m, el ancho del rebaje de la mediana
podra disminuirse hasta en un 30%. Cuando no existan lineas demarcadoras, el ancho libre del rebaje sera
de 2 m como maximo.

O 00 O

En medianas de ancho inferior a 6 m que consulten circulacion peatonal en su sentido

longitudinal, se debera salvar el encuentro de la circulacion peatonal con el rebaje sefalado en el literal
precedente, mediante rampas, las que deberan cumplir con las caracteristicas indicadas en los literales
precedentes y cuyo ancho correspondera al ancho de la circulacion longitudinal de la mediana.

Q

En las medianas que consulten pasos para peatones en sentido longitudinal, dicho paso debe tener

un ancho libre minimo y continuo de 1,2 m. Si la distancia entre los bordes de dicho paso y la calzada
adyacente fuese inferior a 1 m, debera considerarse un elemento de proteccion o resguardo cuya altura
minima sera de 0,95 m.

Q

El ancho de los rebajes de la mediana estara determinado por el ancho de las lineas

demarcadoras del paso para peatones en la calzada. Cuando no existan lineas demarcadoras, ese ancho
libre sera de 2 m como maximo. Las medianas que consulten detencion de peatones, deberan tener un
ancho igual o superior a 1,20 m a fin de permitir la permanencia de personas de manera segura.
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La pendiente de la rampa debe ser de un 8%, pudiendo llegar con ésta a 9 m de largo. La altura que
puede alcanzar la rampa ira disminuyendo conforme aumenta la pendiente.

Para verificar la pendiente proyectada se debe usar la siguiente formula:

i% =13,14 - 057L

i% = pendiente maxima expresada en porcentaje

2.2.8. L = longitud de la rampa

eI

Q

9

INCISO PRIMERO En caso de que la rampa supere 9 m de longitud, ésta debe fraccionarse en tramos de similar longitud

2.6.17. PENDIENTE DE RAMPAS preferentemente,en los que se intercalaran descansos con una longitud minima de 1,5 my su ancho sera Q @
4.1. el de la respectiva rampa.
Los cambios de direccion de la rampa deben proyectarse en el descanso, con una superficie libre que
permita circunscribir un circulo de un diametro minimo de 1,50 m que garantice el giro en 360° de una Q Q
persona en silla de ruedas.
Para un largo de 1,5 m, la pendiente ira aumentando hasta alcanzar un 12 % como maximo. Q Q
Las rampas cuya longitud sea mayor a 1,50 m, deben estar provistas en ambos costados de un pasamanos
PASAMANOS EN continuo de dos alturas. Q
RAMPAS La primera a 0,95 my la segunda a 0,70 m. El pasamanos debera prolongarse en, a lo menos, 0,20 m en los
puntos de entrada y salida de la rampa.
RESALTE DE BORDE DE En las rampas con longitud de hasta 1,50 m se debe contemplar una solera o resalte de borde de 0,10 m Q 0
4.1.7. RAMPAS COmMO MINiMo o0 una baranda a una altura minima de 0,95 m.
Cuando se requiera de juntas estructurales o de dilatacion en la superficie de circulacion de la rampa, no
podran acusarse separaciones superiores a 1,5 cm, [as que en ningln caso podran ser paralelas al sentido Q
UNIONES Y JUNTAS DE dala merdhe,
DILATACION DE RAMPAS
El encuentro de la rampa con el nivel de inicio o de término de ésta, no podra tener ningdn desnivel. @
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Recorrido conformado por pavimentos que destacan por su diferenciacion de texturas y contraste
cromatico respecto del pavimento circundante, cuyo prop0sito es guiar y/o alertar de los cambios de
direccion, cambios de nivel, discontinuidad espacial, peligro u otras situaciones que sea necesario advertir
en la ruta accesible.

La huella podotactil no debe ser interrumpida por elementos tales como rejillas, protecciones de tazones
de riego, sefializaciones, letreros, postes, mobiliarios u otros, que obstaculicen su recorrido y/o dificulten

9 9

1.1.2. DEFINICIO[\I Y SU Comprension
2.2.8. INCISO CARACTERISTICBS DE Ambos avimenltos solo podran utilizarse para servir de alerta o de guia en la huella podotactil. En ningln
PRIMERO HUELLA PODOTACTIL P P P 8 P : 8

caso el pavimento de guia o de alerta podra ser incorporado en calzadas, ni como pavimento de la
rampa,excepto cuando la pendiente de la rampa sea inferior a 6%.

En pavimentos embebidos tipo baldosa la huella podotactil debe estar nivelada con el pavimento
circundante, no obstante, para asegurar la adecuada deteccion de los elementos pododetectables, estos
podran sobresalir hasta 5 milimetros. Para el caso de pavimentos podotactiles sobrepuestos se tolerara
una altura maxima de 6 milimetros sobre el nivel del pavimento circundante.

El pavimento podotactil a emplear como alerta debe tener textura de botones que alerten de los cambios
de direccion superiores a los 45°, o situaciones de peligro en la ruta accesible,

En los cambios de direccion el pavimento debe consultar un ancho de 0,4 m. Cuando se trate de advertir
peligro en el avance seguro, el ancho de la huella sera de 0,4 m como minimo y 0,8 m como maximo, y
estara ubicado perpendicular al eje de la ruta accesible.

En el diseno y trazado de la huella podotactil, debe velarse siempre por el contraste entre las texturas de
los pavimentos de guia y de alerta, en relacion al pavimento de la ruta accesible.

HUELLA PODOTACTIL DE Enrebajes de veredas la huella podotactil de alerta debe estar instalada en el nivel de la vereda,
ALERTA antecediendo a la rampa antideslizante, adosada al inicio de la rampa y es de un ancho minimo de 0,4 my
maximo de 0,8 m, excepto cuando la pendiente de la rampa sea inferior al 6% en cuyo caso, el pavimento
de alerta se podra ubicar sobre la misma, previo al encuentro de la rampa con la calzada. En estos casos,
el pavimento guia debera extenderse hasta el pavimento de alerta, resguardando la conformacion de la
huella podotactil.

Cuando en la remodelacion de vias existentes se consulte la acera y calzada al mismo nivel y la solera
sea reemplazada por bolardos, se debe instalar una franja continua de pavimento podotactil de alerta
adyacente a la linea imaginaria que forman los bolardos a lo largo de la via remodelada y por el lado que
2.2.8. corresponde a la vereda.

INCISO PRIMERO La gtlhzac_lén de la huella pod_otécpl no se exige en aq_uellas veredas de anchos inferiores a 6 metros

y circulaciones peatonales al interior de espacios publicos de anchos menores a 4 metros en donde la
huella podotactil tiende a confundirse con los pavimentos texturizados con fines ornamentales que la
circundan, perdiendo su funcion de alerta o de guia.

Debe ir alineada preferentemente a la linea oficial, o la linea de fachadas que enfrentan la respectiva via, a
una distancia igual o superior a 1 m de esa linea medidos desde el eje de esa huella. En el caso de fachadas
que presenten discontinuidad respecto de la linea oficial, dicha distancia podra fluctuarentre 1y 1,5m
medidos desde esa linea hasta el eje de la huella podotactil. Alternativamente, la distancia desde la solera
HUELLA PODOTACTIL DE hasta el eje de la huella podotactil, en caso que ambas estén alineadas, no podra ser inferior a 3 m.

GUIA En la circulacion peatonal al interior de espacios publicos se debe disponer alineada con la solerilla que
confina el pavimento de esa circulacion. Y se ubicara preferentemente en el eje de la ruta accesible.

Se podra prescindir de la huella podotactil en caso que los planos de fachadas de las edificaciones, asi
como las solerillas u otros elementos similares que confinen los pavimentos al interior de los espacios
publicos, provean de continuidad y puedan actuar como guia para el desplazamiento seguro, situacion
que debera quedar debidamente consignada en los respectivos planos v justificada en la respectiva
memoria de accesibilidad del proyecto.

El pavimento para emplear como guia al avance seguro debe tener textura con franjas longitudinales
orientadas en la direccion del flujo peatonal, de un ancho de 0,40 m.

Q
Q O A O

QA & & & & & o Q9 QQI
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rampa.

4.2.10. ESCALERA Ancho de 1,2 my excepcionalmente 0,9 m. @ Q
SUPERFICIE DE PISO La superficie de piso que enfrenta a las escaleras debe considerar una franja de pavimento con contraste
QUE ENFRENTA LA cromatico y una textura distinta, o podotactil, de un minimo de 0,60 m de ancho, que sefiale su presencia Q Q
ESCALERA a las personas con baja vision o con discapacidad visual.
4.1.7. - S
) Area cuya altura sea inferior a 2,10 m, debe tener elementos de resguardo colocados en forma
AREA BAJO ESCALERAS permanente y de una altura no inferior a 0,95 m, que impida que personas con baja vision o discapacidad Q Q
visual ingresen a dicha area.
DIMENSIONES HUELLA El ancho de la huella no debe ser inferior a 0,28 m en proyeccion horizontal y la altura de la contrahuella
Y CONTRAHUELLADELA ~ .\ AETyeae 093 V) V)
ESCALERA no debe ser mayor a 0,18 m ni menor a 0,13 m.
4.2.11. TERMINACION DE - o
HUELLAS Y DESCANSOS - huellas de los peldafios y descansos deben ser antideslizantes. Q
Pasamanos continuos al menos a un lado de la escalera, doble altura, la primera a 0,95 my la segunda a
Eggﬁﬂﬁugs EN 0,70 m. El pasamanos debera prolongarse en, a lo menos, 0,20 m en los puntos de entrada y salida de la Q

ESTACIONAMIENTOS

REQUISITO NORMATIVO

ELEMENTO A VERIFICAR

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

2.2.8.
INCISO PRIMERO

eI

OBRA GRUESA | TERMINACIONES

CONEXION Los estacionamientos deben estar conectados a través de la franja de circulacion segura a la ruta Q
ESTACIONAMIENTOS accesible existente, 0 a la determinada por el respectivo proyecto.

DOTACION Cuando los respectivos proyectos de nuevos espacios publicos o de los que se remodelen, consideren

ESTACIONAMIENTOS estacionamientos, a lo menos el 1% de éstos sera para personas con discapacidad, con un minimo de 2,

UBICACION Esta cuota de estacionamientos debe esta agrupada en una misma zona y dispuesta de tal manera que

ESTACIONAMIENTOS

permita acceder o salir del vehiculo en forma libre y segura a personas con discapacidad, especialmente
aquellas que emplean silla de ruedas.

DIMENSIONES DE
ESTACIONAMIENTOS

Sus dimensiones minimas debe ser de 5 m de largo por 2,5 m de ancho mas una franja de circulacion
segura de 1,10 m de ancho dispuesta a uno de sus costados longitudinales, la que podra ser compartida
con otro estacionamiento para personas con discapacidad.

9
9
9

9
9
9

Y FRANJA DE La calzada en ningln caso podra considerarse como franja de circulacion segura para acceder o salir del
CIRCULACION SEGURA vehiculo

PENDIENTE La pendiente del terreno sobre el cual se disponen estos estacionamientos, incluida la franja de
ESTACIOMAMIENTO circulacion segura, no debe ser superior al 2% tanto en el sentido transversal como longitudinal.

SENALIZACION
ESTACIONAMIENTO

Estos estacionamientos deben sefalizarse sobre el pavimento, con el Simbolo Internacional de
Accesibilidad (SIA), y su demarcacion y senalizacion vertical sera conforme a lo establecido en el
Manual de Senalizacion de Transito, aprobado por decreto N°78 del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, de 2012, o el que lo reemplace.

SENALIZACION
VERTICAL
ESTACIONAMIENTO

La sefalizacion vertical no debe obstruir la ruta accesible, el area destinada a estos estacionamientos, la
apertura de las puertas de los respectivos vehiculos, ni la franja de circulacion segura.

A

2.6.17.

ESTACIONAMIENTOS EN
AREAS COMUNES

En areas comunes de edificaciones colectivas los estacionamientos deben estar conectados a la ruta
accesible.

QO O & QO
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2.2.8.
INCISO PRIMERO

DOTACION EN PARQUES
PLAZAS Y AREAS
VERDES PUBLICAS

En parques plazas y areas verdes pUblicas emplazadas dentro de los limites urbanos cuya superficie

sea igual o superior a 2 hectareas deben contar con servicios higiénicos de uso publico, los que deben
considerar disefo universal conforme a lo dispiesto en el numeral 6 del art. 4.1.7 OGUC. En parques cuya
superficie sea igual o superior a 5 hectareas las distancias antes indicadas podran aumentarse al doble.
(Articulo transitorio: establece plazo para su cumplimiento).

9

9

UBICACION EN PARQUES
PLAZAS Y AREAS
VERDES PUBLICAS

Deben proyectarse a una distancia maxima de 50 m medidos desde cualquier punto de los
estacionamientos dispuestos para personas con discapacidad y los paraderos de transporte publico que
sirve al proyecto, hasta el acceso de los recintos destinados a servicios higiénicos.

Deben proyectarse a una distancia maxima de 100 m medidos desde cualquier punto de las areas que
consideren juegos no mecanizados, hasta el acceso a los recintos destinados a servicios higiénicos.

Los banos para las personas con discapacidad deben estar al interior de los recintos destinados a los
banos generales.

QA A I

Q8 Q

Deben considerar un area destinada a mudadores para ninos, con disefo universal, sin distincion de sexo

MUDADORES PARA del . debers , : [ da de 2 nif [ [ 5

NINOS e los usuarios, y debera contar con un meson o espacio para la muda de 2 nifios a la vez y al menos
lavamanos.

AREA LIBRE DE GIRO Las dimensiones y distribucion de los arﬁefactos al mte.r’lor del recinto debe considerar una superficie libre
entre los 0 a 0,70 m de altura que permita un giro de diametro de 1,50 m.

PUERTA ACCESO La puerta de acceso debe consultar un vano minimo de 0,90 m con un ancho libre minimo de 0,80 my

SERVICIOS HIGIENICOS

gue abra hacia el exterior. La puerta puede abrir hacia el interior si el barrido de ésta no interfiere con el
diametro libre de 1,5 m en el interior del bano.

LAVAMANOS

Debe estar ubicado a una altura de 0,80 m medido desde el NPT dejando un espacio libre bajo su cubierta
de 0,70 m que permita la aproximacion frontal de una persona usuaria de silla de ruedas.

INODORO - UBICACION

Cuando el inodoro se instale junto a un muro, el eje longitudinal de este artefacto debe estar a 0,40 m del
muro.

INODORO - ESPACIO

Se debe consider al menos un espacio de transferencia lateral y paralelo a este artefafacto de al menos

QA Q

O O DA O

El receptaculo de ducha debe considerar un espacio de transferencia lateral, el cual podra ser compartido
por el espacio libre del inodoro.

TRANSFERENCIA 0,80 mx 1,20 m.
4.1.7. Cuando el inodoro se instale junto a un muro, se debe proveer una barra recta de apoyo fijada en el muro
INODORO - BARRAS DE 2 un costado del inodoro.
APOYO Las barras del inodoro, ambas antideslizantes, deben tener un diametro entre 3y 5 cm, de un largo
minimo de 0,60 m y estaran ubicadas a una altura de 0,75 m, medida desde el NPT.
Al costado que corresponde al espacio de transferencia lateral, se debe proveer de una barra abatible
INODORO - BARRA ubicada a 0,40 m del eje longitudinal del inodoro. Cuando a ambos costados del inodoro se provea de
ABATIBLE espacio de transferencia lateral, ambas barras deben ser abatibles, teniendo las mismas caracteristicas,
dimensiones, ubicacion y altura sefaladas en el parrafo del literal precedente.
ACCESORIOS BANO Los accesorio§ t_ales como jabonera, toallerp, perchero, secador de peto, dispensadores de papel
absorvente maxima, secador de manos, repisas u otros deben estar instados a una altura de 1,20 m.
BOTON DE EMERGENCIA Si el recinto del bafio contase con boton de emergencia, éste debe estar instalado a maximo a 0,40 m de altura. Q
El receptaculo de ducha debe cumplir con las dimensiones minimas de 0,90 m de ancho por 1,20 m de 0 Q
6.4.2 DUCHA largo, sin reborde y con un desnivel maximo hacia el desagle de 0,5 cm, respecto del NPT.
9

QA & O AN
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El receptaculo de ducha debe disponer de un espacio para un asiento de area 0,45 m por 0,45 m, que
debe estar a una altura terminada de 0,46 m, pudiendo ser fijo,abatible o movible. Podra considerar Q Q
DUCHA brazos laterales de apoyo.

El receptaculo de ducha debe disponer de regadera tipo teléfono y no podra estar instalada por sobre Q
1,20m de altura.

El receptaculo ducha debe tener instalada una barra horizontal de apoyo a una altura de entre 0,75 my
Rgg\%\ - BARRA DE una barra vertical entre 0,80 my 1,40 m, todas medidas desde el NPT. Ambas deben ser alcanzables desde Q
el sector destinado a la transferencia.
Los servicios higiénicos destinados a PcD deben senalizarse con el Simbolo Internacional de Accesibilidad
(SIA).

6.4.2.

QA Q

4.1.7. SENALIZACION

MOBILIARIO URBANO

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

REQUISITO NORMATIVO | ELEMENTO A VERIFICAR

TRAZADOS Y
NIVELES OBRA GRUESA TERMINACIONES
UBICACION DEL El mobiliario urbano ubicado en el espacio pablico no debe interrumpir la ruta accesible, debera ser Q Q
MOBILIARIO URBANO instalado a un costado de ésta, al mismo nivel.
Los bancos o escafios al costado de la ruta accesible deben tener un asiento a una altura de 0,45 m Q

. medidos desde el nivel de piso terminado, respaldo cuyo angulo no podra exceder 105° y apoya brazos.
BANCOS O ESCANOS A uno 0 a ambos costados, se debe proveerse un espacio libre horizontal de 0,90 m por 1,20 m para que

se pueda situar una persona con discapacidad en silla de ruedas, un coche de nifos, o un dispositivo de Q Q @
ayuda técnica, tales como andadores fijos, andadores de paseo u otros similares.

2.2.8. Cuando se provea de modulos o casetas con teléfonos publicos, todos los aparatos deben instalarse a no

INCISO PRIMERO mas de 1,2 m de altura, medidos desde el nivel de piso terminado, en tanto que el largo del cable entre la

B unidad de teléfono y el auricular no podra ser inferior a 0,75 m.

MODULOS O CASETAS  El disefio del modulo o caseta debe considerar las dimensiones requeridas para la aproximacion frontal

CON TELEFONOS o lateral al teléfono de una persona con discapacidad en silla de ruedas. El area de aproximacion debera Q Q Q

PUBLICOS estar libre de obstaculos y tener dimensiones minimas de 0,90 m por 1,20 m para permitir una silla de

ruedas. Dicha area no podra obstaculizar la circulacion peatonal.

Cuando se determine la aproximacion frontal, la altura del area bajo ese modulo o caseta no sera inferior

a 0,70 m, medidos desde el nivel de piso terminado, debiendo tener no menos de 0,60 m de profundidad.

} Estas zonas deben estar conectadas por medio de la ruta accesible con todas aquellas areas consideradas

AREAS DE JUEGOS en el respectivo proyecto, tales como las destinadas al descanso, a la observacion, a actividades Q Q 0

INFANTILES recreativas y/o deportivas, estacionamientos para personas con discapacidad y servicios higienicos si los

hubiere, paraderos de transporte publico u otros.

Los parques, plazas o areas verdes, publicos y privados de uso pablico, que contemplen juegos infantiles

no mecanizados, deben construirse a partir de un disefio universal que permita su utilizacion de forma

LEY 20422 - ART. 28 autonoma por todos los nifos, incluidos aquellos con discapacidad. A su vez deberan garantizar las

2.2.8. condiciones de accesibilidad universal para que puedan ingresar de manera segura desde la calle al

INCISO PRIMERO DISENO DE AREAS DE érea.concwlog de juledgosyl/ circqlar por las distintas dependencias a través de rutas que hagan posible su
JUEGOS INFANTILES continuidad en el desplazamiento, o . .

Los juegos infantiles convencionales como aquellos que cuenten con un disefio unviersal, asi como

también aquellos dispositivos de caracter recreativo o educativo destinados al esparcimiento, deben

ir dispuestos en el espacio de manera tal que su ultilizacion permita la plena integracion e interaccion Q Q Q

de todos los nifos, nifias y adolescentes, asi como también la posibiliad de que ellos puedan estar

acompanados de sus padres o tutores si estos tuvieran algdn tipo de discapacidad.
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En los costados de una ruta accesible o una circulacion peatonal, rampa o terraza no deben existir
desniveles superiores a 0,30 m sin estar debidamente protegidos por barandas y un borde resistente de
una altura no inferior a 0,30 m, antecedido de un cambio de textura en el pavimento a 0,60 m del inicio
del borde.
Todas las aberturas de pisos, mezaninas, costados abiertos de escaleras, descanso, pasarelas, rampas,
balcones, terrazas y ventanas de edificios, que se encuentren a una altura superior a 1 m por sobre el
suelo adyacente, deben estar provistas de barandas o antepechos de solidez suficiente para evitar la
2.2.8. INCISO A caida fortuita de personas.
PRIMERO e?aIACSAACI\In?_\I}I\IggRANDAS Excepcionalmente, en circulaciones peatonales ubicadas en bordes costeros, fluviales, lacustres, palustres Q @
4.1.7. y humedales, o al interior de plazas, parques y areas verdes publicas, podra prescindirse de la baranda o
antepecho en tanto la superficie inferior producida por el desnivel corresponda a una superficie blanda,
tales como arena, una cubierta vegetal o vegetacion arbustiva densa y en tanto el desnivel entre ambos
planos no exceda los 0,30 m de altura. Asimismo, no se requerira de barandas cuando el desnivel entre
ambos planos se encuentre salvado por taludes cuya superficie contemple las mismas caracteristicas de
materialidad mencionadas precedentemente y cuyas pendientes no excedan el 30%.
Ante la ausencia de barandas o antepechos, el disefio debe incorporar alguna solucion constructiva y una
senalizacion advirtiendo sobre la presencia del desnivel.
Altura de barandas o antepechos no debe ser inferior a 0.95 m, medida verticalmente desde el NPT en el
ﬁhTTlélglézﬁggANDAS Y plomo interior del remate superior de la baranda o antepecho. En los tramos inclinados de escaleras se Q @
admitira una altura minima de baranda de 0,85 m, medida desde la nariz de los peldafios.
gEsBli\LEAI\II“CDIf\SAgARGA Barandas o antepechos deben resistir una sobrecarga horizontal, aplicada en cualquier punto de su Q
ANTEPECHOS estructura, no inferior a 100 kilos por metro lineal.
4.1.7. BARANDAS - -
TRANSPARENTES Y Los elementos estructurales y ornamentales deben ser dispuestos de manera tal que no permitan el Q Q
ABIERTAS paso de una esfera de 0.125 m de diametro a través de ellos.
ABERTURAS En las escaleras en las que no se cuente con borde resistente, en las aberturas formadas por la huella, la
TRIANGULARES EN contrahuella y la barra inferior de la baranda, éstas deben admitirsolo el paso de una esfera de 0.185 m Q
ESCALERAS de diametro.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y
NIVELES

OBRA GRUESA

TERMINACIONES

2.2.8.
INCISO PRIMERO

EMPLAZAMIENTO DE
PARADEROS

RAMPA DE ACCESO A
PARADERO

SENALIZACION DE
PARADERO

PAVIMENTO DE ALERTA
EN PARADERO

EMPLAZAMIENTO

DE SEMAFOROS CON
SENALES AUDITIVAS Y
LUMINOSAS

CARACTERIASTICAS
DE SEMAFOROS CON
SENALES AUDITIVAS Y
LUMINOSAS

Los paraderos de locomocion colectiva no podran obstaculizar la ruta accesible y deberan estar
conectados con ésta.

En caso que los paraderos se proyecten sobre el nivel de la vereda, o bajo éste, el desnivel que se
produzca debera salvarse mediante rampas antideslizantes que no sobrepasen el 10% de pendiente. La

La sefalizacion vertical que identifica al paradero estara ubicada en el punto de detencion del bus. de
forma que no obstaculice el acceso al paradero ni el giro en 360° de una silla de ruedas.

En todo el largo del paradero que enfrenta a la calzada se debe instalar el pavimento de alerta, con una
aplicacion de color que contraste con el pavimento del paradero.

En las vias de mayor flujo peatonal, la Municipalidad debe dotar a los semaforos con sefnales auditivas y
luminosas para las personas con discapacidad visual y auditiva, debiendo ubicarse éstos adyacentes a los
pasos para peatones. El dispositivo de control de estas sefales debe instalarse a una altura maxima de 1

‘Debe tener informacion tactil del cruce en sistema braille e indicar la direccion del cruce mediante
flecha.

*Se debe activar de manera superficial o puntual e incorporar vibracion.

Debe emitir una sefal auditiva con volumen auto regulable y voz informativa de cruce.

*Debe emitir una senal luminosa de activacion, indicando avance vy detencion.
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GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

DISPOSICIONES ESPECIALES

REQUISITO NORMATIVO | ELEMENTO A VERIFICAR

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

TRAZADOS Y

NIVELES OBRA GRUESA | TERMINACIONES

2.2.8.
INCISO SEGUNDO Y
TERCERO

228
INCISO SEPTIMO

EXCEPCIONES

Resolucion del DOM respectivo, cuando por las caracteristicas topograficas del terreno no fuera factible
dar cumplimiento a las disposiciones de accesibilidad universal. Esta resolucion debe senalar las medidas
alternativas que aseguran el desplazamiento de las personas con discapacidad, especialmente aquellas
con movilidad reducida.

Las disposiciones antes sefialadas, se aplicaran igualmente al interior de parques, plazas y areas libres
destinadas a area verde, que no son bienes nacionales de uso pablico, a las que se refiere el articulo
2.1.31. de esta Ordenanza.

La solicitud fundada debe ser ingresada junto con la solictud de permiso de loteo, edificacion o
urbanizacion segln corresponda, adjuntando un plano totografico del proyecto que incluya el trazado de
las vias propuestas, sean estas vehiculares o peatonales, que demuestren la imposibilidad de conseguir
las pendientes exigidas. La autorizacion que conceda el DOM debe quedar expresamente sefalada en el
permiso respectivo.

El ancho de la ruta accesible podra ser rebajado a no menos de 0,90 m cuando por las caracteristicas
topograficas del terreno, por las dimensiones minimas de las aceras existentes y/o porque estas se
encuentran con obstaculos que no sean posibles retirar, tales como arboles, postes de alumbrado publico
0 de telecomunicaciones u otros elementos similares.

En el respectivo proyecto se deberan materializar otras soluciones permanentes que aseguren el
desplazamiento de todas las personas.

Con todo, si las aceras existentes fuesen inferiores a 0,90 m de ancho y/o por la presencia de los
obstaculos sefialados en el inciso precedente no fuere factible dar cumplimiento a las disposiciones de
este articulo, no sera exigible al proyecto el cumplimiento de las disposiciones de este articulo referidas
al ancho minimo de la ruta accesible,

LEY N° 20.422
DDU 351

CARGA
DESPROPORCIONADA

La locucion carga desproporcionada [levada al ambito de la Arquitectura, y en especial en materia

de Accesibilidad Universal, debe entenderse relacionada con todas aquellas intervenciones fisicas en
edificaciones existentes para los efectos de hacer las adecuaciones de accesibilidad que establece

el inciso tercero del articulo primero transitorio de la Ley N© 20.422 que, por el solo hecho de ser
materializadas, impliquen un esfuerzo excesivo y desproporcionado versus el resultado de la adecuacion
requerida.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

PLANOS / MEMORIA DE ACCESIBILIDAD

ETAPA DE LA OBRA EN QUE SE VERIFICA

REQUISITO NORMATIVO | ELEMENTO A VERIFICAR TRAZADOS Y

NIVELES OBRA GRUESA | TERMINACIONES

Plano de accesibilidad a escala adecuada que dé cuenta del cumplimiento de [as normas sobre

PLANIMETRIA - CALLES, accesibilidad universal que establece el articulo 2.2.8. de esta Ordenanza, graficando todas las

3.1.4 PASAJES Y AREAS VERDES rutas acces.ible.s, el mqbiliario urbano, sem~éfc.)ros.si corresppndiere, po;te; de alumbrado pL:Jbll:CO, Q
ANTEPROYECTO DE LOTEO t/elecomumcaaone_s Si cqrrespondlese, senahzamon_es vertl_cales de tran_sn:o 0 transporte publico,
arboles y los estacionamientos para personas con discapacidad determinados en el proyecto, cuando
corresponda.
2.2.8 PLANIMETRIA -RUTA En todas las veredas se debe consultar una ruta accesible, la que debera identificarse y graficarse en los Q
INCISO PRIMERO ACCESIBLE respectivos planos del proyecto.
2.4.2 PLANIMETRIA - En planimetria se deben graficar los estacionamientos para personas con discapacidad, con la simbologia @ 0
o ESTACIONAMIENTOS respectiva.
Plano de Accesibilidad en caso de edificios a los que se refiere el Articulo 4.1.7. de esta Ordenanza,debe
PLANIMETRIA - ser a una escala adecuada, que grafique el cumplimiento de las normas de accesibilidad universal y
PROYECTOS QUE discapacidad que correspondan. Ademas, se deben detallar en éste los datos usados para el calculo de Q Q Q
REQUIEREN PERMISO cada rampa del proyecto incluyendo esquemas en planta y corte, ademas del trazado y ancho de la ruta
51.6 DE EDIFICACION accesible, incorporando, segln sea el caso, los accesos del edificio, los recintos y areas del edificio que

esta ruta conecta.

l_‘":&%';?rg: SSE Se debe incorpor ademas una Memoria de Accesibilidad del proyecto suscrita por el arquitecto, a traves
REQUIEREN PERMISO DE de la cual se demuestre el cumplimiento de las disposiciones de accesibilidad universal y discapacidad
EDIFICACION que corresponda al proyecto y otras que se desee incorporar en éste, tendientes al mismo fin.
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EXPEDIENTE DE ACCESIBILIDAD

Aspectos Generales

(ﬁg‘ REQUISITO NORMATIVO

RECOMENDACIONES

Se recomienda tomar como referencia la Norma NCh 3616. Esta norma establece
los siguientes requisitos de presentacion de antecedentes de accesibilidad
universal para proyectos urbanos, de edificacion e infraestructura publica:

* Plano general de accesibilidad universal: En este plano se debe registrar
la totalidad de los elementos 0 componentes accesibles que contribuyen a
la accesibilidad universal del proyecto, y como la ruta accesible permite las
interconexiones entre los distintos elementos programaticos del mismo y de este
con su entorno inmediato.

* Plano especifico y de detalles de los componentes de accesibilidad
universal: plano a escala de arquitectura e ingenieria de detalles, indica
dimensiones y caracteristicas de los componentes accesibles del proyecto, en
planta, elevaciones, cortes y todos los recursos graficos que permitan su diseno,
revision y construccion.

* Plano de accesibilidad transitoria: plano de planta en el cual se define una
ruta accesible transitoria cuando la ejecucion de las obras del proyecto interfiere
temporalmente con el desplazamiento seguro de [as personas en el espacio
publico y su interaccion con el entorno.

* Memoria técnica de accesibilidad: La memoria de accesibilidad debe
contener aspectos conceptuales y técnicos, tales como, objetivos, fundamentos
y soluciones empleadas que permitan entender el uso, permanencia y
desplazamiento de personas con discapacidad en su totalidad y en relacion al
entorno. Asimismo, debe informar antecedentes técnicos necesarios para la
cabal comprension del proyecto, incluir las especificaciones técnicas generales y
especificas, fichas técnicas, entre otros recursos.




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RT?CULOS UGUC: 314, £ 22.8. INCISO PRIMERO : 24.2. 5.16. )

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Plano de accesibilidad a escala adecuada que dé cuenta del cumplimiento de

las normas sobre accesibilidad universal que establece el articulo 2.2.8. de

esta Ordenanza, graficando todas las rutas accesibles, el mobiliario urbano,
semaforos si correspondiere, postes de alumbrado pablico, telecomunicaciones si
correspondiese, sefalizaciones verticales de transito o transporte publico, arboles y
los estacionamientos para personas con discapacidad determinados en el proyecto,
cuando corresponda.

En todas las veredas se debe consultar una ruta accesible, la que debe identificarse y
graficarse en los respectivos planos del proyecto.

EXPEDIENTE DE
ACCESIBILIDAD

PLANOS DE MEMORIA DE
ACCESIBILIDAD ACCESIBILIDAD

A.PGA B. PEA C.PAT
PLANO PLANO PLANO DE
GENERAL DE ESPECIFICO DE ACCESIBILIDAD
ACCESIBILIDAD ACCESIBILIDAD TRANSITORIA
(DECLARA) (COMPRUEBA)

~N
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ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Aspectos Generales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

e Proyectos no presentan expediente de
accesibilidad.

* Los antecedentes de accesibilidad
presentados estan incompletos o
entregan informacion muy general
0 no aplicable al proyecto, que
no permite verificar la cadena de
accesibilidad en relacion a su entorno
y/0 ejecutar las obras asociadas.

FUENTE: MINVU

* Base topografica deficiente que no
da cuenta de elementos presentes en
el territorio y diferencias de nivel que
afectan la calidad de las soluciones
accesibles.

* No se identifica a tiempo la presencia
de obstaculos o de situaciones que
reguieren gestiones con empresas.

* Todas las diferencias y singularidades
del terreno no resueltas por el
proyecto, o que aparecieron
posteriormente a la aprobacion del
proyecto, dificultan la ejecucion de la
obra produciéndose atrasos; soluciones .4 4
improvisadas; aumento de costosy /
conflictos con la comunidad. |

FUENTE: MINVU




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\Rﬂcums UGUC: 314, £ 22.8. INCISO PRIMERO : 24.2. 5.16. )

\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Los proyectos deben contemplar plano y memoria de accesibilidad aprobado por la
DOM y/o el organismo competente, segln el tipo de proyecto a escala adecuada que
dé cuenta del cumplimiento de las normas sobre accesibilidad universal que establece
el articulo 2.2.8. de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, graficando
todas las rutas accesibles, el mobiliario urbano, semaforos si correspondiere, postes de
alumbrado pablico, telecomunicaciones si correspondiese, senalizaciones verticales
de transito o transporte pablico, arboles y los estacionamientos para personas con
discapacidad determinados en el proyecto, cuando corresponda.

En proyectos financiados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el Manual

de Inspeccion Tecnica de Obras MINVU D.S N°85 establece que los documentos
requeridos estén completos y sean los correspondientes a la obra. Estudiar el

diseno del proyecto, sus especificaciones técnicas y particularidades solicitando a

los proyectistas, contratista o autoridad que corresponda la complementacion o
aclaracion de todas las omisiones, contradicciones o dudas, estableciendo un listado y
plazos para resolverlas.

~N

J

RECOMENDACIONES

* Chequear que la informacion entregada en planos y EETT, den cuanta de manera clara

y completa, de las soluciones de accesibilidad universal que contempla el proyecto
(cadena de accesibilidad y las soluciones especificas), a través de planos generales,
especificos, especificaciones técnicas y detalles constructivos a escala adecuada.

 \Verificar la aprobacion Municipal de las soluciones de accesibilidad universal.
e \Verificar que las soluciones y dispositivos propuestos sean los adecuado a la situacion

del proyecto, evitando la aplicacion de soluciones tipo que no corresponden.

e (Chequear que los proyectos de especialidades y de mitigacion vial sean consistentes

con la propuestas de accesibilidad universal, no transformandose en interferencias en
la ruta accesible.

* (Considerando que las recomendaciones de diseno vial plantean realizar perfiles

transversales cada 20 m y que las soluciones de accesibilidad es a nivel de centimetros,
se recomienda revisar las cotas de niveles, y detalles correspondientes que resuelvan
los desniveles respetando las pendientes maximas permitidas.
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ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Replanteo y adecuaciones a los proyectos

fﬂé FUERA DE ESTANDAR N

PROBLEMATICAS

* No se verifica la cadena de
accesibilidad en la etapa de replanteo.

* No se estudian los desniveles en la
etapa de replanteo.

* No se verifican los obstaculos e
interferencias existentes en la etapa de
replanteo.

* No se verifica que las soluciones
de especialidades no afecten la
accesibilidad universal del proyecto.

e Las soluciones proyectadas en la
etapa de replanteo no cumplen con
accesibilidad universal.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

GEGLAMENTO DE REFERENCIA: MANUAL DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS DS N° 85 MINVU

\

fﬁ? REQUISITO NORMATIVO

El inicio de un contrato debe ser la Gltima y la mejor oportunidad para aclarar y definir
bien el proyecto y evitar problemas futuros (D.S N°85 Manual de Inspeccion Tecnica de
Obras MINVU).

El contratista esta obligado a ejecutar, por su cuenta y bajo su exclusiva
responsabilidad, el replanteo general de la obra, asi como los replanteos parciales que
se efectlen en el curso de ella (DS N©236 - MINVU a DS N°36).

Las cubicaciones y presupuestos que acompanan Los proyectos tienen un caracter
informativo referencial. El oferente debe validar, bajo su responsabilidad, las
cantidades de obra y precios unitarios que fijan el monto de su oferta (DS N°236 -
MINVU a DS N°36).

El replanteo en terreno se debe realizar antes de iniciar las obras y previo

a la solicitud de Inspeccion Fiscal del Servicio de Vivienda y Urbanismo
correspondiente, con el objetivo de identificar las reales condiciones
topograficas y de elementos existentes (horizontales o verticales), como
arboles, postes, seialéticas, rejillas de ventilacion, colectores de aguas
lluvias, tapas de registro, protecciones de arboles, juntas de dilatacion,
cambios de pavimentos u otros de similar naturaleza, que pudieron aparecer
posterior a la confeccion del proyecto, y que puedan constituir interferencias
o singularidades que requieran un analisis técnico, y la cuantificacion de
costos adicionales a los definidos en la fecha de la aprobacion del proyecto.

J

RECOMENDACIONES

e Al encontrar singularidades o situaciones diferentes al proyecto solicitar a los
proyectistas, contratista o autoridad que corresponda la complementacion o
aclaracion de todas las omisiones, contradicciones o dudas, estableciendo un listado
y plazos para resolverlas.

e Las carpetas con los planos y especificaciones técnicas de la obra deben incorporar
las modificaciones o correcciones debidamente suscritas por los proyectistasy
contratista de la obra.

e Asegurar que las soluciones que se propongan cumplan con los estandares de
accesibilidad universal.
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RUTA ACCESIBLE

Aspectos Generales

(ﬁg‘ REQUISITO NORMATIVO

e Las superficies de la ruta accesible deben ser estables, firmes y antideslizantes.

Una superficie estable es aquella que permanece inalterada frente a cambios
climaticos, uso peatonal y vehicular, entre otros. Una superficie firme es resistente

a la deformacion. La propiedad antideslizante proporciona una fuerza de friccion
suficiente para que al ejercer fuerza al caminar permita un transito peatonal seguro,
tanto en seco como en mojado.

* Para todos los casos, los pavimentos y superficies que conforman la ruta accesible,
deben ser de ancho continuo y la seccion requerida debe permanecer libre, sin ser
interferida por ningdn tipo de obstaculo.

e Elancho libre minimo de la ruta accesible corresponde al ancho de la vereda 0 a un
minimo de 1,20 my a una altura libre minima de 2,10 m.

e En el caso de espacios publicos del tipo parques y plazas, el ancho corresponde al
ancho de la circulacion a un minimo de 2 my a una altura libre minima de 2,1 m.

* El profesional que suscribe el proyecto debe acreditar que los pavimentos empleados
en las rutas accesibles cumplen con las caracteristicas técnicas establecidas en la
normativa.

ANCHO DE LA RUTA ACCESIBLE SEGUN CATEGORIA DE LA VIA

*124 »

_ EL ANCHO
;II:,'I? 2D§ ;’ L IIEQ'IPRI:.II-_‘?RIIIS A’: MINIMO EL ANCHO VEREDA (RUTA
OGl.J C. " OFICIALES CALZADAS MINIMO ACERA | ACCESIBLE)
PAVIMENTADAS

EXPRESA 50m 21m 4m 2m
TRONCAL 30m 14 m 35m 2m
COLECTORA 20m 14 m 3m 2m

DE SERVICIO 15m 7 m 25m 2m
LOCAL 11m /m 2m 1,2m

(*) En la categoria tipo: pasaje, su pavimento ya representa una solucion peatonal.




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ARTICULOS UGUC: 11.2.

DDU 351

£ 2.2.8.INCISO PRIMERO

FUENTE: MANUAL DE PAVIMENTACION SERVIU - CAP 3

v

Ruta accesible en veredas

—

2,10 M

MINIMO

ANCHO VARIABLE SEGUN TIPO DE VIA

Excepcionalmente y en casos debidamente justificados en veredas
existentes, la ruta accesible puede tener un ancho menor al minimo
requerido.

FUENTE: GUiA DE sOLUCIONES ACCESIBLES DITEC

= REQUISITO NORMATIVO

DE VIA

ANCHO VARIABLE SEGUN CATEGORIA I
=

MINIMO

3 VEREDA
I RUTA ACCESIBLE

ACERA

Ruta accesible al interior de
parques y areas verdes al interior
de parque

—

2,10M

MINIMO

2M

FUENTE: GUiA DE sOLUCIONES ACCESIBLES DITEC

LINEA OFICIAL
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RUTA ACCESIBLE
Conexion de la RA (Cadena de Accesibilidad)

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* No se incluye en el poligono de
intervencion la conexion a paraderos
de transporte publico.

FUENTE: MINVU

* No se incluye en el poligono
de intervencion la conexion a
equipamientos o servicios publicos.

FUENTE: MINVU

* No se mantiene la continuidad de la
RA entre rebajes peatonales que se
enfrentan.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RT?CULOS UGUC: 4.1.7.INCISO PRIMERO DDU 351 - 2.6.17.INCISO QUINTO

\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Tanto en espacios publicos como en areas comunes de condominios, se deben
conectar todos los equipamientos y servicios a traves de la RA resguardando la
cadena de accesibilidad.

RA en areas comunes de loteos y condominios
v (esquema DDU 351)

ACCESO

DESARROLLO RUTA ACCESIBLE CONDOMINIO

TIPOA EDIFICIO 1 RECINTO DE USO COMUN

RECINTO DE USO COMUN

ACCESO

J

RECOMENDACIONES

e Verificar los servicios y equipamientos adyacentes al poligono de intervencion del
espacio publico, estos deben estar conectados a ruta accesible.

 \Verificar que no existan interferencias en la continuidad del cruce peatonal.

e \Verificar la continuidad de la ruta accesible entre los dos rebajes que se enfrentan, si
corresponde segln tipo de via y envergadura del proyecto.
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RUTA ACCESIBLE

Continuidad del Recorrido Peatonal

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

e Se proyectan aceras de ancho minimo,
gue no permiten la instalacion de
elementos de servicio sin obstaculizar
la ruta accesible, en perfiles de
calles que disponen de espacio para
ello, generandose discontinuidad e
incoherencia del trazado de la ruta
accesible.

* Tapas de camaras existentes 0
proyectadas, emplazadas en la ruta
accesible, y que no cumplen con
condiciones minimas, por ejemplo,
encontrarse al mismo nivel que la
RA y/o ser antideslizante en secoy
mojado.

FUENTE: MINVU

e Existencia de arboles en el trazado de
la ruta accesible.

* No se emplea criterio accesible al
ubicar elementos verticales nuevos
(como senaléticas) y/o gestionar el
traslado de las existentes en funcion
de seguridad en el desplazamiento
peatonal.
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CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RTiCULOS UGUC: 2.2.8.INCISO PRIMERO DDU 351 )

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO ~N

La ruta accesible no debe ser obstruida por elementos horizontales o verticales: en
los recorridos peatonales; al inicio o término de la rampa del rebaje en el cruce de
calzada; ni en la huella podotactil.

v

J < 2,10 M MINIMO

()

ﬁ*

RUTA ACCESIBLE

\ N\
\ \
O\ D\
\\ N\
N
RUTA ACCESIBLE
FUENTE: GUIA DE SOLUCIONES ACCESIBLES. DITEC. MINVU
\__ J

RECOMENDACIONES

e Realizar un trazado a nivel de manzana al inicio de la obra, levantar interferencias
existentes y evaluar traslado o modificacion del eje 0 ancho de la ruta accesible
proyectada para darle linealidad, continuidad y coherencia. Si es posible contemplar
una franja o espacio adyacente a la vereda a nivel de acera, en la cual se instalen [0S
elementos de la infraestructura, mobiliarios y vegetacion urbana, cuando el perfil de
la via intervenida lo permita.

e | as tapas de camaras que no puedan ser desplazadas de la RA deben ser de material
accesible en seco y mojado.

e Enetapa de trazados y niveles, evaluar que las camaras y tapas de inspeccion queden
a NPT (mismo nivel de RA).
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RUTA ACCESIBLE

Plazas y Parques

—R8

PROBLEMATICAS

Desconexion de la ruta accesible por
falta de accesos peatonales a través de
rebajes de vereda o cruces continuos
seguros.

La materialidad no cumple con las
condiciones establecidas para la

ruta accesible, y las areas que debe
conectar, tales como areas de juegos,
ejercicios, estacionamientos y otros.

Ruta accesible interior no conecta con
juegos, equipamiento deportivo banos,
entre otros.

FUERA DE ESTANDAR

{x




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
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[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

Los parques y plazas tienen que asegurar una ruta accesible que conecte desde los
estacionamientos y cruces peatonales hacia todas las areas de uso como zonas de
estar, juegos infantiles, equipamiento deportivo, banos, entre otros.

Se requieren servicios higiénicos accesibles conectados a la ruta accesible en parques
de superficie igual o superior a 2 hectareas.

|

| )I]IIIIII[IZIZIZHIIIK

—— [|O | 210om A
—_ =

"3 { CIRCULACION
i PEATONAL :
ACCESIBLE :

ELEITIH

\Iﬁﬁ\ﬁ\ﬁllllllfr | Ny |

| I

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

J

RECOMENDACIONES

* Enel caso de espacios publicos del tipo parques y plazas, el ancho de RA corresponde
al ancho de la circulacion o un minimo de 2 M, este espacio NO DEBE ser de
materiales de grano abierto, como el maicillo, adoquines, ripio, entre otros.
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RUTA ACCESIBLE

Pendientes
(Jsé FUERA DE ESTANDAR
PROBLEMATICAS

* No serespeta el 2% de pendiente
transversal en la RA en toda su
extension, especialmente frente a
accesos vehiculares.

X Ty

=== s W)

L R :'_'_

* No se respeta el 2% de pendiente
transversal en la RA en toda su
extension, especialmente frente a
accesos vehiculares. El problema
Se acrecienta cuando hay accesos
sucesivos.

* No se respetan las pendientes maximas

permitidas debido a diferencias de | o/ : o= || -
nivel significativas y propias del " q_. | _!L_.!ii,___=
terreno.
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E\RT?CULOS UGUC: 2.6.17. INCISO QUINTO | DDU 351 )
(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO ~N
La ruta accesible debe mantener las pendientes transversales y longitudinales
maximas permitidas en toda su extension para garantizar un desplazamiento seguro.
v Vereda reforzada a nivel
S3e
] SUMIDERO A REEMPLAZAR
TEN SN W™ T T T VemeDAANMVEL e T W T Er
S3d
S3
FUENTE: MINVU
J

\

RECOMENDACIONES

e Alinicio de la obra levantar en detalle las diferencias de nivel, y ajustar las soluciones
para cumplir con los estandares de accesibilidad universal.

e Elnivel en la circulacion de la RA debe ser continuo en el sentido longitudinal y
trasversalmente, se recomienda establecer la rampa de acceso vehicular entre la
solera y el borde de la RA, para mantener el 2% maximo permitido.
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RUTA ACCESIBLE

Ruta Accesible Transitoria

PROBLEMATICAS

* No se proyecta circulacion peatonal
transitoria o la solucion proyectada
no tiene condiciones de accesibilidad
universal tanto para transedntes
(circulacion peatonal longitudinal)
como para residentes (circulacion
peatonal transversal).

* Elancho de la ruta accesible transitoria
no permite la circulacion segura de
los transelntes con dificultades de
desplazamiento.

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

R

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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(

\

1@“ REQUISITO NORMATIVO

Durante la ejecucion de la obra se debe contar con un plan de sefalizaciony
circulacion peatonal con medidas de accesibilidad universal que permita que todos

los transelntes puedan circular de manera segura.

OBRAS

2,10M

i | RAMPA
Lo | PROVISORIA

111
PEATONES

Illﬂll
-

>

RUTA ACCESIBLE
TRANSITORIA

J

RECOMENDACIONES

e Laaccesibilidad peatonal transitoria se puede lograr mediante una adecuada
planificacion por etapas, abordando esquinas y tramos segin el desarrollo de la obra.
e La calidad material y de disefno de elementos que conformaran la ruta accesible

transitoria deben asegurar el cumplimiento del alto, ancho, continuidad (manejo de

desniveles) y superficies.

e Mantener la limpieza permanente en [as circulaciones peatonales transitorias.

e Serecomienda que la RA transitoria sea de al menos 1,20 m, y excepcionalmente de

090m
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CRUCES PEATONALES

(ﬁg‘ REQUISITO NORMATIVO

.

Los cruces peatonales forman parte de la cadena de accesibilidad dando continuidad
a la circulacion peatonal y a todos los servicios proximos como paraderos de
transporte publico, areas de permanencia, edificaciones pablicas, entre otros.

En los cruces peatonales a través de la calzada, se deben realizar rebajes de veredas
0 aceras continuas a nivel vereda para permitir un cruce adecuado para todas las
personas.

Los rebajes de vereda, conectaran mediante una rampa antideslizante de largo
maximo de 1,50 m, el nivel de la vereda con el de la calzada, permitiendo el cruce y
desplazamiento a peatones con movilidad reducida y en silla de ruedas.

Las superficies de la ruta accesible deben ser estables, firmes y antideslizantes. Una
superficie estable es aquella que permanece inalterada frente al clima, uso peatonal y
vehicular, entre otros. Una superficie firme es resistente a la deformacion. Una superficie
antideslizante proporciona una fuerza de friccion suficiente para que al ejercer fuerza al
caminar permita un transito peatonal seguro, tanto en seco como en mojado.

_/

RECOMENDACIONES

e Paradireccionar al peatdon de manera adecuada hacia el cruce peatonal y que este
no atraviese de manera informal e insegura, se recomienda la instalacion de vallas
peatonales en el sector de la acera, paralelas a las soleras, salvando todo el largo de
las rampas vehiculares de la acera continua, resguardando que no afecte el ancho
efectivo del cruce y circulacion peatonal de la ruta accesible.

e Serecomienda especial cuidado en la colocacion de los pavimentos podotactiles en
calzada para evitar asentamientos y deterioro.
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- C REQUISITO NORMATIVO

() B &
] =y
= X
acceso vehicular a 4 m T ciudadaccesible Qp
vivienda o edificio "%&% acceso vehicular a edificio L e
habitacional £l comercial de alfo flujo
il . =3 RUTA ACCES
H ancho min W
RUTA ACCESIBLE 5 ‘ g ‘ 2m.
g 2 e : o y CooooCuoCC
b @ 520 JUBTR i g N il skl
4 A BShchodoicbaie= —
&, \Mox2% ancho de demarcacion e
\'/ o de vereda existente  E—

il

(1) N

SENALIZACION

eaenocur 4 & RUTA ACCESIBLE ot
&
o o
)
“‘%
FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
J Rebaje de vereda tipo encajonado

PENDIENTE ENTRE 8 - 12%

LINEA OFICIAL

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER Ea
DE COLOR CONTRASTANTE CON o =
PAVIMENTO EXISTENTE £0
Ng .
S = ANCHO LINEAS
=5 DEMARCATORIAS ANCHO DE
= E CRUCE PEATONAL ANCHO
= DE VEREDAS EXISTENTES O
o MINIMO 1,2 m
SOLERATIPO C SOLERATIPO C

SOLERA TIPO A PLINTO 15 O EXISTENTE -

. SOLERATIPO APLINTO 15 O EXISTENTE

FUENTE: STTUDIO604 CALZADA
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CRUCES PEATONALES

v

ANCHO VEREDA

REQUISITO NORMATIVO

Rebaje de vereda tipo angosto

ANCHO LINEA DEMARCATORIA O MINIMO 1,5 m
PARA ASEGURAR PLATAFORMA DE GIRO

SOLERA TIPO C CONFINAMIENTO O MURO EXISTENTE

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN
SER DE COLOR CONTRASTANTE
CON PAVIMENTO EXISTENTE

v

Rebaje de vereda con alas laterales

LINEA OFICIAL LINEA OFICIAL
PLATAFORMA DE GIRO E
ENTRE 8 - 10% \ ENTRE 8 - 10% o
= = o
=
=
VEREDA EXISTENTE 15 m MAXIMO 1,50 m MAXIMO 5
> é < S
T SOLERA TIPO A REBAJADA PLINTO { oL
TIPO A TIPO A
] —
PLINTO BALDOSAS PODOTACTIL o it PLINTO
150 COLOR CONTRASTANTE CON L= 150
EXISTENTE e MERIOEAENIE EXISTENTE
FUENTE: STTUDIO604 CALZADA

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER DE
COLOR CONTRASTANTE CON PAVIMENTO

FUENTE: STTUDIO604

v

LINEA OFICIAL EXISTENTE

VEREDA EXISTENTE £

NS

LINEA IMAGINARIA el i

PERPENDICULAR AMBAS ~Q ANCHO LINEAS
ALAS LATERALES PENDIENTE ENTRE S = DEMARCATORIAS ANCHO
8- 12% Sz DE CRUCE PEATONAL
=4 ANCHO DE VEREDAS
o <% EXISTENTES O MINIMO
~ /N 12m

\\ E

\\ 00 L{H.,

ELEMENTO VERTICAL o 9 N e

- = \ -1/ — =
SOLERATIPO A PLINTO 15 0 4 \ / sTrupio co¢ 32 SOLERATIPO A PLINTO 15 0
EXISTENTE _ 2 § | / | __= EXISTENTE
LARGO DE LA RAMPA L SOLERATIPO A REBAJADA = LARGO DE LA RAMPA
O MINIMO 1 m _ P O MINIMO 1 m

= A
CALZADA

Cruce peatonal a nivel de acera (acera continua)

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER DE COLOR
CONTRASTANTE CON PAVIMENTO EXISTENTE

VALLA PEATONAL

VEREDA EXISTENTE

%
-
<

SOLUCION DE AGUAS LLUVIAS
QUE CUMPLA CON NORMATIVA DE
ACCESIBILIDAD

SOLERA TIPO A PLINTO EXISTENTE O

PROYECTADO

SOLERA TIPO A PLINTO EXISTENTE O

CANALETA
PENDIENTE ENTRE P
5Y 8% <
—>
CANALETA

=
struoio o1
=

ENDIENTE ENTRE

5Y 8%

VALLA PEATONAL

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER DE COLOR
CONTRASTANTE CON PAVIMENTO EXISTENTE

FUENTE: STTUDIO604

LINEA OFICIAL

PROYECTADO

ANCHO ENTRE2Y 6 m

SEGUN TIPO DE CIRCULACION

VEHICULAR
<T
(=]
=4
N
<T
(&)

SOLUCION DE AGUAS LLUVIAS

QUE CUMPLA CON NORMATIVA DE
ACCESIBILIDAD
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CRUCES PEATONALES

Rebaje encajonado y medianas

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

e Enlosrebajes de vereda que son tipo
encajonado, la solera tipo C (lateral
del rebaje que confina), se extiende
hacia el interior de la vereda sobre la
ruta peatonal accesible, en sentido
perpendicular a esta. Esta situacion,
provoca un plinto entre vereda y
rampa, lo que puede generar riesgos
de tropiezos, 0 que una silla de rueda
se pueda voltear.

e En medianas el ancho del cruce
peatonal es inferior a la lineas de
demarcacion del cruce.

*STTUDI0604

(Lt

e Pavimento de calzada no accesible o
en mal estado en el cruce de veredas.

* Elementos existentes en el cruce
peatonal sobre la ruta accesible.
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\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Los cruces peatonales deben presentar condiciones de seguridad vial para los peatones
manteniendo la continuidad de las circulaciones, asegurando su funcionalidad y seguridad
en el momento del cruce.

v

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER
DE COLOR CONTRASTANTE CON
PAVIMENTO EXISTENTE

PENDIENTE ENTRE 8 - 12%

LINEA OFICIAL

ANCHO LINEAS
DEMARCATORIAS ANCHO DE
CRUCE PEATONAL ANCHO
DE VEREDAS EXISTENTES O

SEGUN TIPO DE VIA

MAXIMO 1,2 m -2 m

MINIMO 1.2 m
SOLERATIPO C SOLERATIPO C
SOLERA TIPO A PLINTO 15 0 EXISTENTE i " SOLERATIPO APLINTO 15 0 EXISTENTE
FUENTE: STTUDIO604 CALZADA
J LINEA OFICIAL

PENDIENTE ENTRE
6-12%

FUENTE: STTUDIO604

J

RECOMENDACIONES

e Larampa del rebaje debe respetar el ancho de ruta peatonal que enfrenta con un

minimo de 1,2 m, libre de elementos verticales o peligrosos.

e Enel caso de una mediana con cruce a nivel de la calzada, el ancho del refugio

peatonal debe ser del ancho de la demarcacion de la calzada.

* Para asegurar la accesibilidad universal se recomienda la reparacion o modificacion

del pavimento de la calzada si fuera necesario.
e Eliminar/ajustar todo elemento que obstaculice la ruta accesible en el cruce.

e En determinados contextos es posible ampliar la acera, reubicando los elementos

existentes en concordancia a la solucion técnica definida por proyectista.
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CR

UCES PEATONALES

Rebaje de vereda con alas

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

Elementos verticales en la ruta
peatonal, o en medio de la ruta
accesible.

El ancho del ala lateral del rebaje de
vereda es menor a 1,5 m, provocando
pendiente muy pronunciada.

El rebaje ocupa la superficie de la
vereda, y no deja espacio plano libre de
1,2 men el nivel de la acera.

FUENTE: STTUDIO604

El rebaje de vereda no se conecta a ,
una vereda existente o proyectada. 'Qv

* Una o ambas alas laterales del rebaje de vereda direccionan al peatdon hacia
zonas no transitables como areas verdes, elementos verticales, area donde no hay
circulacion peatonal, entre otras.

J
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(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO ~N

Los rebajes de vereda con alas laterales, corresponde su disefio y ejecucion, cuando
todo el ancho de la acera permite la circulacion peatonal de manera que se pueda
circular perpendicular o longitudinalmente sobre ella y cuando no hay elementos
verticales cercanos al rebaje, que obstaculicen los recorridos peatonales.

La pendiente de los planos laterales que conforman la rampa deben ser menor o igual

aun 12%.
BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER DE
COLOR CONTRASTANTE CON PAVIMENTO
LINEA OFICIAL EXISTENTE
et e -
VEREDA EXISTENTE s
NS
LINEA IMAGINARIA =B ]
PERPENDICULAR AMBAS NO ANCHO LINEAS
ALAS LATERALES PENDIENTE ENTRE 3 = DEMARCATORIAS ANCHO
8-12% = S DE CRUCE PEATONAL
=3 ANCHO DE VEREDAS
NS 37 EXISTENTES O MINIMO
S \ 1,2m
~ s
b N . (2}
N ~—
ELEMENTO VERTICAL @ X N 4 2
> s \ = — =
SOLERATIPO A PLINTO 150 < b/ sTupio coi 32 SOLERA TIPO A PLINTO 15 0
EXISTENTE _ > \ , 8k —— EXISTENTE
LARGO DE LA RAMPA > SOLERATIPO A REBAJADA = LARGO DE LA RAMPA
O MINIMO 1 m — ~ O MINIMO 1 m
= P
CALZADA
FUENTE: STTUDIO604
......................................................

RECOMENDACIONES

e Proyectar un ancho de las alas laterales que permitan mantener un maximo de
pendiente del 12% en alas laterales.

e Sien el entorno del rebaje de vereda no hay pavimento definitivo, se recomienda
pavimentar o generar una conexion accesible a la vereda existente. Exceptuando
casos de déficit historicos en donde corresponde dar solucion al Municipio
respectivo.

e Direccionar de manera segura al peaton en el sentido del flujo longitudinal, hacia
veredas y ruta peatonal establecida.

e (Cuando exista una gran diferencia de nivel entre acera y calzada que impida el
desarrollo de una rampa accesible, se recomienda modificar el nivel de calzada de
manera longitudinal y con una suficiente extension para reducir esa diferencia.
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CRUCES PEATONALES

Cruce Peatonal en Vereda Angosta

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* Se ejecutan rebajes con alas en
veredas con ancho inferiora 1,2 m.

* Se ejecutan rebajes con alas donde no
existe espacio plano al érmino de la
rampa que permita maniobrar el giro
de una silla de ruedas o coche.

EUENTE: C. CIUDAD A_CCESIBLE

* Rebajes en vereda angosta no cumplen
con las dimensiones minimas de
espacio plano y pendiente de rampas.
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ARTICULOS UGUC: 2.2.8. INCISO PRIMERO

REQUISITO NORMATIVO

Cuando la vereda abarque toda la aceray su ancho sea inferior a 1,2 m, el desnivel
entre esta y la calzada debe ser salvado rebajando toda la vereda mediante rampas
hasta alcanzar el nivel de la calzada, manteniendo dicho nivel con un largo que
corresponda al de las lineas demarcadoras del paso peatonal que enfrenta. Cuando no
existan lineas demarcadoras, ese largo debe tener un minimo de 1,5 m. En este caso
las pendientes otorgadas a la rampa no podran exceder el 10%.

v

ANCHO VEREDA

ANCHO LINEA DEMARCATORIA O

MINIMO 1,5 m PARA ASEGURAR
PLATAFORMA DE GIRO

ERA TIPO C CONFINAMIENTO O MURO EXISTENTE

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN
SER DE COLOR CONTRASTANTE
CON PAVIMENTO EXISTENTE

LINEA OFICIAL LINEA OFICIAL
B PLATAFORMA DE GIRO el
ENTRE 8 - 10% ENTRE 8 - 10% A
< ~ o
- =
=
VEREDA EXISTENTE 1,5 m MAXIMO 1,5 m MAXIMO S
. I < AY
SOLERA SOLERA TIPO A REBAJADA PLINTO (
TIPO A i _ SOLERA TIPO A PLINTO
PLINTO BALDOSAS PODOTACTIL STTUDIO 604 15 0 EXISTENTE
150 COLOR CONTRASTANTE CON ey
PAVIMENTO EXISTENTE

EXISTENTE

FUENTE: STTUDIO604

\

CALZADA

J

RECOMENDACIONES

* \Verificar que en cruces peatonales dispuestos en aceras inferiores a 2,4 m (1,5 de
rampa + 0,9 de espacio plano) se ejecute rebajes de vereda angosta con todos sus
componentes y respectivas dimensiones minimas.
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CRUCES PEATONALES

Pasos a Nivel de Acera

PROBLEMATICAS

* Rebajes de vereda direccionan fuera
de las lineas demarcadas en la calzada
para el cruce.

* Instalacion de canaletas y rejillas de
aguas lluvias (incluidas bisagras u
otros elementos) no se encuentran
enrasadas al nivel de la vereda.

e (Cruces continuos que no mantienen el
nivel de la acera.

* Ausencia de rejillas en espacios
gue forman parte de la circulacion
peatonal.

(ﬂé FUERA DE ESTANDAR

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO ~N

Para direccionar al peaton de manera adecuada hacia el cruce peatonal y que este
no atraviese de manera informal e insegura, se recomienda la instalacion de vallas
peatonales en el sector de la acera, paralelas a las soleras, salvando todo el largo de
las rampas vehiculares de la acera continua, resguardando que no afecte el ancho
efectivo del cruce y circulacion peatonal de la ruta accesible.

Se recomienda especial cuidado en la colocacion de los pavimentos podotactiles en
calzada para evitar asentamientos y deterioro.

J SOLUCION DE AGUAS LLUVIAS QUE CUMPLA
CON NORMATIVA DE ACCESIBILIDAD

COLOR CONTRASTANTE CON PAVIMENTO
EXISTENTE

SOLERA TIPO A PLINTO EXISTENTE O
PROYECTADO

VALLA PEATONAL

ANCHO ENTRE2Y 6 m
SEGUN TIPO DE CIRCULACION
VEHICULAR

PENDIENTE ENTR
5Y 8%

SOLERA TIPO A PLINTO EXISTENTE O
PROYECTADO

VALLA PEATONAL

BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN SER DE
COLOR CONTRASTANTE CON PAVIMENTO

EXISTENTE e e e e e e
LINEA OFICIAL

SOLUCION DE AGUAS LLUVIAS
QUE CUMPLA CON NORMATIVA DE
ACCESIBILIDAD

FUENTE: STTUDIO604

\_ J

RECOMENDACIONES

Verificar que:

e |os rebajes enfrentan las lineas demarcadas en la calzada.

 Lasrejillas (incluidas bisagras u otros elementos) ubicadas al inicio y término de los
cruces continuos estan perfectamente enrasadas con el pavimento de la vereda.

e \leredas continuas deben ejecutarse al mismo nivel.

e Elancho del cruce continuo es coincidente con las veredas que une.

e | as pendientes para el acceso vehicular no deben quedar en linea con la circulacion.

* (Cuando sea posible se recomienda ampliar la acera, contemplando una franja donde se
puedan ubicar los elementos verticales.

* Replanteo en terreno de solucion para las esquinas en conflicto por tapas o elementos
verticales.
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CRUCES PEATONALES

Pavimento Podotactil de Alerta en Rebajes de Vereda

—P

PROBLEMATICAS

* No se considera una circulacion
peatonal accesible, dejando plintos
peligrosos para personas ciegas, silla
de rueda o peatones en general.

FUENTE: STTUDIO604

e Se utiliza pavimento de alerta como
pavimento de la rampa del rebaje de
vereda, cuando la rampa del rebaje
tiene mas de 6% de pendiente.

* Baldosa podotactil instalada en la
union de la rampa con la calzada,
cuando la rampa del rebaje tiene mas
de 6% de pendiente.
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FUENTE: STTUDIO604
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[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

El pavimento podotactil no podra ser utilizado como pavimento de la rampa, salvo
cuando esta tenga una pendiente igual o inferior a un 6% previo al encuentro de la
rampa con la calzada. En estos casos el pavimento de guia debe extenderse hasta el
pavimento de alerta.

J BALDOSAS PODOTACTIL DEBEN
- 0,
LINEA IMAGINARIA PERPENDICULAR AMBAS ALAS PENDIENTE MENORA 6%  SER DE COLOR CONTRASTANTE
LATERALES CON PAVIMENTO EXISTENTE
LINEA OFICIAL
Ar
VEREDA EXISTENTE Ex
~N >
-5
£
S
£
ANCHO LINEAS Sz
DEMARCATORIAS =3
ANCHO DE CRUCE ~ ~ _ =%
PEATONAL ANCHO /P e}
DE VEREDAS S o
EXISTENTES O N i
- ~ o o
A\ =1 b
ELEMENTO VERTICAL ~o N @ e STIUPIR e0s s COLERATIR
SOLERATIPO < | SOLERA TIPO A REBAJADA \ -~ APLINTO 15 0
/ EXISTENTE
APLINTO 150 LARGO DE LA RAMPA LARGO DE LA RAMPA
EXISTENTE OMINIMO 1h DMINIMO 1

CALZADA ‘ ‘

FUENTE: STTUDIO604

_FUENTE: cu_JpADEs'iNCLUSWA .-ILI\IS{RIJ_-.

\ ' B

J

RECOMENDACIONES

* Revisar el disefno de rebajes proyectados, para asegurar la ausencia de plintos en
zonas de circulacion peatonal (F1). Ante situaciones como la observada en la primera
imagen, disefar y ejecutar rebajes de vereda con alas laterales.

e Enaccesos vehiculares de alto flujo considerar la colocacion de una franja de
pavimentos podotactiles en los laterales del acceso vehicular.
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HUELLA PODOTACTIL

Diseno del lenguaje podotactil

fﬂé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* Exceso de texturas o uso decorativo.

000600007
00080004 ¢
00005800
) OSSOSO

* Exceso de texturas, uso decorativo y
uniones deficientes.

» Guias podotactil demasiado anchas. No
son necesarias y dificultan el transito
peatonal.
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[ﬂ“ REQUISITO NORMATIVO

ASPECTOS GENERALES

Recorrido conformado por pavimentos que destacan por su diferenciacion de texturas
y contraste cromatico respecto del pavimento circundante, cuyo prop0sito es guiar
y/o alertar de los cambios de direccion, cambios de nivel, discontinuidad espacial,
peligro u otras situaciones que sea necesario advertir en la ruta accesible.

v

<«—40cm —»

15 Sl U e
15cm |
|

4 cm 3cm

PAVIMENTO GUIA

0,5cm

<+ 40m —p

5cm

PAVIMENTO ALERTA

<4— 40cm ——»

5cm |

<+— 40cm ——>» ‘

0,5 cm

3cm

J

\

RECOMENDACIONES

e Para una adecuada deteccion y lectura del pavimento podotactil de avance o alerta
se debe instalar entre pavimento sin textura.

e Serecomienda un ancho de huella guta no superior a 40 cm.

e Serecomienda que la textura de barras y botones de la huella no sobresalgan mas de
0,5 cm del pavimento circundante.
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HUELLA PODOTACTIL

Ubicacion
fﬂé FUERA DE ESTANDAR
PROBLEMATICAS

* |nstalacion de pavimentos podotactil
guia en veredas angostas.

* Pavimentos de advertencia alertando
elementos que no revisten riesgos.

* |nstalacion de pavimento de alerta
entre los bolardos en aceray calzada
al mismo nivel.

* |nstalacion de pavimento podotactil de
alerta en todos los accesos vehiculares
de una calle o pasaje.

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

E\RTiCULOS UGUC: 2.2.8. INCISO PRIMERO

\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

En las veredas y circulaciones al interior de espacios pudblicos cuyo ancho sea igual o
superior a 6 m se debera consultar una huella podotactil.

En veredas y circulaciones en plazas y parques se podra prescindir de la huella en
caso de que los planos de fachada de las edificaciones como las solerillas u otros
elementos similares que confinen los pavimentos al interior de los espacios publicos,
provean de continuidad y puedan actuar como guia para el desplazamiento seguro.

f/\ @ {K 5_ }. FRANJAEUEMENTOS/ ”, ~

‘ : VEREDA ANCHO > 6 m

IGUAL O MAYORA1m

LINEA OFICIAL O FACHADA

SOLERILLA CONFINA
PAVIMENTO Y
ACTUA COMO GUIA

J

RECOMENDACIONES

* No se debe instalar pavimento podotactil guia en veredas de ancho inferior a 6 m o si
existiera una fachada o solerilla que confine la circulacion.

e Dar continuidad a la huella o mover elementos (obstaculos) o desplazar el eje de la
huella podotactil en toda la cuadra correspondiente.

e [ainstalacion del pavimento de alerta en acera y calzada al mismo nivel se realiza
adyacente a los bolardos por el lado que corresponde a la vereda.

e [ainstalacion de pavimento de alerta se realiza solamente en accesos vehiculares de
alto flujo.
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RAMPAS Y PLANOS INCLINADOS

Pendientes de Rampas y Planos Inclinados en el Espacio
Pablico

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* Rampas sin protecciones 0 pasamanos
0 planos inclinados que al superar
diferencias de nivel de 0,3 m carecen
de baranda o pasamanos.

* Rampas sin descansos y pendientes
que superan las maximas normadas.

» Diseno de baranda no protege de
caldas en un tramo de la rampa.

: ".;%;"5 :
FUENTE: C. CI}DAD ACCESIBLE" 5

* Falta espacio plano de 1,5 malinicio y
término de la rampa.

e Lasolucion combinada de peldanoy
rampa sin proteccion en una misma
circulacion genera riesgo de caida.

154 «

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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417,

\

%

REQUISITO NORMATIVO

La rampa, cuando exista, debe ser parte de la ruta accesible de la edificacion. Si
también es parte de la via de evacuacion, debe tener el mismo ancho que ella. Sino
es parte de la via de evacuacion, en caso de condominios de copropiedad inmobiliaria
debe ser de 1,2 m, y en otras edificaciones podra ser de hasta 0,90 m de ancho y con
las caracteristicas que se mencionan a continuacion.

Diametro de giro de 1,5 m al inicio y al final de la rampa. Este espacio no puede estar
interrumpido por el barrido de una puerta ni otros elementos para que la persona
pueda dar vuelta en caso de cambiar direccion contraria o bien girar 90° para ingresar
por una puerta o vano.

La pendiente debe ser del 8% como maximo y puede alcanzar hasta el 12% en
rampas de largo igual o menor a 1,5 m. En rampas mayores a 1,5 m de desarrollo,

se requiere pasamanos a ambos lados y doble altura. Menores a esta medida no es
necesario, pero siun borde de al menos 0.10 m cuando el desnivel es superior a 0,30 m.

v

i

07 095 - = = )

— =

I

MAXIMO 9 m - 8% PENDIENTE

f—15m—

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

RECOMENDACIONES

e Verificar en plano y en terreno los niveles superior e inferior de la rampa y chequear
las pendientes resultantes resguardando que cumplan con los maximos permitidos.

e Asegurar que toda rampa tenga la proteccion que corresponde segln su longitud y
desnivel.

e Las rampas requieren de descansos horizontales cuando la longitud alcanza los 9Sm.

e \lerificar que exista un espacio plano al inicio y término de una rampa que permita el
giro de una silla de ruedas y su conexion con la ruta accesible.

e En caso de una solucion que combine rampas y escaleras o gradas para salvar un
mismo desnivel se recomienda generar un plano inclinado de todo el ancho del
desnivel, o la instalacion de una baranda adicional al reborde de 0,1m establecida en
la norma que confine la rampa, dependiendo del espacio disponible y pendientes a
salvar para cada caso.
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RAMPAS Y PLANOS INCLINADOS

Barandas y Pasamanos en Rampas

e q& FUERA DE ESTANDAR ~

PROBLEMATICAS

* Rampas sin barandas y/o pasamanos
doble altura.

* Rampas sin pasamanos continuos a
0,95my 0,70 m, como indica la norma.

e El pasamanos no se prolonga en, a
lo menos, 0,20 m en los puntos de
entrada y salida de la rampa

* No se colocan correctamente las
barandas en ambos lados.

* Rampas en espacio publico sin
barandas y ubicacion transversal a la

circulacion peatonal aumenta el riesgo .
de caida.
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.

(jﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

Las rampas cuya longitud sea mayor a 1,50 m, deberan estar provistas en ambos
costados de un pasamanos continuo de dos alturas. La primera a 0,95 my la segunda
a 0,70 m. El pasamanos debera prolongarse en, a lo menos, 0,20 m en los puntos de
entrada y salida de la rampa.

Rampas de largo hasta 1,5 m pueden tener una proteccion lateral de 0,1 m.

Rampas con desarrollo inferior a 1,5

FUENTE: GSA DITEC MINVU

v

RECOMENDACIONES

e \lerificar que se cologuen las barandas y doble pasamanos en todas las rampas que
contemple el proyecto y resguardar que en la instalacion de pasamanos se mantenga
el ancho efectivo de circulacion peatonal, y que en los puntos de entrada y salida de
la rampa se prolonguen en, a lo menos, 0,20m.
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ESCALERAS

Escaleras en el Espacio Pablico

—R8

PROBLEMATICAS

e FEscaleras sin
proteccion
inferior.

e Escaleras
sin cambio
de textura o
pavimento
de alerta en
suinicio y
término.

e FEscaleras sin
pasamanos.

FUERA DE ESTANDAR

Diseno de
peldanos
fuera de
norma.

Escaleras con
adoquines
(material
peligroso e
irregular).
Peldanos con
pavimento
podotactil.

Escaleras sin
contraste
entre
peldanos.
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(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

La escalera necesita de un disefno que otorgue seguridad en especial a los usuarios
con movilidad reducida y personas ciegas. Para que las escaleras sean accesiblesy
seguras se requiere que se consideren pasamanos, idealmente en ambos costados,
textura alerta al inicio y término y que se identifiquen claramente los peldanos.

En escaleras debe considerarse una franja de pavimento con contraste cromatico y
textura distinta o podotactil, de a lo menos 0,60 m de ancho que senale su presencia
a las personas con baja vision o con discapacidad visual.

Cuando el area bajo la escalera sea de una altura inferior a 2,10 m, debe tener elementos
de resguardo colocados en forma permanente y de una altura no inferior a 0,95 m, que

impida que personas con baja vision o discapacidad visual ingresen a dicha area.

La altura libre minima interior se medira trazando un arco de 1,80 m de radio desde la
nariz de las gradas.

Las aberturas triangulares formadas por la huella, la contrahuella y la barra inferior de
la baranda pueden admitir el paso de una esfera de 0,185 m de diametro.

El ancho de huella no sea inferior a 0,28 m en proyeccion

CAMBIO TEXTURA
CONTRASTE COLOR

CAMBIO TEXTURA CONTRASTE

COLOR 095m-105m

-1,05m l

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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ESCALERAS

Escaleras en el Espacio Publico

\

%

REQUISITO NORMATIVO

CAMBIO TEXTURA O ALERTA TACTIL
CAMBIO TEXTURA
CONTRASTE COLOR PASAMANOS
CAMBIO TEXTURA MINIMO
CONTRASTE COLOR 02m
MINIMO

02m

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

0

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

28m 06m

J

RECOMENDACIONES

* \Verificar que no existan desniveles superiores de 0.3 m sin baranda.
e Se debera resguardar en la instalacion de pasamanos que se mantenga el ancho

efectivo de circulacion peatonal.

* El pasamano debe ser de seccion circular, de diametro entre 3y 5 m (Norma NCh

3269 - Subclausula 5.2.2, Rampas).

e |Los pasamanos deben estar separados de paramentos verticales a una distancia de
entre 45y 6,5 cm, sin interrupciones (Norma NCh 3269 - Subclausula 5.2.2, Rampas).

e Elarea bajo la escaleras que se ubican en espacios de circulacion necesitan

protecciones permanentes bajo los 2,1 m de altura.

e Enelinicioy término de la escalera se requiere un cambio de textura o pavimento
de alerta de 0,60 m de ancho. Se recomienda que esta franja de diferente textura se
instale separada del inicio de la escalera a una distancia de entre 0,28 ma 0,30 m.

e Los pasamanos en escaleras ubicadas en el espacio pablico son fundamentales como

apoyo a personas mayores o con movilidad reducida. Un pasamanos central sirve

tanto para subir como para bajar.

e Enbarandasy pasamanos resguardar la correcta ejecucion de empotramiento y la

adecuada aplicacion de pintura antioxidante para durabilidad.
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NOTAS
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ESTACIONAMIENTOS

Estacionamiento para Personas con Discapacidad

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR N

PROBLEMATICAS

e Dimensiones incorrectas.

* Mala senalizacion y demarcacion.

* No se conectan los estacionamientos
a laruta accesible existente, 0 a
la determinada por el respectivo
proyecto.

e Superficie inaccesible.

e Emplazamiento alejado de los accesos.

e\

FUENTE: C. CIUDAD

e162 ¢ e Ausencia de estacionamientos o nimero insuficiente.

e Pendiente transversal y longitudinal fuera de norma.
\ J
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(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Los estacionamientos para personas con discapacidad requieren un emplazamiento
contiguo o cercano al acceso, dimensiones minimas normadas, sefalizacion y demarcacion,
y conexion a la circulacion peatonal. Estas caracteristicas determinan su funcionalidad.

Un estacionamiento para PcD mide 2,5 m de ancho mas una franja de 1,1 m que puede ser
compartida por otro estacionamiento.

Demarcar estacionamiento con simbolo internacional de accesibilidad.

Resguardar que los estacionamientos para PcD se conecten a través de la franja de
maniobra con la ruta accesible.

El 1% de los estacionamientos en el espacio pablico corresponden a espacios reservados
exclusivamente a PcD.

J

\

RECOMENDACIONES

e Asegurarse que la conexion entre la franja del estacionamiento y la ruta accesible
no afecte la continuidad de la ruta accesible. De ser necesario se recomienda
implementar solucion de vereda angosta.

e Las pendientes longitudinales y transversales no pueden sobrepasar el 2%.

e El estacionamiento para personas con discapacidad debe tener un pavimento de
superficie estable, liso y antideslizante.,

e Lafranja de circulacion del estacionamiento tiene que ser de pavimento accesible y
estar conectada a la ruta accesible

e Incluir topes para limitar que los vehiculos interrumpan la ruta accesible

*163 ¢



ESTACIONAMIENTOS

Estacionamiento para Personas con Discapacidad

REQUISITO NORMATIVO ~N

—— - -~
25m 11m 25m

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

v v

12m i 10% 10%
MINIMA S MAXIMA MAXIMA "3
[ _E_ = _ [
e ———
—
— £
M&E6
‘ — ouo & |
— CON CREDENCIAL REGISTRO
— NACIONAL DE DISCAPACIDAD
—
i -t i
25m 11m 25m 160 cm
FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

ClEEEEE

MINIMA

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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MOBILIARIO URBANO

Aspectos Generales

(ﬁg‘ REQUISITO NORMATIVO

Todos los mobiliarios y elementos urbanos, equipos de juegos e implementos de
actividad fisica deben estar conectados a la ruta accesible y contar con la respectiva
certificacion de cumplimiento de normativa obligatoria y la definida en el contrato
respecto de resistencia, estabilidad, seguridad, durabilidad y accesibilidad.

Deben ser instalados a un costado de la circulacion peatonal y no deben superponer
su area de uso, ni interrumpir as circulaciones niruta accesible.

El diseno del mobiliario debe permitir el facil escurrimiento de aguas, no tener
rincones, espacios ni elementos que produzcan atrapamientos y se debe instalar
sobre superficies accesibles, continuas, niveladas y con la pendiente adecuada para la
correcta evacuacion de aguas.

El mobiliario urbano debe ser de color contrastante respecto a su entorno, asi mismo,
se debe considerar una iluminacion adecuada que permita su Uso seguro.

v

RUTA ACCESIBLE

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE ‘
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[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

v

J

RECOMENDACIONES

e Las superficies de los mobiliarios deben ser de materiales lisos, suaves y con baja
absorcion de calor.

e [ asoldadura debe asegurar estructuralmente la union entre los elementos y no
deben presentar protuberancias que puedan causar heridas o cortes a los usuarios.

e Todos los elementos deben tener superficies lisas y sin astillas que puedan causar
danos a los usuarios. Las salidas de pernos deben ser avellanadas y retapadas con
sellador, para evitar la exposicion de superficies cortantes. Elementos sobresalientes
en anclajes deben estar protegidos y/o enterrados.

e [asunionesy demas accesorios deben ser resistentes, asegurando la estabilidad y
durabilidad.

e Elsistema de fundacion y/o fijacion debe asegurar que el mobiliario quede
perfectamente anclado al suelo, asegurando su completa estabilidad, evitando
cantos vivos en el nivel superior de la fundacion del mobiliario quedando a una
distancia minima de 20 cm bajo el nivel de la superficie terminada.
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MOBILIARIO URBANO

Rejillas, Alcorques y otros Elementos Horizontales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

e El diseno y ubicacion de las rejillas y
alcorques producen atascos de sillas
de ruedas o rodados.

CESIBLE

e El distanciamiento entre elementos
gue conforman el pavimentos de la
ruta accesible, producen atascos de
sillas de ruedas, rodados o ayudas
técnicas.

* Tasasin alcorque en la ruta accesible.

* Tapas de camaras de servicios no se
encuentran enrazadas al nivel del
pavimento de la ruta accesible y/o su
materialidad no es accesible.
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[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO N

En los pavimentos de las veredas los elementos tales como rejillas de ventilacion,
colectores de aguas lluvias, tapas de registro, protecciones de arboles, juntas de
dilatacion, cambios de pavimentos u otros de similar naturaleza, no pueden tener
separaciones mayores a 1,5 cm entre si, deben ubicarse a nivel del pavimento y, en
caso de contar con barras o rejas, éstas pueden disponerse en forma perpendicular
al sentido del flujo peatonal. Asimismo, tales elementos no podran estar ubicados
en la ruta accesible, en el espacio que precede o antecede a la rampa, ni en la huella
podotactil.

- RANURA
‘ VARIABLE SEGUN ESPECIE . PERPENDICULAR

AL SENTIDO DE
LA CIRCULACION
PEATONAL

—>

[t}
o
]

SENTIDO DEL FLUJO PEATONAL

PECIE ARBOREA
APTA PARA ACERAS

FRANJA DE
ELEMENTOS
HORIZONTALES

J

RECOMENDACIONES

 \erificar que las perforaciones o ranuras de elementos horizontales se ubiquen en
sentido perpendicular a la circulacion peatonal, sean de maximo 0,015 m o0 menos, y
gue se encuentren enrazados a nivel del pavimento de la ruta accesible.

e Sila materialidad de las tapas de camaras de las empresas de servicio no es
accesible, considerar solucion de doble tapa para cumplir con requisitos de
accesibilidad universal en la ruta accesible.
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MOBILIARIO URBANO

Postes, Luminarias y Elementos Verticales

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

* a3 ubicacion de postes y luminarias
interrumpen la ruta accesible en su
ancho y/o altura.

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

e La ubicacion de senalizaciones,
infografias, y otros elementos
verticales, interrumpen la ruta
accesible en su ancho y/o altura.

e El pavimento donde se ubican los
pulsadores de semaforos no es
accesible y/o estan colocados a una
altura y distancia que no permite facil
aproximacion.

170 «

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

Los postes de alumbrado publico o de telefonia, senales de transito verticales,
camaras de vigilancia y otros dispositivos o0 elementos verticales similares, asi como
los bolardos deben colocarse alineados con la solera y en el borde de la acera cercano
a la calzada, y su aplicacion de color debe contrastar con el color del pavimento de

la vereda. Asimismo, deben instalarse fuera de la vereda o de la banda de circulacion
peatonal al interior del espacio puablico, y en ningln caso interrumpiran la ruta
accesible ni el rebaje de vereda. En este caso, los bolardos deben tener dimensiones
no inferioresa 1 m.

FRANJA DE ELEMENTOS

CALZADA

ELEMENTOS VERTICALES
(FUERA DE LA RA)

\

J

RECOMENDACIONES

 Revisar la franja adyacente a la vereda para colocacion de elementos urbanos,
resguardando que los elementos verticales se ubiquen en forma ordenada en su
interior.

e \lerificar que en etapa de trazado eléctrico la ubicacion de los postes, tensores,
luminarias, semaforos, entre otros no interrumpan la ruta accesible,

e \Verificar el contraste de color de los elementos verticales respecto al pavimento
circundante.
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MOBILIARIO URBANO

Escanos
(Jsé FUERA DE ESTANDAR
PROBLEMATICAS

e Enla ubicacion de los escanos no se
considera el espacio de permanencia
lateral accesible.

* Escano mal ubicado, no contempla
area de uso.

e Escanos no accesibles ubicados en la
circulacion peatonal.

FUENTE: GIUDAD ACCESIBLE
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[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

Se deben instalar sobre superficies firmes, niveladas y sin obstaculizar la ruta
accesible. Los asientos deben estar perfectamente fijados al suelo asegurando su
completa estabilidad.

Los bancos o escanos al costado de la ruta accesible deben tener un asiento a una
altura de 0,45 m medidos desde el nivel de piso terminado, con apoya brazos y una
respaldo cuyo angulo no podra exceder los 105°.

A uno 0 a ambos costados, debe proveerse un espacio libre horizontal de 0,90 m por
1,20 m para que se pueda situar una persona con discapacidad en silla de ruedas,
un coche de ninos, o un dispositivo de ayuda técnica, tales como andadores fijos 0
andadores de paseo.

v v

APOYABRAZOS & APOYABRAZOS

A RESPALDO MENOR O

‘; IGUAL A 105°
g $. d ‘Q
8 R ER 5| espacioLiere

; k- ] HORIZONTAL

e T @ -

? Nl \
5 ASIENTO ALTURA: i
A 45 cm

¢ <+—90cm —p <+—100cm —p

J

RECOMENDACIONES

* Revisar especificaciones, fichas técnicas y el plano de detalles para verificar las
caracteristicas y asegurarse que tengan las certificaciones correspondientes.

e Asegurarse del color contrastante respecto al pavimento

e Se debe considerar la conduccion térmica de los materiales de los asientos y
escanos, de acuerdo a las condiciones climaticas de su emplazamiento, procurando
brindar un uso confortable.

e [0S cantos que queden en contacto directo con los usuarios, deben ser redondeados
para evitar danos, sin embargo, se recomienda que todos los cantos del banco o
escano tengan esta caracteristica.
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MOBILIARIO URBANO

Bebederos

PROBLEMATICAS

* No se permite la aproximacion y uso
universal del mobiliario, no se conecta
a laruta accesible y no cuenta con
espacio de uso lateral.

e Altura no funcional.

e Ubicacion inaccesible con desnivel
respecto de la RA.

* No hay contraste de color con
pavimento.

e Sumidero de agua no se encuentra
al mismo nivel que el pavimento
circundante, y solucion inadecuada de
escurrimiento de agua.

(Jsé FUERA DE ESTANDAR

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE
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E\RTiCULOS UGUC: 2.2.8. INCISO PRIMERO

[ﬁ“ REQUISITO NORMATIVO

Se deben instalar conectados a la RA, sobre superficies firmes, niveladas y sin
obstaculizar la ruta accesible. Deben estar perfectamente fijados al suelo asegurando
su completa estabilidad.

_ {\;/
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h{ Y ..
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.

\_/ /'

—

70 cm

FUENTE: C.CIUDAD ACCESIBLE
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RECOMENDACIONES

e Previa a su instalacion, verificar en plano de accesibilidad, arquitectura y/o paisajismo,
la ubicacion y disposicion de cada mobiliario y elemento urbano para permitir
aproximacion, su uso universal y no interrumpir a ruta accesible.

e Conforme al diseno universal, no se deben emplear bebederos con pulsadores de pie.

e El pavimento del area de uso del bebedero, debe ser antideslizante considerando, el
area gue se va a mojar constantemente.

e Sudiseno debe considerar doble salidas de agua para personas en pie y sentadas (0 a
la altura de nifos) a 70 cmy a 90 cm,

e Elenrejado de los desagues debe tener una separacion maxima de 1,5 cm entre as
barras. La orientacion debe ser perpendicular al sentido de la marcha y debe estar al
mismo nivel del pavimento circundante.
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Bolardo
fﬂé FUERA DE ESTANDAR N
PROBLEMATICAS

* La ubicacion de los bolardos
interrumpen la ruta accesible y/o
cruces peatonales.

1(»1 C. CIUDAD ACCESIBLE
e Enzonas de transito peatonal la altura
de los bolardos es inferiora 1 m.

e Enaceray calzada al mismo nivel los
bolardos no estan ubicados adyacentes
a una linea podotactil de alerta y/o no
se ubican por el lado de la vereda.

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

e Los bolardos no presentan contraste de
color segln el pavimento circundante.
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ARTICULOS UGUC: 2.2.8. INCISO PRIMERO

\

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Los bolardos deben colocarse alineados con la solera y en el borde de la acera cercano a la
calzada, y su aplicacion de color debe contrastar con el color del pavimento de la vereda.
Asimismo, deben instalarse fuera de la vereda o de la banda de circulacion peatonal al
interior del espacio publico, y en ningln caso interrumpen la ruta accesible ni el rebaje de
vereda. En este caso, los bolardos deben tener dimensiones no inferioresa 1 m.

Cuando en la remodelacion de vias existentes se consulte la aceray calzada al mismo
nivel y la solera sea reemplazada por bolardos, se debe instalar una franja continua
de pavimento podotactil de alerta adyacente a la linea imaginaria que forman los
bolardos a lo largo de la via remodelada y por el lado que corresponde a la vereda. En
este caso, los bolardos deben considerar una aplicacion de color que contraste con

el pavimento de la vereda pudiendo tener dimensiones inferiores a 1 m, no pudiendo
colocarse en la ruta accesible ni en la zona destinada al cruce para peatones.

v v

Bi=

CONTRASTE COLOR

1 m MINIMO

RUTA ACCESIBLE

\LINEA OFICIAL DEL CIERRG

BOLARDO

Enveredasy
calzadas al mismo
nivel pueden tener
altura inferiora 1 m

BOLARDOS

~- VARIABLE SEGON TIPO [
DEVIA PAVIMENTO ALERTA

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE

~N

J

RECOMENDACIONES

Verificar altura y color contrastante.

En circulaciones peatonales la distancia entre bolardos debe permitir el paso de sillas
de ruedas (1,2 m).

Verificar que el pavimento podotactil se ubique en la aceray no en la calzada.

177 »



MOBILIARIO URBANO

Barandas
(Jsé FUERA DE ESTANDAR
PROBLEMATICAS

* (Costados de una ruta accesible,
circulacion peatonal o terraza con
desnivel superior a 0,30 cm sin las
barandas correspondientes.

e Pasamanos de la baranda reduce el
ancho minimo de la ruta accesible.

e Escaleras y rampas sin barandas.

e Distancia entre el paramento vertical y
pasamano insuficiente, dificulta su uso.

e
{

e Diametro del pasamano dificulta
la accion de apoyo y sujecion a la
baranda.

3
|
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E\RTiCULOS UGUC: 2.2.8. INCISO PRIMERO 4.1.7.

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

En los costados de una ruta accesible, circulacion peatonal o terraza no pueden existir
desniveles superiores a 0.30 m sin estar debidamente protegidos por barandas y un
borde resistente de una altura no inferior a 0.30 m. La altura minima de la baranda,
incluido el pasamanos, sera de 0.95 m mientras que sus estandares y condiciones

de diseno deben ser determinadas por el arquitecto del proyecto debiendo en todo
Caso resguardarse que esta no sea escalable. La baranda puede reemplazarse por un
antepecho continuo de no menos de 0.80 m de alto y no menos de 0.40 m de ancho.

Excepcionalmente, en circulaciones peatonales ubicadas en bordes costeros, fluviales,
lacustres, palustres y humedales, o al interior de plazas, parques y areas verdes publicas,
puede prescindirse de la baranda o antepecho en tanto la superficie inferior producida
por el desnivel corresponda a una superficie blanda, tales como arena, una cubierta
vegetal 0 vegetacion arbustiva densa y en tanto el desnivel entre ambos planos no
exceda los 0,30 m de altura.

Asimismo, no se requiere de barandas cuando el desnivel entre ambos planos se
encuentre salvado por taludes cuya superficie contemple las mismas caracteristicas de
materialidad mencionadas precedentemente, cuyas pendientes no excedan el 30%.

J

\

RECOMENDACIONES

 \erificar que no existan desniveles superiores de 0,3 m sin baranda.

e Se debe resguardar en la instalacion de pasamanos que se mantenga el ancho
efectivo de circulacion peatonal.

* Elpasamano debe ser de seccion circular, de diametro entre 3y 5 cm (Norma NCh
3269 - Subclausula 5.2.2, Rampas).

e |os pasamanos deben estar separados de paramentos verticales a una distancia de
entre 45y 6,5 cm, sin interrupciones (Norma NCh 3269 - Subclausula 5.2.2, Rampas).
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Barandas

B

095m

REQUISITO NORMATIVO

BARANDA

BORDE RESISTENTE

<
<%

SNz

DESNIVEL>0,3m

7 ///

__________________ 1

FUENTE: C. CIUDAD ACCESIBLE




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

8

NOTAS

*181e°



*182 ¢

MOBILIARIO URBANO

Zonas de Juegos Infantiles

(Jﬁé FUERA DE ESTANDAR

PROBLEMATICAS

e /onas de juego no estan proyectadas
con criterios de diseno universal:
*No cuenta con circulacion accesible
que conecte todos los juegos.
*El area comin de juegos no considera
una superficie de amortiguacion y
accesible en toda su extension.
*No cuenta con zona de mobiliario
complementario ni mobiliario
accesibles para cuidadores.
*No cuenta con elementos que generen
sombra/proteccion climatica en los
equipos de juego.
'Pendiente transversal supera el 2%
maximo permitido para la circulacion
accesible.
*No se consideran senales informativas
con diseno universal.

* Enel area comdn de juegos se
superponen los espacios de caida de
los equipos de juego entre ellos o con
las circulaciones.

e Enelinterior del area comdn de juegos
se generan plintos entre distintos
pavimentos o los elementos que los
confinan constituyen un riesgo para Los
usuarios.




E\RﬂCULOS UGUC:
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LEY 20.422

ARTICULO. 28 2.2.8. INCISO PRIMERO

(ﬁ? REQUISITO NORMATIVO

Los parques, plazas o areas verdes, publicos y privados de uso publico, que contemplen
juegos infantiles no mecanizados, deben construirse a partir de un diseno universal que
permita su utilizacion de forma autonoma por todos los ninos, incluidos aquellos con
discapacidad, garantizando, a su vez, las condiciones de accesibilidad universal para que
puedan ingresar de manera segura desde la calle al area comun de juegos y circular
por las distintas dependencias a travées de rutas que hagan posible su continuidad en el
desplazamiento.

Estas zonas deben estar conectadas por medio de la ruta accesible con todas aquellas
areas consideradas en el respectivo proyecto tales como las destinadas al descanso, a la
observacion, a actividades recreativas y/o deportivas, estacionamientos para personas
con discapacidad y servicios higiénicos si los hubiere, paraderos de transporte puablico u
otros.

Los juegos infantiles convencionales como aquellos que cuenten con un disefio universal,
asi como también aquellos dispositivos de caracter recreativo o educativo destinados

al esparcimiento, deben ir dispuestos en el espacio de manera tal que su utilizacion
permita la plena integracion e interaccion de todos los ninos, ninas y adolescentes, asi
como también la posibilidad de que ellos puedan estar acompanados de sus padres o
tutores si estos tuvieran algun tipo de discapacidad.

\

J

RECOMENDACIONES

e Verificar que las zonas de juegos infantiles no solo esté contactada a la ruta
accesible, sino que en su interior cuente con diseno universal, es decir, circulaciones,
Juegos y espacios de permanencia accesibles.

e Revisar la Norma NCh 3603 que establece criterios técnicos de disefio universal para
Aeas de juego v juegos infantiles y propiciar su aplicacion.

e \Verificar que los bordes de los espacios de seguridad de juegos, si llevan solerilla
para separar distintos pavimentos, deben quedar a nivel entre el pavimento de
amortiguacion y el de la ruta accesible, para asegurar el facil ingreso.
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Zonas de Juegos Infantiles

= REQUISITO NORMATIVO

FUENTE: MINVU

*184 »

J ACCESO A LA ZONA DE JUEGOS .~ ZONA DE MOBILIARIO o
INFANTILES RUTA ACCESIBLE "~ COMPLEMENTARIO S
: B N
- s s ,
— S \
- N
1 e, - \
CONEXION DE LA RA : et S
CON LA ZONA DE v \
JUEGOS i B N
' SUPERFICIE DE CAIDA h \_ \
I N\
i ‘ \ o\
- L\ \
- A\ \ %?o"‘
' W22
Eell A T%O \
2! e %a \
& \\e2\
afl ) °©
Q.
=]
@
™ Eg
o .
=l \
8. a
b i \
o -
9 ] O™ Ly
! "'
o o) ;
cl
2 /— O .
1
" { -
\ | .
. !
| i




CAPITULO 2 INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

GEGLAMENTO DE REFERENCIA: NORMA NCH 3603 )
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TESTIMONIO

Se estan realizando mejoras en nuestra comuna y es de esperar que esto
continde para mejorar el acceso. Ojala también piensen en nosotros
cuando instalan oficinas de uso publico, que si no tienen ascensores no
estén ubicadas en pisos superiores.

Margarita Vilumir Villablanca Cafete, Region del Biobio, cuidadora de PcD fisica

(Paralisis cerebral - Postrado).
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GUIA PRACTICA DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

1. ANEXO 1. LISTADO DE NORMATIVAS EN TEMAS DE
ACCESIBILIDAD E INCLUSION

1.1.

Documentos normativos

Decreto N° 201/ 2008 del Ministerio de Relaciones
Exteriores, el cual promulga la Convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad de las Naciones
Unidas y su protocolo facultativo (2006). www.un.org/esa/
socdev/enable/documents/tccconvs.pdf.

Ley N° 20.422 / 2010 Establece normas sobre igualdad
de oportunidades e inclusion social de personas con
discapacidad y define, entre otros, los conceptos de
Accesibilidad y Disefo Universal, Entorno y Persona con
Discapacidad.

Ley 21.089 / 2018, modifica Ley 20.422, establece
obligatoriedad de juegos infantiles no mecanicos en espacios
publicos y privados, para nifos y ninas en situacion de
discapacidad.

DS 33 /2013 Modifica el decreto N°142 relativo al
Transporte Pablico 20/03/2013 MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL:; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES.

DS 142 /2011 Normas sobre igualdad de oportunidades
e inclusion social de PcD, relativo al Transporte Publico
09/07/2011 MINISTERIO DE PLANIFICACION (MDP).

DS 122/2014 Fija Requisitos Dimensionales y Funcionales
a Vehiculos que presten Servicios de Locomocion Colectiva
Urbana (altima version 10/03/2014) MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES; SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES (MTT).

DS 212/ 1992 Reglamento de los Servicios Nacionales de
Transporte Pablico de Pasajeros MINISTERIO DE TRANSPORTE Y
TELECOMUNICACIONES (MTT).

DS 50/2015 Modificacion a la Ordenanza general de
urbanismo y construccion para considerar medidas de
Accesibilidad, MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO (MINVU
2015).



1.2.

CAPITULO 4 ANEXOS

NORMAS CALIDAD INN NORMAS CHILENAS

NCh3269-2013 INN Accesibilidad Universal en la edificacion
y en los espacios de uso publico. Criterios generales de diseno.

NCh2371-2012 INN Criterios DALCO para facilitar la
accesibilidad universal.

NCh3167-2008 INN ISO 7001:2007. Simbolos graficos -
Simbolos de informacion pablica. Simbolo Internacional de
Accesibilidad.

NCh3609 Reglas de seguridad para la construccion e
instalacion de ascensores - Aplicaciones particulares
para los ascensores de pasajeros y de pasajeros y cargas
- Accesibilidad a los ascensores de personas, incluyendo
personas con discapacidad.

NCh3613 Requisitos para la presentacion de antecedentes
de proyectos urbanos y de edificacion.

NCh3603 Criterios de diseno para areas de juegos y equipos
de juego accesibles.

NCh3485 Disefio inclusivo para personas mayores.

prNCh 1410/3 Colores y seguridad y senales de seguridad
parte 3. Principios de disefio para simbolos graficos para uso
en sefales de seguridad.

prNCh 3669 Tecnologias de la informacion - Equipamiento
de oficina - Directrices de accesibilidad para personas
mayores y personas con discapacidad.

prNCh 3670 Identificacion de seguridad -Sefiales de los
planes de evacuacion y escape.

prNCh 3707 Gestion de instalaciones - Vocabulario.

prNCh 3709 Gestion de instalaciones - Alcance, conceptos
clave y beneficios.

pPrNCh 3725 Disefo para acceso y movilidad para personas
sordas o con discapacidad auditiva.

prNCh 3690 Simbolos graficos- sefales y colores de
seguridad- senales de seguridad registradas.
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1.3.

1.4.

OTROS CUERPOS NORMATIVOS

Itemizado Tecnico del DS 49 Fondo Solidario de Vivienda,
de Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Itemizado Técnico del DS 27 Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

CRITERIOS DALCO Deambulacion, Aprehension, Localizacion
y Comunicacion, conocidos como los requisitos DALCO.

NORMAS DE CALIDAD INTERNACIONALES
RELEVANTES

AUNE 170001-1:2007 Accesibilidad global. Criterios para
facilitar la accesibilidad al entorno. Parte 1. requisitos DALCO.

UNE 170001-2:2007 Accesibilidad global. Criterios para
facilitar la accesibilidad al entorno. Parte 2: sistema de
gestion de la accesibilidad global.

UNE 41500 IN Accesibilidad en la edificacion y el urbanismo.
Criterios generales de diseno.

UNE 41510 Accesibilidad en el urbanismao.

UNE 41520 Accesibilidad en la edificacion. Espacios de
comunicacion horizontal.

UNE 41523 Accesibilidad en la edificacion. Espacios
higiénico-sanitarios.

1ISO 21542:2011 Recoge disposiciones relacionadas con

las caracteristicas del entorno externo, concernientes a los
distintos accesos del edificio o conjunto de edificios desde el
margen de los limites del lugar concreto o entre tales grupos
de edificios en un lugar coman.

Guia ISO/IEC 71 Orientaciones para que quienes desarrollan
normas traten las necesidades de las personas mayores y
personas con discapacidad.

ASTM Normas de Diseno Accesible.

TUV Rheinland le ayuda a demostrar su compromiso con la
certificacion de la Accesibilidad Universal.
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2. ANEXO 2. BIBLIOGRAFIA

e Nch 3269:2013 Accesibilidad universal en la edificacion y en los
espacios de uso publico - criterios generales de diseno.

e Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones. D.S. N° 50
de 2015 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

e Guia de Soluciones Accesibles para espacios pablicos y
viviendas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2018.

e Nch 3616:2022 Accesibilidad Universal - Requisitos para
la presentacion de antecedentes de proyectos urbanos y de
edificacion.

* Manual de Construccion y requisitos minimos para Parques,
plazas, areas verdes y deportivas. Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

*  Manual de Inspeccion Técnica de Obras (MITO) DS N° 85, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
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