


Esta guía contiene una síntesis de buenas prácticas para 
construir barrios más seguros, que han aplicado de manera 
participativa vecinas y vecinos a lo largo de Chile. 

PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD
Promueve la participación ciudadana en los 

proyectos comunitarios para recuperar la 

seguridad y convivencia en los barrios. 

DESARROLLO DE PROYECTOS 
INTEGRADORES
Incorpora las diferentes realidades sociales de las 

personas en el desarrollo de iniciativas barriales.   

BARRIOS PENSADOS EN LOS PEATONES
Fomenta el tránsito y las obras peatonales, para 

así mejorar su conectividad con el transporte 

público. 



PROMOVER UNA BUENA VISUAL DEL 
ENTORNO 
Mejora la vigilancia natural del barrio por parte 

de la comunidad.   

USO INTENSIVO DE ESPACIOS 
PÚBLICOS 
Fomenta el uso de los espacios públicos para 

fortalecer la seguridad, confi anzas y el bienestar 

colectivo.   

MANTENCIÓN COLABORATIVA DEL 
BARRIO
Colabora en la mantención de los espacios 

públicos nuevos, mejorados o recuperados.     



RECOMENDACIONES PARA 
UN BARRIO MÁS SEGURO

Detectar en conjunto los focos de inseguridad 
en el barrio y estar en contacto, por ejemplo, a 
través de grupos de WhatsApp.

Instalar huertos comunitarios en los espacios 
detectados como inseguros. 

Recuperar zonas de microbasurales con planes 
educativos y la disposición de contenedores de 
basura.  

Establecer alianzas para la compra e 
instalación de cámaras y alarmas comunitarias. 

Favorecer los desplazamientos por rutas 
claras, iluminadas y orientadoras. 

Mejorar el control visual con podas de los 
árboles y con el uso de rejas que permitan mirar 
hacia la calle.  

Emprender acciones como el riego en horarios 
diferenciados para incrementar la vigilancia 
natural. 
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Mejorar los espacios públicos deteriorados 
a través de acciones de urbanismo táctico, como 
murales u otras obras de bajo costo.  

Desarrollar ferias ciudadanas y actividades 
deportivas en el espacio público.  

Comprometer a la comunidad y al municipio 
con la mantención y conservación de los 
espacios públicos nuevos o recuperados.   
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VINCULACIÓN CON 
ORGANISMOS PÚBLICOS

Seguridad ciudadana: 
Infórmate sobre alternativas que ofrece tu 
municipio para apoyar a la comunidad de tu 
barrio.

Mediación de confl ictos: 
Solicita apoyo municipal para resolver 
pacífi camente confl ictos entre personas vecinas.

Colaboración con Carabineros: 
Acércate a tu Comisaría más cercana para 
conocer del Plan Cuadrante del sector en el que 
se ubica tu barrio. Facilita la alerta de incidentes y 
la acción de Carabineros.



PROGRAMAS DE LA SUBSECRETARÍA DE 
PREVENCIÓN DEL DELITO:

“Denuncia Seguro”:
Si tienes información sobre un delito, puedes 
denunciarlo al *4242 por teléfono fi jo o 
celulares, o vía web en denunciaseguro.cl. 
Denuncia 100% anónima, las 24 horas del 
día, todos los días (24/7). 

“Somos Barrio”: 
Si tu condominio está dentro de los 61 
barrios priorizados en el país, participa de la 
“Mesa Comunitaria”.

Más información 
sobre estos 

y otros programas en

www.seguridadpublica.cl/programas



NÚMEROS DE EMERGENCIA
Ambulancias: 131 / Bomberos: 132 / Carabineros: 133

Otras líneas de Carabineros:

Fono Drogas: 135. Denuncias 100% anónimas. 

También entrega orientación y apoyo. 

Fono Informaciones: 139. Para solicitar otras 

informaciones (no emergencias). 

Fono Niños: 147. Apoyo en casos de víctimas de 

amenazas o vulneración de sus derechos.

Fono Familia: 149. Orientación a víctimas de 

violencia intrafamiliar (VIF). 

Denuncia Seguro: 
*4242. Atiende 24/7. 100% anónimo. 

www.denunciaseguro.cl

Orientación Servicio Nacional de la Mujer: 
1455. Atiende 24/7.

Síguenos en redes sociales (MINVU)

@MinvuChile @Minvu @Minvu@minvuchile @MinvuChile@minvuChile
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