Instructivo para ingresar una renuncia a la postulaciéon Subsidio Clase
Media (DS.01):

Este Instructivo representa un Paso a Paso para que usted pueda ingresar la renuncia a su postulacion. Es muy
importante leer y seguir estas instrucciones tal como se explican.

ETAPA 1

DIGITALIZACION DE LOS DOCUMENTOS QUE NECESITA CORREGIR:

1.

Si usted realiza este paso desde su computador, sugerimos crear una carpeta en el escritorio del computador,
de tal forma que todos los documentos queden en una misma ubicacion.

DISPONIBLE EN
Para esto se sugiere la utilizacién de aplicaciones telefonicas gratuitas que puede encontrar en P> Google Play

’ Disponible en el
o @& AppStore . Por ejemplo: CamScanner (disponible para Android y Iphone), o la herramienta de escaner
disponible en “notas” de celulares Iphone, entre otros.

Escanear (digitalizar) toda la documentacién mencionada: tome su celular, abra la aplicacién de escéner y
acerque su celular al formulario o documentacién requerida, proceda al escaneo de acuerdo a las instrucciones
de la herramienta de escaner utilizada.

4. Es muy importante que esté toda la documentacién completa para adjuntarla al formulario de contacto (si
cada archivo es cargado de forma individual, se corre el riesgo de borrar el anterior, lo que puede generar
que su solicitud quede incompleta teniendo que volver a repetir los pasos para el ingreso).

Nueva
carpeta




ETAPA 2

PROCESO PARA INGRESAR SU RENUNCIA A LA POSTULACION:

1. Ingrese con su clave Unica:

A No es sequro | atencionciudadanaintemo.minvu.cl/frmAccesoUsuarios.aspx

Si ya tiene una cuenta creada, ingrese los siguientes datos. En
caso contrario, Registrese

Usuario: Ingrese correo electronico o Rut

Clave:

Ingrese su contrasefia

;Olvidé su contrasefia?

]
Gobierno de
Chile

También puede acceder a través de:

() Clav

® ClaveUnica

MINVU

Requiere autenticacion

;Olvidaste tu ClaveUnica?

:No tienes ClaveUnica?

Ayuda al 600 360 33 03



2. Alingresar con su clave Gnica, revise sus datos personales y posteriormente seleccione el campo “TRAMITES
EN LINEA":

Ministerio de Vivienda ¥ Urbanismo

MINVU ALO 600 901 11 11
DESDE CELULARES 022 901 11 11

® =) = @

CONSULTE AQUI POSTULACION EN LINEA TRAMITES EN LINEA OFICINAS REGIONALES

Para renunciar a la postulacion al Subsidio Clase Media
(DS.1), debe hacer clic en "TRAMITES EN LINEA"

Datos del Perfil

3. Seleccione el tipo de tramite “Solicitud de renuncia a la postulacién al Subsidio Clase Media (D.S.1), 2°
Llamado Nacional 2021":

Ministerio de Vivienda Y Urbanismo

MINVU ALO 600 901 11 11
DESDE CELULARES 022 901 11 11

POSTULACION EN LINEA TRAMITES EN LINEA OFICINAS REGIONALES

Tramites en Linea

" Solicitud de renuncia a la postulacién al Subsidio Clase Media (D.S.1), 2° Llamado Nacional 2021.
= Solicitud de Desblogueo de Cuenta de Ahorro
= Estado de la Solicitud del Certificado de Pavimentos

= Consulta Cartera Hipotecaria



4. Seleccione un motivo de renuncia y adjunte la documentacion requerida: cédula de identidad y comprobante
de postulacion (para postular al Llamado Especial 2021 del Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda —D.S.N°49,
no es obligatorio adjuntar esta documentacién).

Solicitud de renuncia a la postulacion al Subsidio Clase Media (D.S.1), 2° Llamado Nacional 2021.

(*) Motivo: Seleccione opcion v

Seleccione opcion

Deseo elegir otra region de preferencia

Encontré un error en mi formulario y quiero ingresaria correctamente
Necesito girar mis ahorros

Otra causal (indicar cual)

Quiero cambiar de alternativa de postulacion
Tengo propuesta de postulacion al llamado especial Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda (DS.49) 2021 «

Enviar Solicitud

5. Si marca el motivo “Tengo propuesta de postulacién al llamado especial Fondo Solidario de Eleccién de
Vivienda (DS.49) 2021", debera aceptar la declaracién y enviar la solicitud.

Solicitud de renuncia a 1a postulacion al Subsidio Clase Media (D.S.1), 2" Liamado Nacional 2021.

" tivo: Tengo propuesta de postuiacidn al llamado especial Fonco Scildano de Eleccd v

A través de este acto autorizo al Ministerio de Vivienda y Urbanismo para renunciar mi postulacion al
segundo llamado 2021 para el Subsidio para Clase Media (D.S. N°1), realizado en el mes de octubre del afo
en curso, con el proposite de participar en el Liamado Individual de Postulacién Especial al Fondo Solidario
de Eleccion de Vivienda (D.S. N°49). Dejo constancia que esta renuncia fue hecha en conocimiento que mis
antecedentes no seran evaluados en el proceso de seleccién de beneficiarios del Subsidio para Ciase Media
Yy que, para ser parte del Liamado Individual del Fondo Scolidaric de Eleccion de Vivienda, debo cumplir con
los requisitos que exigen este llamado especial y tener disponible una propuesta de postulacion, acceder a
elia, revisaria y aceptaria. Finaimente, al ingresar a este formulario de renuncia a través de la autenticacion
de mi clave unica, autorize a que se haga efectiva mi solicitud, importante: La solicitud de renuncia no se
matenalizara si MINVU identifica que no cuenta con una propuesta de postulacion al Llamado Individual de
Postulacion Especial al Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda (D.S. N°49).

Enviar Sokcitud

Todos los campos con (7)) son ebligatorios



6. Recibira un correo con acuso de recibo de su solicitud.

(Esta imagen de ejemplo, corresponde al Acuso de Recibo que el sistema envia a su correo electronico registrado,
teniendo presente que el plazo varia conforme a los tiempos propios del proceso de postulaciéon al Subsidio Clase
Media (DS.01).)

ACUS0 DE RECIBOD
LEY 19.280

Estimada/a Sria).

A traves de la presenta le queremos informar que con facha 12 de Mayo de 2030 hamaos
recifbido su presantacian y los sigulentes documentos ad juntos:

i Oficio 24 hojas parte 3, pdf
F Oficio % haojas. pdi
S Oficio 24 hojas parta 1.pdf

De acuerdo 8 nuestros procedimientos, verificaremos si el tema gue usted plantea, es materia
que debiera comnocer nuestro Servicio, de ser asi el plago para dar resposesta o su solicitud sera
e 20 i hidbibes, v expeprionalmente podria ser profrogado por elros 10 dias habdles, cuando
oxistan circunstancias que amaeriten ampliar e plazo, para poder entregar una respuesta
definitiva y complata,

En caso gue la materia no fuera de nuestra competencia, procoderemas a derivar s
prasantacidn  al organismo que oorresponda con copla a8 Ud, para conocimiento
consice rackn

Su presentaciin se encuentra aseciada al sigulente chdigo: CAS-108%0-YDE5L4

Con este codige Ud, puede realizar el seguimiento del estado de su solicitud, ingresando &
ww mimvucl v haciende cic en "Contdctenos®. 51 no estd regstradafe puede hacerlo
ingresando a wwew,minvucl, leege hackwndo cic en "Contactenos”, & ingresando bos datos
solicitados, con esto quadas reghstrada’o coma usuarkg BMINYLE,

Sealuda &tte
Slstema Integrado de Atenciin a ba Cludadania
PlinvuTast
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