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| Disposiciones Transitorias | Articulos 1° al 3°

[I. DECRETO:

REGLAMENTA PROGRAMA DE SUBSIDIO DESTINADO A LA MANTENCION DE
VIVIENDAS QUE INDICA.

SANTIAGO, 19 de agosto de 2005

N° 149 /

VISTO: El articulo 17 del D.L. N° 539, de 1974; el D.L.
N° 1.305, de 1975 y en especial lo dispuesto en su articulo 13 letra a); la Ley N° 16.391
y en especial lo previsto en el articulo 2° nimeros 6 y 13, y en el articulo 34 nimero 12,
y las facultades que me confiere el nimero 8° del articulo 32 de la Constitucién Politica
de la Republica de Chile,

DECRETO:

Apruébase el siguiente Reglamento del Programa de
Subsidio destinado a la Mantencién de Viviendas que indica:

TITULO PRELIMINAR : Definiciones.

Para los efectos de este reglamento se entendera por:

a) Viviendas objeto del Programa: Aquéllas cuya antigiedad maxima sea de 15
afos, contados desde la fecha de su recepcion por parte de la Direccion de Obras
Municipales respectiva y que hayan sido vendidas o asignadas por los Servicios de
Vivienda y Urbanizacion. Excepcionalmente, por resoluciones fundadas del Ministro
de Vivienda y Urbanismo, dictadas a solicitud del Servicio de Vivienda y
Urbanizacion respectivo, podran incluirse en este Programa viviendas cuya
recepcion por la Direccién de Obras Municipales sea anterior.

b) Programa: El Programa de Mantencion de Viviendas vendidas o asignadas por los
Servicios de Vivienda y Urbanizacion, que cumplan con las condiciones sefialadas
en la letra a) anterior.



f)

9)
h)
)
)
k)

Proyecto habil: ElI Proyecto que cumple con los requisitos y condiciones
establecidos en este Reglamento para participar en el proceso de seleccion.

Postulante hébil: El propietario o el asignatario de la vivienda objeto del Programa
gue cumple con los requisitos establecidos en este Reglamento para participar en el
proceso de seleccién para la asignacion del subsidio.

Prestador de Servicios de Asistencia Técnica: Persona juridica a que se refiere el
articulo 20 del presente Reglamento.

Proyecto de Mantencion de Viviendas: Proyecto elaborado por un Prestador de
Servicios de Asistencia Técnica que cuenta con la aprobacion del Servicio de
Vivienda y Urbanizacion respectivo.

MINVU: El Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

SERVIU: El Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo.

SEREMI: La Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo respectiva.

DOM: La Direccién de Obras Municipales respectiva.

Alternativa de Postulacion: Individual o colectiva.

TITULO I: De los proyectos.

Articulo 1°.- EIl proyecto debera contener la descripcién de las obras a ejecutar; sus
especificaciones técnicas; planos de ubicacién y planos de las obras que se realizaran;
su presupuesto financiado, debidamente desglosado y con indicacién de las fuentes de
recursos, componentes de financiamiento del proyecto, forma y oportunidad de pago.
Este Proyecto debera ser aprobado por el propietario o el asignatario y contar con el
permiso correspondiente, otorgado por la DOM respectiva, cuando proceda. El Proyecto
debera corresponder a uno o mas de los siguientes tipos de obras:

1) Obras de Seguridad Estructural de las Viviendas, tales como la reparacién de
cimientos, pilares, vigas, cadenas o estructura de techumbre y pisos, y las obras
anexas generadas por esa intervencion.

2) Obras de Reparacion de las Instalaciones Sanitarias, Eléctricas o de Gas y
las obras anexas generadas por esa intervencion.

3) Obras de Mejoramiento de la Habitabilidad de la Vivienda, tales como
reparacion de filtraciones de muros y cubiertas, canales y bajadas de aguas
lluvia, reposicion de ventanas y las obras anexas generadas por estas
intervenciones.



4) Obras de Reparacién de las Areas Comunes Edificadas, tales como
escaleras, pasillos comunes, techumbres, protecciones e iluminacion y las obras
anexas generadas por estas intervenciones.

Solo se podréa postular a las obras sefialadas en los nimeros 3) y/o 4)
de este articulo, si no existen obras pendientes o necesarias de efectuar de las
consideradas en los numeros 1) y/o 2), o si existiendo éstas, el proyecto considera su
ejecucion como pre requisito para el desarrollo de las obras sefaladas en los nimeros
3) y/o 4), aludidos, lo que se debera acreditar a satisfaccién del SERVIU respectivo.

Para participar del proceso de seleccion, los Proyectos deberan contar
previamente con aprobacion del Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo, quien,
para tal efecto, debera evaluarlos técnica y economicamente, conforme a los criterios
que se establezcan para estos efectos por resoluciones del Ministro de Vivienda y
Urbanismo.

TITULO II: Del Subsidio.

Articulo 2°.- El presente Reglamento regula un Sistema de Subsidio destinado a
contribuir al financiamiento de las obras de Mantencion de Viviendas que cumplan con las
condiciones sefialadas en este Reglamento. El subsidio que regula este Programa estara
destinado a financiar las obras incluidas en el Proyecto acompafado a la postulacion, se
otorgard por una sola vez y serd incompatible con los beneficios contemplados en el
Programa de Mejoramiento regulado por el D.S. N° 74, (V. y U.), de 2004 o por el D.S. N°
84, (V.y U.), de 2005.

Las viviendas que han sido objeto de mantencion a través del Programa
gue regula este Reglamento, no podran ser invocadas nuevamente para postular a este
mismo Programa o a otros destinados al mejoramiento y/o reparacion de viviendas que
se implementen por el MINVU.

Articulo 3°.- Los SERVIU tendrdn a su cargo la implementacién y desarrollo del
Programa. Los subsidios se otorgardn con cargo a los fondos que se contemplen para
este efecto en el presupuesto del SERVIU respectivo, sin perjuicio de lo cual podran
destinarse a estos mismos fines otros recursos que se pongan a disposicion del MINVU o
de los SERVIU con este objeto.

Mediante resoluciones del Ministro de Vivienda y Urbanismo, visadas por
el Ministerio de Hacienda, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley N°
18.591, se fijard anualmente el monto de los recursos que se destinaran a financiar los
subsidios que se otorguen a través de este Programa.



TITULO lll: De los instrumentos de ahorro.

Articulo 4°.- Para postular el interesado deberd acreditar haber enterado un ahorro
minimo equivalente a 1 Unidad de Fomento, que debera estar depositado en alguna de
las cuentas sefialadas en la letra b) del inciso tercero del articulo 10 del D.S. N° 62, (V. y
U.), de 1984, las que para los efectos de este Reglamento se denominaran cuentas de
ahorro.

TITULO IV: De la Inscripcion en el Registro.

Articulo 5°.- Podran postular a este Programa las personas naturales que sean
propietarias 0 asignatarias de la vivienda en la cual se aplicara el subsidio que regula
este Reglamento, o su conyuge. Para participar en la seleccion los postulantes deberan
estar inscritos en el Registro regulado por el D.S. N° 62, (V.y U.), de 1984, al ultimo dia
del mes anterior al del inicio del periodo de postulaciéon, para lo cual deberan cumplir
con los requisitos exigidos en las letras b) y €) del inciso tercero del articulo 10 de dicho
reglamento.

TITULO V: Formas de postular y requisitos.

Articulo 6°.- Se podra postular a este programa en forma individual o colectiva, en
ambos casos con Proyecto de Mantencion de Vivienda que cumpla con lo sefialado en
este Reglamento. Tratandose de postulacion colectiva o grupal, ésta debera efectuarse a
través de un grupo organizado integrado por a lo menos 10 copropietarios de un
condominio. El grupo organizado también podra estar integrado por propietarios de
viviendas vecinas constituidos como organizacién comunitaria cuyos estatutos la faculte
para contratar las obras que contemple el Proyecto.

Articulo 7°.- Los postulantes al subsidio regulado por este Reglamento, deberan
cumplir ademas con los siguientes requisitos:

a) Ser propietario o asignatario de la vivienda objeto del Programa,;

b) Acreditar el ahorro minimo exigido, de acuerdo al Titulo Il de este Reglamento;

c) Contar con Proyecto de Mantencion de la Vivienda, conforme a lo previsto en el
presente Reglamento; vy,

d) En caso de incluir en el Proyecto obras destinadas a la mantencion de espacios
comunes 0 publicos, contar con las autorizaciones necesarias para poder
intervenirlos.



TITULO VI: De los llamados a postulacién.

Articulo 8°.- Mediante resoluciones del Ministro de Vivienda y Urbanismo, que se
publicaran en el Diario Oficial hasta el dia 20 del mes anterior al del inicio del periodo de
postulacion, se efectuaran los llamados a postulacion al Programa que regula el presente
Reglamento. Estos llamados podran ser a nivel nacional, regional, provincial, comunal, por
localidad o sectores

Previa autorizacion escrita del Ministro de Vivienda y Urbanismo, el
SEREMI podré realizar llamados para ser aplicados en una region, o para una 0 mas
provincias, comunas, localidades o sectores de la region.

En las resoluciones que dispongan los llamados se fijara:

a) El monto de los recursos que se destinaran al llamado, los que se podran distribuir por
regiones, provincias, comunas, localidades o sectores, si corresponde.

b) Su forma de distribucién por alternativa de postulacion.
c) La fecha de inicio y término del periodo de postulacion.
d) En general, las demas condiciones de postulacion y todas aquellas operaciones o

actos gue incidan en la aplicacion practica de este Reglamento.

TITULO VII: De la postulacién al Subsidio.

Articulo 9°.-  La postulacion al subsidio que regula el presente Reglamento se efectuara
en las oficinas de los SERVIU de todo el pais, en los municipios o en las oficinas de otras
entidades receptoras acreditadas por el MINVU o por el SERVIU.

Articulo 10.- Al momento de postular el interesado debera presentar los siguientes
antecedentes:

a) Solicitud de postulacion individual, conteniendo la identificacion del postulante,
nombre del Prestador de Servicios de Asistencia Técnica, nombre del Proyecto
presentado y su localizacion. La solicitud de postulacion se acompafiara de
fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad del postulante y de su coényuge,
cuando corresponda;

b) Copia del contrato firmado con un Prestador de Servicios de Asistencia Técnica cuya
inscripcién se encuentre vigente de acuerdo a lo establecido en la Resolucién N° 533,
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9)

(V. y U.), de 1997; o del convenio suscrito para la prestacion de estos servicios con el
Municipio de la comuna en que se localiza la vivienda con cuyo Proyecto de
Mantencion se postula;

Declaracion jurada simple del postulante, en que sefale ser propietario o asignatario
de la vivienda objeto del Programa;

Acreditar haber enterado el ahorro minimo requerido para postular, de acuerdo a lo
establecido en este Reglamento;

Carpeta del Proyecto de Mantencion de la Vivienda incluida en la postulacion, que
contenga los antecedentes que se sefialan a continuacion:

- Descripcién de las obras a ejecutar;

- Especificaciones técnicas;

- Presupuesto de las obras y desglose de precios unitarios por partidas de obra;
- Plano de ubicacion de la vivienda que sera objeto de las obras;

- Planos de las obras a ejecutar, cuando corresponda;

- Componentes de financiamiento del Proyecto; vy,

- Tratdndose de postulacion colectiva, se deberd acompafar Plan Social y
Comunitario, de acuerdo al articulo 22 de este Reglamento y caratula de
postulacion del grupo, indicando nombre del grupo e identificacion de sus
representantes; nimero de los postulantes que integran el grupo y que postulan
por su intermedio, que cumplan con los requisitos establecidos en este
Reglamento, acompafiando némina de éstos con los respectivos formularios
individuales de postulacion.

En caso que el Proyecto corresponda a la Mantencion de viviendas acogidas a
copropiedad, se debera acompafiar el respectivo Reglamento de Copropiedad
reducido a escritura publica e inscrito en el Registro de Hipotecas y Gravamenes del
Conservador de Bienes Raices, si procede, asi como el instrumento en que conste el
nombramiento del Administrador del condominio o del Presidente del Comité de
Administracion, segun sea el caso; tratdndose de viviendas vecinas, personalidad
juridica propia que acredite estar constituidos como organizacion comunitaria y la
personeria de sus representantes.

En caso de postulacion grupal, se debe indicar el nimero minimo de postulantes a
ser atendidos para el caso en que, por razones presupuestarias, no sea posible
atender a todo el grupo que resulte seleccionado.

TITULO VIII: De los factores de puntaje.




Articulo 11.- Los factores y el puntaje para determinar la prelacion de cada postulante,
seran los siguientes:

a) 2 puntos por cada afio de antigiiedad de la vivienda, contados desde el afio calendario
siguiente al de la recepcion municipal. TratAndose de condominios, el certificado podra
sefalar la antigliedad del conjunto habitacional sin especificar la de cada vivienda que
lo integra.

b) 8 puntos en caso que el Proyecto haya participado en una o mas postulaciones habiles
anteriores sin haber sido seleccionado.

c) De acuerdo al tipo de obras de mantencion de que se trate, se les asignara el siguiente
puntaje:

c) 1. 30 puntos si el Proyecto aborda obras de las sefialadas en los nimeros 1) y 2)
del articulo 1° de este Reglamento;

c) 2. 20 puntos si el Proyecto aborda obras de las sefialadas en los nimeros 3) y 4)
del articulo 1° de este Reglamento.

c) 3. En caso que el Proyecto aborde todas las obras a que se refiere el articulo
1°, se sumaran los puntos sefialados enc) 1y c) 2.

Tratdndose de postulacion colectiva, todos los integrantes de un mismo
grupo quedaran con el mismo puntaje y, por lo tanto, en igualdad de condiciones en la
lista de prelacion. Para estos efectos, para calcular el puntaje del grupo, se sumaran
los puntajes obtenidos por cada uno de los integrantes habiles del grupo y su producto
se dividirAd por el nimero total de dichos postulantes habiles. EIl puntaje que se
obtenga de esta division, se considerara como puntaje promedio del grupo que postula
a los subsidios.

TITULO IX: Del proceso de seleccion.

Articulo 12.- La seleccion se efectuara entre los postulantes habiles, sea que hubieren
postulado en forma individual o colectiva en la respectiva region, provincia, comuna,
localidad o sector, segun corresponda, siendo éstos los que participen finalmente de la
seleccioén con los recursos dispuestos para el llamado.

La seleccion de los postulantes individuales y de los integrantes de los
grupos que se presenten para la asignacion de los subsidios en cada llamado y para cada
region, provincia, comuna, localidad o sector, cuando corresponda, se realizard por
estricto orden de prelacién, segun los mayores puntajes que se determinen para cada
postulante o grupo y de acuerdo a las reglas anteriores, hasta enterar el total de los
recursos disponibles.



En el caso que el puntaje de corte alcance a un grupo y los recursos
disponibles no sean suficientes para financiar a la totalidad de sus integrantes, seran
incluidos en la seleccion los miembros del grupo que puedan ser atendidos con los
recursos disponibles, siempre que estos recursos fueren suficientes para atender al
namero minimo de miembros indicado en la postulacion, seleccionandose a los con mayor
puntaje individual dentro del grupo y en caso de empate se dirimira por sorteo. Si los
recursos que restan no fueren suficientes para atender el nimero minimo de miembros
indicado por el grupo en su postulacion, todos lo miembros de éste seran excluidos de la
seleccion, en cuyo caso los recursos que queden disponibles podran ser redistribuidos
conforme a lo sefialado en el articulo 13 de este reglamento.

Si producido empate, los recursos no alcanzaren para atender a todos los
postulantes y/o grupos que se encuentren en tal situacién, se dirimira por sorteo.

Los puntajes se calcularan con dos decimales.

Articulo 13.- Si una vez concluido el proceso sefialado en el articulo anterior aun
guedaren recursos disponibles, la SEREMI respectiva, mediante resoluciones que dicte al
efecto, podra disponer que todo o parte de esos recursos puedan ser asignados a otra
provincia, comuna, localidad o sector de la misma region, cuando corresponda. ElI Ministro
de Vivienda y Urbanismo podra determinar, mediante resoluciones que dicte al efecto, que
todo o parte de esos recursos disponibles sean destinados a otra regién y/o a otro
llamado.

Articulo 14.- Las ndéminas de postulantes y grupos seleccionados seran aprobadas
mediante resoluciones del SEREMI respectivo. Mediante un aviso que se publicard en un
periddico de circulacién nacional, a lo menos, el SERVIU pondra en conocimiento de los
postulantes el lugar y la fecha en que seran publicadas las néminas de los postulantes y
grupos seleccionados, en este Ultimo caso, con sus respectivos postulantes, las que
deberan contener a lo menos, el nombre de la organizacién que postuld, el nombre de
cada postulante seleccionado con su respectiva Cédula Nacional de Identidad, el nombre
del Proyecto y el puntaje obtenido por el grupo y/o por cada postulante, en su caso.

TITULO X: De las apelaciones, renuncias y reemplazos.

Articulo 15.- Una vez efectuada la publicacion de las ndminas de seleccionados, los
postulantes al respectivo llamado que se sientan perjudicados, tendran un plazo de 10
dias corridos, contados desde la fecha de la publicacién de la nébmina de seleccionados,
para presentar por escrito ante el SERVIU respectivo, las observaciones y/o reclamos
que les mereciere dicha publicacion. Transcurrido dicho plazo, no se atenderan nuevas
reclamaciones.



Solo seran atendidos los reclamos fundados en errores de hecho no
imputables a los postulantes ni a las entidades que los representen, los que seran
resueltos administrativamente y sin ulterior recurso, mediante resoluciones del SERVIU,
sin perjuicio de los derechos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 y de las
facultades que la Ley N° 10.336 otorga a la Contraloria General de la Republica.

Tratdndose de postulantes individuales cuyos reclamos fueren acogidos
y cuyos puntajes fueren superiores al puntaje de corte del correspondiente llamado,
éstos seran incluidos en la respectiva nomina de seleccion. Tratandose de postulacion
colectiva cuyos reclamos fueren acogidos y cuyos puntajes fueren superiores al puntaje
de corte del correspondiente llamado, para incorporar a sus integrantes a la némina de
postulantes seleccionados, se considerara la prelacion que como promedio le habria
correspondido al grupo de haberse considerado debidamente en el proceso de
seleccidn respectivo, segun las normas siguientes:

a) Si al momento de efectuarse la selecciobn hubieren quedado recursos suficientes
como para atender al grupo en su totalidad, se incorporara a la némina de
postulantes seleccionados a la totalidad de los postulantes habiles del grupo;

b) Si al momento de efectuarse la seleccion hubieren quedado recursos disponibles
gue no alcancen para atender al grupo en su totalidad, seran incluidos en la nédmina
de seleccién los postulantes que tengan un mayor puntaje individual que puedan ser
atendidos con dichos recursos, siempre que éstos alcancen para atender el nimero
minimo de integrantes a considerar, informado por el grupo en su postulacion;

c) Si al momento de efectuarse la seleccion los recursos que hubieren quedado
disponibles no alcanzaren para atender al grupo en su totalidad o al nimero minimo
de integrantes a considerar de acuerdo a lo informado por el grupo al postular,
ningun postulante del grupo sera incluido en la nGmina de seleccion.

Una vez acogidas las apelaciones, los subsidios que corresponda
otorgar se imputaran a los recursos correspondientes al afio en que se resuelva la
reclamacion, autorizados mediante resoluciones del Ministro de Vivienda y Urbanismo,
visadas por el Ministerio de Hacienda.

Articulo 16.- En caso que el beneficiario renuncie al subsidio o no lo aplique durante su
periodo de vigencia, debera devolver el certificado de subsidio al SERVIU que lo otorgo.

Articulo 17.- Si durante la vigencia de los certificados, uno o0 méas beneficiarios
integrantes de un grupo renuncian al subsidio, el Prestador de Servicios de Asistencia
Técnica podra requerir del SERVIU que dichas personas sean reemplazadas por otras
que cumplan con todos los requisitos exigidos para la postulacion al llamado respectivo y
cuyos proyectos, a juicio del SERVIU, sean equivalentes al presentado por los postulantes
que se reemplacen. Estos antecedentes deberan ser presentados en el SERVIU que
otorgo los subsidios.
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En cada proyecto que resulte seleccionado sélo se podra reemplazar
hasta el 20% de los subsidios, pudiendo presentarse solicitudes de reemplazos hasta 90
dias corridos antes del vencimiento de los certificados a reemplazar. El SERVIU dispondra
de 30 dias corridos para entregar los nuevos certificados de subsidio.

TITULO XI: Del Certificado de Subsidio.

Articulo 18.- EI SERVIU otorgara a cada uno de los postulantes individuales o
integrantes del grupo seleccionado, un Certificado de Subsidio denominado “Subsidio para
la Mantencién de la Vivienda”, en el que se indicara a lo menos:

a) Nombre y Cédula Nacional de Identidad del beneficiario, y de su cényuge cuando
corresponda.

b) Nombre del grupo seleccionado, en su caso.

c) Nombre del proyecto con que postulé el grupo seleccionado, cuando corresponda.
d) Fecha de su emision.

e) Monto total del subsidio y del ahorro acreditado.

f) Ubicacion de la vivienda o conjunto habitacional en que se aplicara el subsidio.

g) Fecha de vencimiento del certificado.

En el Certificado de Subsidio se deberd indicar que éste sblo se podra
aplicar a la Mantencién de la Vivienda correspondiente al Proyecto seleccionado.

Estos Certificados de Subsidio tendrdn una vigencia de 12 meses,
contados desde el dia primero del mes siguiente al de su emision.

Los Certificados de Subsidio incluiran un cupén desprendible destinado a
pagar los servicios del Prestador de Servicios de Asistencia Técnica.

TITULO XlI: Del Subsidio para la Mantencién de la Vivienda.

Articulo 19.- El subsidio que regula el presente reglamento ascenderd hasta un monto
maximo equivalente a 50 Unidades de Fomento (U.F.) y s6lo se podra aplicar en la
ejecucion del Proyecto presentado al postular. Dicho monto podra ser modificado
mediante resoluciones fundadas del Ministro de Vivienda y Urbanismo, las que deberan
contar con el visto bueno de la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.
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En caso de postulacion colectiva, el monto maximo sefialado
correspondera al monto promedio de subsidio del grupo, pudiendo los subsidios
individuales de sus integrantes ser superiores hasta en un 30% del monto maximo
indicado, o inferiores, siempre que se mantenga, como maximo, el monto promedio
aludido.

Habr4 una cantidad adicional por cada beneficiario del subsidio que
regula este Reglamento, destinada a la contratacion de un Prestador de Servicios de
Asistencia Técnica a que se alude en el articulo 20 de este Reglamento, cuyo monto
sera de 8 U.F. por vivienda, monto al que se agregara 2 U.F. por vivienda en caso de
postulacion colectiva, para financiar el Plan Social y Comunitario.

El Certificado de Subsidio podra ser endosado por el beneficiario a favor
del contratista o del constructor con el que se contrate la ejecucion de las obras, pero su
validez y el cobro de dicho certificado quedara sujeto a la suscripcion y cumplimiento del
contrato a que se refiere el articulo 24 de este Reglamento.

TITULO XllI: De la Prestacion de Servicios de Asesoria Técnica, Social, Legal,
Administrativay de Operacion del Programa.

Articulo 20.- Los servicios de asesoria técnica, social, legal, administrativa y de
operacion del programa, seran efectuados por Prestadores de Servicios de Asistencia
Técnica a que se refiere la Resolucion N° 533, (V. y U.), de 1997, segun las
especialidades que corresponda de acuerdo a la naturaleza del proyecto.

Los postulantes, asi como los copropietarios u organizaciones
comunitarias, podran contar con el apoyo de los municipios correspondientes, los que
también podran actuar como Prestador de Servicios de Asistencia Técnica, en cuyo caso
los municipios deberan acreditar, a satisfaccion del SERVIU respectivo, que cumplen con
los requisitos técnicos necesarios para inscribirse en el Registro a que se refiere la
Resolucion N° 533 citada en el inciso anterior, sin que sea necesario que formalicen su
inscripcion en dicho Registro.

Articulo 21.- EIl Prestador de Servicios de Asistencia Técnica sera contratado por el
postulante y/o por el representante del grupo postulante, en base a un contrato que
debera contener las condiciones minimas fijadas por el SERVIU. Para tales efectos, los
SERVIU dispondran de ndminas de Asistentes Técnicos habilitados para la prestacion de
estos servicios, para conocimiento de los interesados en postular al Programa que regula
este Reglamento.

Para resguardar el cumplimiento de esas condiciones minimas, los

beneficiarios del subsidio podran ceder a favor del SERVIU las acciones que permitan
demandar al Prestador de Servicios de Asistencia Técnica en caso de incumplimiento,
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mandato que podran revocar los mandantes en cualquier tiempo, asumiendo
directamente el ejercicio de esas acciones.

Articulo 22.- Las tareas que correspondera desarrollar al Prestador de Servicios de
Asistencia Técnica seran las siguientes:

a)

b)

d)

)

h)

Prestar la asesoria técnica, social, legal, administrativa y toda otra necesaria para el
desarrollo y ejecucion del proyecto.

Organizar la demanda individual o colectiva para postular a los llamados del
presente Programa.

Disefiar el o los Proyectos de Mantencion de las Viviendas de acuerdo a los
requerimientos de los postulantes y contar con la aprobacion de éstos. En el caso
de postulacion colectiva, ademas debera presentar un Plan Social y Comunitario a
realizar con las familias beneficiarias durante el periodo de ejecucion de las obras de
mantencion.

Asesorar a los beneficiarios para la contratacion de una empresa constructora,
contratista o constructor que cumpla con lo previsto en este Reglamento y concurrir
con su firma a la celebracion del contrato respectivo, utilizando para ello el contrato tipo
provisto por el SERVIU.

Prestar los servicios de inspeccion técnica de obras, velando porque éstas se ejecuten
de acuerdo a las especificaciones técnicas del proyecto y las normas de construccion
aplicables en la materia, hasta la recepcion final por parte de la Direcciébn de Obras
Municipales, si corresponde, debiendo subcontratar estos servicios con empresas
inscritas en los Registros del MINVU, en caso de carecer de profesionales
competentes en la materia.

En el caso de beneficiarios colectivos, ejecutar el Plan Social y Comunitario que
incorpore como minimo un taller de autodiagnéstico comunitario que rescate la historia
de convivencia entre los vecinos, que permita llegar a acuerdos para mejorar la
convivencia comunitaria, la resolucion de conflictos, y los derechos y deberes de los
vecinos; un taller para el desarrollo de iniciativas de mejoramiento de su entorno e
identificacion de posibles recursos externos; la realizacién de un catastro de instancias
locales y generacion de nexos con los vecinos; y un taller sobre uso, mantenimiento y
optimizacion de las viviendas, el espacio publico, y el desarrollo de ampliaciones e
intervenciones seguras en las viviendas.

Informar al SERVIU respectivo, quincenalmente y por escrito, del avance fisico de
las obras y del desarrollo del Plan Social y Comunitario, cuando corresponda.

Certificar, una vez efectuada la recepcion por la DOM, cuando sea procedente, la
terminacion conforme de las obras realizadas por el contratista, en base al contrato
de construccion firmado con los beneficiarios. Este certificado debera contar ademas
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con el visto bueno de cada beneficiario y, si procede, del representante de la
organizacién postulante. Asimismo, debera certificar el término conforme del Plan
Social y Comunitario, cuando corresponda.

i) Efectuar los trdmites necesarios para el pago del Certificado de Subsidio dentro de su
periodo de vigencia, reuniendo los antecedentes exigidos para ello.

j) Entregar un informe final de la prestacion de sus servicios.

Articulo 23.- ElI SERVIU pagard al Prestador de Servicios de Asistencia Técnica
contratado los honorarios correspondientes, mediante el cupon a que se refiere el articulo
18 de este Reglamento.

Dicho cupdn sera pagado al Prestador de Servicios de Asistencia
Técnica hasta en tres cuotas, una vez cumplidas las siguientes etapas, contra
presentacion de los documentos que asi lo comprueben y previa entrega de boleta
bancaria de garantia que caucione los pagos parciales, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion N° 533, (V. y U.), de 1997:

a) Primera cuota, por hasta el 25% del monto total del cupén, contra la seleccién del
grupo postulante.

b) Segunda cuota, por hasta un 25% del monto total del cupdn, contra presentacion del
o de los contratos de obras suscritos entre el o los representantes del grupo
beneficiario y el contratista o constructor, conforme a lo previsto en el articulo 24 de
este Reglamento.

c) Tercera cuota, por el saldo del monto total del cup6n, contra el término de las obras
y del Plan Social y Comunitario, cuando corresponda, una vez presentados los
documentos sefialados en el articulo 27 de este Reglamento, cursado por parte del
SERVIU el pago de los correspondientes Certificados de Subsidio y verificado a
satisfaccion del SERVIU el oportuno y cabal cumplimiento de sus obligaciones y de
las instrucciones que éste hubiere emitido.

El incumplimiento por parte del Prestador de Servicios de Asistencia
Técnica facultara al SERVIU para disponer el no pago de las cuotas del cupén que adn
se encuentren pendientes, solicitando su reemplazo para este Proyecto y/o aplicando la
sancion de eliminacién del Registro respectivo.

TITULO XIV: Del contratista o constructor.

Articulo 24.- El postulante y, cuando corresponda, el o los representantes legales del
grupo de beneficiados con el Subsidio que regula el presente Reglamento, deberan
suscribir ante Notario, con un contratista 0 constructor, un contrato para el desarrollo del

14



Proyecto, en base a un contrato tipo proporcionado por SERVIU que contenga a lo menos
las siguientes estipulaciones:

a)

b)

d)

f)

)

La descripcion del proyecto a realizar por el contratista o constructor, los plazos
minimos y maximos de ejecucion, el valor total del contrato y las sanciones en caso
de incumplimiento, acompafiando como anexo el presupuesto, las especificaciones
técnicas, planos y una descripcidon completa y detallada de las obras y sus costos
asociados;

La circunstancia de contar con asistencia técnica y la individualizacién del Prestador
de dichos servicios, el cual concurrird con su firma a la celebracién del contrato, en
sefal de aprobacién de sus clausulas;

El acuerdo de las partes en orden a que la ejecucion de las obras sélo se pagara
una vez recibidos y aprobados por el SERVIU los documentos a que se refiere el
articulo 27 del presente Reglamento;

La obligacion por parte del contratista o constructor de constituir y entregar al
SERVIU, en su oportunidad, la garantia a que alude el articulo 25 de este
Reglamento;

La singularizacion del o de los subsidios otorgados, indicando los nombres y la
Cédula Nacional de Identidad de los beneficiarios, dejando constancia del endoso
del certificado respectivo a favor del contratista o constructor.

La obligacién de parte del contratista o constructor de permitir el libre acceso a las
obras al personal del SERVIU designado para tal efecto, y de brindarle las
facilidades que sean necesarias para que éste pueda cumplir con las medidas que
sefala el articulo 28 de este Reglamento.

Constancia de la cesion de acciones por parte de los beneficiarios del subsidio al
SERVIU para que éste pueda demandar al contratista o constructor en caso de
incumplimiento del contrato.

Articulo 25.- El contratista o constructor contratado para la ejecucion de las obras, una
vez concluidas éstas y previo al cobro de los respectivos Certificados de Subsidio, debera
entregar al SERVIU boleta bancaria de garantia a que se refiere la letra d) del articulo 27
del presente Reglamento.

TITULO XV: De la aplicacion del ahorro.

Articulo 26.- EIl ahorro acreditado al postular, incluyendo capital, reajustes e intereses,
debera mantenerse hasta su aplicacion al pago de las obras respectivas.

15



TITULO XVI: Del pago del Certificado de Subsidio.

Articulo 27.- El SERVIU pagara el Certificado de Subsidio contra su presentacion, al
valor que tenga la Unidad de Fomento a la fecha de pago, directamente al beneficiario, o a
quien éste lo haya endosado, una vez terminadas y recibidas conforme las obras
contempladas en el proyecto.

El Certificado de Subsidio admitirA mas de un endoso por parte del
respectivo beneficiario, previa devolucibn a nombre de éste, bajo firma del anterior
endosatario, que conste en el certificado mismo o en un anexo de prolongacién adherido a
éste, que proporcionara el SERVIU.

Para proceder a su pago el SERVIU exigira la presentacion de los
siguientes documentos:

a) Certificado de Subsidio, debidamente endosado;

b) Certificado de recepcidon municipal de las obras de mantencion realizadas bajo este
Programa, en caso que corresponda.

c) Certificacion exigida en la letra h) del articulo 22 e Informe Final del Prestador de
Servicios de Asistencia Técnica, a que se refiere la letra j) del mismo articulo.

d) Boleta Bancaria de Garantia entregada por el contratista o constructor de las obras del
Proyecto, destinada a garantizar la buena calidad de las obras ejecutadas, extendida
a favor del SERVIU, pagadera a la vista a su sola presentacion, de plazo indefinido o
en su defecto por un plazo que exceda a lo menos en un afio la fecha de pago del
respectivo Certificado de Subsidio, por un monto igual al 3% del monto del o de los
Certificados de Subsidio que presente a cobro, expresada en Unidades de Fomento, o
en pesos, moneda nacional, en cuyo caso debera incluir, ademas, un monto adicional
correspondiente a una proyeccion de reajuste calculado de acuerdo a un coeficiente
gue se fijara mediante resoluciones del Ministro de Vivienda y Urbanismo. Esta boleta
de garantia serd devuelta al contratista o al constructor siempre que durante su
vigencia no se hubieren presentado reclamos por la calidad de las obras ejecutadas o
que, habiéndose presentado, éstos hubieren sido debidamente solucionados por el
contratista o constructor, a satisfaccion del beneficiario del Programa. Por el contrario,
si dentro del plazo indicado se presentaren reclamos que no fueren debidamente
solucionados por el contratista o constructor, el SERVIU hara efectiva dicha boleta de
garantia, a requerimiento del beneficiario del subsidio, por la parte que de ella le
corresponda a dicho beneficiario.

e) En caso de postulacion colectiva, declaracion del o de los representantes del grupo
sefialando que los trabajos estan terminados de acuerdo al contrato para la
Mantencion de las Viviendas que forma parte del Proyecto, la que debera ser suscrita
ante el Ministro de Fe del SERVIU.
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Articulo 28.- Durante la etapa de ejecucion de las obras, el SERVIU debera fiscalizar
o supervisar las labores del Prestador de Servicios de Asistencia Técnica, en relacion al
desarrollo de las obras que sean parte de los Proyectos seleccionados. En caso de
detectarse graves fallas podra optar, entre otras, por las siguientes medidas para
resguardar la calidad constructiva del proyecto:

a) Enviar al Prestador de Servicios de Asistencia Técnica un informe que dé cuenta
del estado de la construccion, de las deficiencias en la calidad constructiva y/o de
eventuales riesgos asociados a la ejecucién del proyecto;

b) Solicitar al Prestador de Servicios de Asistencia Técnica que asesore a los
beneficiarios con el objeto que contraten la reparacion o demolicion y posterior
ejecucion de las partidas que presenten deficiencias constructivas, fallas o
problemas de calidad de materiales o de ejecucion;

c) Solicitar al Prestador de Servicios de Asistencia Técnica que ponga en
conocimiento de la DOM las irregularidades detectadas, cuando corresponda,
para que adopte las medidas que sean procedentes.

De las facultades del SERVIU, antes mencionadas, se dejara constancia
tanto en el contrato que suscriban los beneficiarios con el Prestador de Servicios de
Asistencia Técnica conforme al articulo 21, como en el correspondiente contrato de
construccion a que se refiere el articulo 24 de este Reglamento.

TITULO XVII: De las Prérrogas.

Articulo 29.- Si habiendo expirado la vigencia del certificado de subsidio o estando
proxima a expirar, no concurrieren los requisitos exigidos para proceder a su pago, el
SEREMI, si las disponibilidades presupuestarias lo permiten, podra por una sola vez,
mediante resoluciones fundadas dictadas a peticion del SERVIU, otorgar un plazo
adicional al de la vigencia del Certificado de Subsidio, de hasta 90 dias, cuando se
acredite a satisfaccion del SERVIU la concurrencia de alguna de las circunstancias
siguientes:

a) Que no obstante cumplir con los restantes requisitos para obtener el pago del Certifica-
do de Subsidio, debido a pérdida, hurto o robo de dicho certificado, se estan
practicando las diligencias requeridas reglamentariamente para su reemplazo.

b) Que encontrandose en tramite la operacion a la cual se aplicara el Certificado de

Subsidio, por fallecimiento del beneficiario ocurrido antes de la expiracion de su
vigencia, ha sido necesaria la designacion de un sustituto.
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c) Que habiendo ingresado al SERVIU oportunamente la documentacion completa para
el cobro del Certificado de Subsidio, se detectaron errores no advertidos
anteriormente, que ha sido necesario subsanar.

d) Que encontrandose en proceso las obras de mantencion de la vivienda a la cual se
aplicara el subsidio, se registra un avance de obras igual o mayor al 50%, lo que
debera verificar el SERVIU o certificar el Prestador de Servicios de Asistencia Técnica.

TITULO XVIII: Del Reemplazo del Certificado de Subsidio por pérdida o
fallecimiento del titular.

Articulo 30.- Si un certificado de subsidio fuere objeto de pérdida, hurto o robo, el
beneficiario correspondiente practicara las siguientes diligencias:

a) Dara aviso al SERVIU tan pronto tenga conocimiento del hecho;

b) Publicara un aviso del hecho, por una sola vez en el Diario Oficial. Dicha publicacion
debera efectuarse el dia 1° o 15 del mes, o el dia habil siguiente si alguno de
aquellos fuere festivo; v,

c) Requerira del SERVIU la anulacién del certificado original y el otorgamiento de otro
nuevo a su favor.

Cumplidas las diligencias sefaladas en el inciso anterior y transcurridos
a lo menos 30 dias corridos desde la publicacién sin que se hubiere presentado alguna
persona invocando su calidad de legitimo tenedor de dicho documento, se extendera
un nuevo certificado, que sefialara expresamente que se trata de un certificado de
reemplazo que anula el certificado original.

Articulo 31.- En caso de fallecer el postulante o beneficiario del subsidio, se
designara un sustituto, mediante resolucion del Director del SERVIU. Para estos efectos
se considerara como sustituto al cényuge sobreviviente siempre que haya sido
declarado por el causante en su postulacion. Si éste no hubiere sido declarado por el
postulante, se podra designar como sustituto a aquél ascendiente o descendiente del
causante que tuviere, a juicio del SERVIU, el mejor derecho para obtenerlo, siempre
que acredite que a la fecha del fallecimiento vivia con el postulante y a sus expensas. El
SERVIU atendera, ademas, para efectuar esta designacion, a que el sustituto esté en
condiciones de poder cumplir con todas las obligaciones asumidas por el causante al
postular.

El fallecimiento que dé origen a esta sustitucion se acreditara mediante
el respectivo certificado de defuncion.
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Las normas precedentes se aplicaran desde la fecha de postulacion
hasta la expiracion del plazo de vigencia del respectivo certificado de subsidio. Si dicho
certificado ya hubiere sido otorgado al producirse el deceso, sera reemplazado por otro
certificado a nombre del sustituto designado.

TITULO XIX: De las Sanciones.

Articulo 32.- Las infracciones a las normas del presente reglamento que no tengan una
sancion especifica, seran sancionadas, segun corresponda, dejando sin efecto la
respectiva solicitud de postulacion, o con la exclusion de la némina de seleccionados, 0
con la caducidad del certificado de subsidio, o con la restitucion del subsidio, al valor de la
Unidad de Fomento vigente a la fecha de la restitucion. Estas sanciones se aplicaran
mediante resoluciones del SEREMI.

Del mismo modo se sancionara a aquellos postulantes que hubieren
proporcionado informacién inexacta al postular.

La aplicacion de sanciones a que se refiere este articulo, en la medida
gue comprometan deficiencias, omisiones u otro tipo de fallas por parte del Prestador
de Servicios de Asistencia Técnica permitird al SERVIU aplicar las medidas que sefiala
el inciso final del articulo 23 de este Reglamento.

Disposiciones Transitorias.

Articulo 1°.-  El presente reglamento regira a partir de la fecha de su publicacion en el
Diario Oficial.

Articulo 2°.- Durante el afio 2005 s6lo se podra participar en este Programa, a través
de la alternativa de postulacion colectiva.

Articulo 3°.- Durante los afios 2005, 2006 y 2007*, de acuerdo a las disponibilidades
presupuestarias, podran asignarse los subsidios correspondientes a este Programa sin
necesidad de efectuar llamados a postulacion, a quienes se hayan inscrito en el Registro
regulado por el D.S. N° 62, (V. y U.), de 1984, optando por este Programa y retnan los
requisitos exigidos en los articulos 4°, 5°, 6° y 7° del Reglamento que se aprueba por el
presente decreto.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y PUBLIQUESE. RICARDO LAGOS ESCOBAR
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. SONIA TSCHORNE BERESTESKY MINISTRA DE
VIVIENDA Y URBANISMO

! Locucién reemplazada por la que aparece por el Articulo Gnico del D.S. N° 152, (V. y U.), de 2006.
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